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ISLETMELERIN CEVRESEL SURDURULEBILIRLIKLERININ TESPIT EDILMESI
AMACIYLA GRi TAHMIN YONTEMININ KULLANIMI: BiR UYGULAMA

Oz

Giintimiizde yayinlanan siirdiiriilebilirlik raporlarinin ve entegre raporlarin hizla artmasi ile birlikte bir
¢ok isletme hem finansal hem de finansal olmayan bilgileri yayinlamaktadir. Daha bilingli hareket ederek yatirim
yapan bilgi kullanicilari isletmelerin siirdiiriilebilirliklerini aragtirarak hem gegmis hem de gelecekteki finansal ve
finansal olmayan bilgileri talep edebilmektedir. Ayrica giderek artan ¢evre kirliliginin sonucu olarak, biyosferin
strdiiriilebilir kullanimi, isletmelerin cevresel politikalar1 ile cevresel bilgileri daha c¢ok sorgulanir hale
gelmektedir. isletmeler cevre muhasebesi kapsaminda gevresel bilgilere daha fazla énem gostermektedirler. Buna
bagli olarak, finansal olmayan bilgilerin igerisinde 6nemli bir yer tutan ¢evresel bilgilere iliskin gelecekteki
tahmini verilerin yaymlanmasi yakin gelecekte bir gereklilik olarak karsimiz cikabilecektir. Dolayisiyla, bu
calismanin amact isletmelerin g¢evresel siirdiiriilebilirliklerinin belirlenebilmesi igin Gri tahmin yonteminin
kullanilabilirliginin aragtirilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda, bir firmanin siirdiiriilebilirlik raporlarinda
yayinladigi ¢evresel bilgiler ele alinmis ve bu verilere Gri tahmin yontemleri uygulanarak firmanin gelecekteki
tahmini g¢evresel bilgilerine ulagilmigtir. Calisma sonucunda Gri tahmin yontemlerinin diisiik goreceli hata
yiizdeleri sayesinde oldukg¢a giivenilir sonuglar sundugu tespit edilmistir. Dolayisiyla tahmin yontemlerinin
kullanilmasi sayesinde, isletmelerin yayinladiklar siirdiiriilebilirlik raporlarinda ger¢eklesmis ¢evre verilerinin
yani sira gelecege doniik tahminlerin de raporlarda yer verilebilecegi goriillmektedir.

Anahtar Kelimeler: Cevre Muhasebesi, Cevresel Sirdiriilebilirlik, Cevresel Bilgiler, Siirdiiriilebilirlik
Raporlamasi, Gri Tahmin Y6ntemi.

Jel Kodlari: M41, Q56.

USING GRAY ESTIMATION METHOD FOR DETERMINING ENVIRONMENTAL
SUSTAINABILITY OF ENTERPRISES WITHIN THE SCOPE OF ENVIRONMENTAL
ACCOUNTING: AN APPLICATION

Abstract

Many enterprises publish both financial and non-financial information, with the rapid increase in
sustainability reports and integrated reports published today. Information users investing in a more conscious
manner can investigate the sustainability of businesses and demand both past and future financial and non-financial
information. In addition, as a result of increasing environmental pollution, sustainable use of the biosphere,
environmental policies and environmental information of enterprises become more questionable. Enterprises pay
more attention to environmental information within the scope of environmental accounting. Accordingly, the
publication of estimated future data on environmental information, which is an important part of non-financial
information, may be a requirement in the near future. Therefore, the purpose of this study is to investigate the
usability of the Gray Estimation Method to determine the environmental sustainability of the enterprises. For this
purpose, the environmental information published by a firm in its sustainability reports has been taken into
consideration and the forecasted environmental information of the company has been reached by applying Gray
estimation methods. As a result of the study, it was found that Gray estimation methods provide very reliable
results with low relative error percentages. Therefore, thanks to the use of estimation methods, it can be seen that
future forecasts can be included in the reports as well as environmental data realized in the sustainability reports
issued by enterprises.

Keywords: Environmental Accounting, Environmental Sustainability, Environmental Information, Sustainability
Reporting, Gray Estimation Method.

Jel Codes: M41, Q56.



1. GIRIS
Ayri olarak ilk ¢evresel raporlarin 1989 yilinda yayinlanmasindan bu yana, ¢evresel sosyal veya
stirdiiriilebilirlik politikalar1 veya etkileri hakkinda bilgi yayinlamaya baglayan isletme sayisi 6nemli

Olgiide artmistir (Kolk, 2004: 51-52). Dolayisiyla son yillarda isletmelerin yayinladiklar
stirdiiriilebilirlik raporlarinda 6nemli artiglar goriilmektedir.

Gerek siirdiiriilebilirlik gerekse seffaflik ve hesap verilebilirlik acisindan isletmeler
stirdiiriilebilirlik raporlarinda finansal bilgilerin yani sira finansal olmayan bilgilerden ¢evresel ve sosyal
bilgileri de yaymlamaktadir. Yayinlanan ¢evresel bilgiler hem ekolojik siirdiiriilebilirlik hem ¢evresel
sosyal sorumluluk hem de ¢evre muhasebesi agisindan son derece 6nemli bir yer teskil etmektedir.

Isletme ve cevre etkilesimi sonucunda gevrede meydana gelen ya da gelecekte olmasi beklenen
cevresel maliyetler ve ¢evresel bilgiler ¢evre muhasebesi kapsaminda isletmeler tarafindan
degerlendirilirken (Apali, 2018: 37) isletmelere yatirim yapmay1 diisiinen yatirimcilar tarafindan da
sosyal sorumluluk, cevresel duyarlilik ve siirdiiriilebilirlik geregince dikkate alinmaktadir.

Gelisen teknoloji artan rekabet kosullar ile birlikte yatirimcilar artik daha bilingli hareket
etmeye baglamiglardir. Hem yatirim yapmay1 planlayan muhtemel yatirimcilar hem de isletmenin i¢ ve
dis diger bilgi kullanicilari, finansal bilgilerin yani sira ¢evresel ve sosyal bilgileri de talep etmekteyken
bunlara ilave olarak gelecekteki tahmini finansal ve finansal olmayan bilgileri de gormek
istemektedirler. Dolayisiyla isletmelerin sadece mevcut gergeklesen finansal ve finansal olmayan
bilgileri sunmalar1 yeterli olmamaktadir. Isletmeler yaynladiklar1 siirdiiriilebilirlik raporlarinda
finansal, ¢evresel ve sosyal bilgilerine iliskin gelecekteki tahmini verileri de yayinlamalar1 gelecekte
kacinilmaz bir gercek olarak yerini alacaktir. Gelecege doniik bilgiler ve veriler sunmak, isletmelerin
seffafligini, hesap verilebilirligini ve siirdiiriilebilirligini artirirken yatirimcilarin giivenini kazanma
sayesinde isletmelerin daha da biiytimelerine olanak saglayabilecektir.

Siirdiiriilebilirlik raporlamasi konusunda yapilan literatiir arastirmasi neticesinde ulasilan
akademik calismalarin bir kismu sunlardir: Sahin ve Cankaya (2018) Tiirkiye’deki KOBI’lerde
siirdiiriilebilirlik raporlamasini arastirarak mevcut durumu ortaya koymaktadir. Diizer ve Once (2017)
siirdiiriilebilirlik raporu yayinlayan ve yaymlamayan sirketlerin finansal performanslarimin farklilik
gosterip gostermedigini  incelemektedirler. Ugma Uysal ve Yazict (2016) siirdiiriilebilirlik
raporlamasinda kullanilan finansal olmayan bilgilerin goniillii olarak raporlanmasinin bir dig giivence
hizmetine ihtiyact olup olmadigini arastirnislardir. Ergiiden ve Catlioglu (2016) TOPSIS yontemi ile
enerji sirketlerinin siirdiiriilebilirlik raporlamasi kapsaminda siirdiiriilebilirlige katkilarini arastirmstir.
Once vd. (2015) kurumsal siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve Tiirkiye’deki mevcut durumu hakkinda bilgi
vermektedir. Tang ve Gilimrah (2015) siirdiiriilebilirlik raporlamasi ile birlikte isletmelerin ¢evresel
performanslarmi da degerlendirmektedir. Adalessossi vd. (2015) Tiirkiye, Hindistan, Almanya ve
Brezilya’daki siirdiiriilebilirlik raporlamasi uygulamalarim degerlendirmislerdir. Ozsiizgiin Caliskan
(2012) siirdiiriilebilirlik raporlamasi hakkinda bilgiler sunmaktadir. Onay (2009) sirdiiriilebilir
kalkinma, kurumsal siirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik raporlamasini birlikte ele almaktadir.
Gergeklestirilen literatiir arasgtirmasi neticesinde siirdiiriilebilirlik raporlamasinda tahminleme
hakkindaki ¢caligmalarin eksikligi dikkate carpmaktadir.

Bu caligmanin amaci isletmelerin yayinladiklar1 raporlarda sunduklari ¢evresel bilgilere yonelik
gelecekteki tahmini verilere nasil ulasabileceginin arastirilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda galigmada
Gri tahmin yontemi kullanilmistir. Calisma kapsaminda Samsung firmasinin yaymlamis oldugu
stirdiiriilebilirlik raporlarindaki cevresel bilgiler ele alinmis, bu verilere yonelik Gri tahmin yontemleri
uygulanmig ve firmanin gelecekteki tahmini ¢evresel bilgileri elde edilmistir. Bdylece sirketlerin bu
yontemi uygulayarak hem ¢evresel hem de diger tiim bilgileri i¢in tahmini verileri yayinladiklari
raporlarda sunabilecekleri ve cevre muhasebesi kapsaminda bu bilgileri kullanabilecekleri tespit
edilmistir.



2. SURDURULEBILIRLIK ve SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMASI

Siirdiiriilebilirlik; ¢evresel politikalar ve akademik arastirmalarda popiiler bir terim olarak yerini
almaktadir. “Siirdiiriilebilir  kalkinma”, “biyosferin siirdiiriilebilir kullanim1” ve “ekolojik
stirdiiriilebilirlik”, insanlar ve kiiresel ¢evre arasindaki iliskilerde ilgisi bulunan kurumlar ve bireyler
tarafindan siklikla kullanilan kavramlardir (Brown vd., 1987: 713). En genel anlamda siirdiiriilebilirlik,
belirli bir faaliyetin veya eylemin devam ettirilmesi, idame ettirilmesi, ayakta tutulmasi ve benzeri gibi
durumlan temsil etmektedir. Siirdiiriilebilirlik sayesinde, yasamin bagli oldugu dogal sistemler geri
kazanilirken, su anki yasam kalitesi ile gelecek nesillerin yasamlar1 daha da iyilestirilebilecektir
(Johnston vd., 2007: 61-62).

Siirdiiriilebilirlik temelde daima zamansallik ve Ozellikle de uzun 6miirliilitk ile iliskilidir.
Ekonomik olarak siirdiiriilebilirlik, énemli kirilmalardan ve yikimlardan kaginmak, istikrarsizlik ve
stireksizliklere karst korunmak demektir. Biyolojik olarak siirdiiriilebilirlik, nesli tiikenmekten
kacinmak, hayatta kalmak ve iiretmek icin yasamak anlamina gelmektedir (Costanza ve Patten, 1995:
193). Siirdiiriilebilir kalkinma biinyesinde degerlendirildiginde ¢evresel siirdiiriilebilirlik; insanlar igin
var olan ve insanlara kaynak saglayan ekosistemlere zarar vermeden, mevcut ve gelecek nesillerin
kaynak ve hizmet ihtiyacglarinin karsilanmasi olarak tanimlanmakta ve degerlendirilebilmektedir.
Insanlarin ihtiyaglarim karsilamak igin gerekli kaynaklarin yeniden olusumunun devam etmesinde rolii
bulunan ekosistemlerin kapasitelerinin agilmamasi ve biyolojik ¢esitliligi azaltan insan davraniglarina
sinirlama getirilmesi kaydiyla toplumlarinin ihtiyaglarinin kargilanmasina izin veren bir denge, esneklik
ve uyum biitiinii; stirdiiriilebilirligi ifade etmektedir (Morelli, 2011: 4-5).

Stirdiirtilebilirlik raporlamasi ise Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan; “sirketlerin sosyal ve
cevresel kaygilarin ticari faaliyetlerine ve paydaslartyla goniillii olarak gerceklestirdikleri calismalarina
entegre ettikleri bir kavram” olarak tanimlanmaktadir (Dilling, 2010: 20). Siirdiiriilebilirlik
raporlamasinda ii¢ ana kisim bulunmaktadir. Bunlar isletme faaliyetlerine ait bilgileri iceren boliim,
isletme ve dogal ¢evre iliskisine ait bilgileri iceren boliim ve isletmenin sosyal gevre ile iligkisine ait
bilgileri igeren boliimdiir. Siirdiirtilebilirlik raporlamasinda isletmelerin eko-verimlilik, eko-etkinlik,
yeterlilik, ekolojik &6zsermaye, sosyo-etkinlik ve sosyo-verimlilik bilgilerine ulagsmak miimkiin
olabilmektedir (Borga vd., 2009: 164).

Stirtidiiriilebilirlik raporlamasi sayesinde kurumlarin ve sivil toplumun isletmelerin yayinladig
bilgilere bakis acilarinda degismeler meydana gelmektedir. Artik ekonomik/finansal ve sosyal/¢cevresel
bilgilerin aslinda birbirinden ¢ok farkli ve bagimsiz unsurlar olmadigi birbirleriyle i¢ i¢e gegmis entegre
kavramlar olduklar1 goriilmektedir. Dolayisiyla sadece ekonomik ve finansal refahin yeterli olmadigi
anlagilmaktadir. Ayrica siirdiiriilebilirlik raporlamasi ile birlikte sosyal sorumluluk, hesap verilebilirlik
ve siirdiiriilebilirlik konularina verilen dnem giderek artmaktadir (Milne ve Gray, 2007: 199).

3. GRi TAHMIN YONTEMIi

Son yillarda bilim ve teknolojide meydana gelen degisim ve gelismeler farkli sistem teorilerinin
ortaya ¢ikmasma sebebiyet vermistir. Ozellikle giderek karmasik hale gelen sistemlere ¢oziim
bulunabilmesi ve bu sistemlerin modellenebilmesi amaciyla eksik bilgi ve/veya tamamlanmams bilgi
barindiran kii¢iik 6rneklem sayisina sahip ve herhangi bir dagilima ihtiya¢c duymayan gri sistem teorisi
ve gri tahmin yontemleri kullanilmaktadir (Aydemir vd., 2013: 2012).

Asagida Gri tahmin yontemlerinden olan ve ¢alismanin uygulama kisminda kullanilan GM(1,1)
ve Gri Verhulst Modeline ait hesaplamalara ve agiklamalara yer verilmektedir:

GM(1,1) modelindeki hesaplamalar1 gosteren asamalar ve formiiller asagida sunulmaktadir (Wang vd.,
2009: 61-62):

Negatif olmamak kaydiyla bir baglangi¢ serisi asagidaki gibi tanimlanabilir:
X0 ={xOW)|xOk) e RY, k e N},N ={1,2,3, ...,n}
1)



X%°dan basit birikimli olusturulan seri ise asagida tanimlanmaktadir:

X1 ={xME)|xD (k) € R*, vk € N}

)
GM(1,1) Modelindeki b degeri asagida sekilde elde edilmektedir:
xO k) +azW (k) =b
©)
Formiildeki z(M (k) asagidaki gibi hesaplanabilmektedir:
zW (k) = 0.5xD (k) + 0.5xD(k — 1)
(4)
Z M) serisi ise asagida tanimlanmaktadir:
71 = {z(l)(k)|z<1>(k) €RLVkEN — {1}}
()
Buradan yola ¢ikilarak:
/x(O)(z)
x©(3) _Z(l)(z) 1
' —zMWm) 1
(0 (n)
(6)
bulunmaktadir. GM(1,1) modelindeki & degerine ait formiil agagida yer almaktadir:
& = (B™B) 'BTY
()
Diferansiyel denklemin sadelestirilmesi sonucu b degeri su sekilde elde edilmektedir:
dx@®
+ax® =p
(8)

Gri diferansiyel denklemde £ ‘de ulasilmak istenen sonug¢ su sekilde hesaplanabilmektedir:
() = b, (x(o)(l) _ ﬁ) e-alk—1)
a a

(9)



GM(1,1) modelinde k = 1,2,3....,n olmak kaydiyla £° ‘da; tahmin edilecek déneme iliskin ulasilmasi
beklenen sonug asagidaki gibi elde edilmektedir:

2k +1) =200k +1) — 2D (k)
(10)

Gri Verhulst Modeli ise baslangicta yavas artan, orta vadede hizlanan ancak son donemlerde
cok yavaslayarak artan ve soncunda artisin durdugu serilerde uygulanmaktadir. Verhulst modelindeki
hesaplama agamalar1 su sekildedir (Wang vd., 2007: 571-573):

X () negatif olmamak sartiyla:

X© = (x<°>(1),x(°>(2), ...,x<0>(n))

(11)
X ise X 1n 1-AGO dizisi olmak iizere:
a=(a,b)T
(12)
Y ve B parametreleri su sekilde hesaplanabilmektedir:
x(O)(z)
Y = (x|
[ |
lx(o)(n)J
i 1 1 2 2
SO +x0@]  Z|EOm) + (x0@) ]
1 1 2 2
po| 0@ +:0@)]  Z|(0@) + (@) |
1 ' 1 ¢ 2
— MWy — €] (D — €Y
-3 [xP(n— 1) + xD(n)] > [(x (n 1)) + (x (n)) ]
(13)
Buradan hareketle:
@ = (a,b)T = (BTB)"1BTY
(14)

bulunmaktadir. £V “da istenilen dénemdeki sonug ise asagidaki gibi hesaplanmaktadir:

ax™(0)
b2 (0) + (a — b2 (0))eak

Dk +1) =

(15)



4. UYGULAMA

Bu calismada; isletmelerin yayinladiklar siirdiiriilebilirlik raporlarindaki cevresel bilgilere
iligkin gelecege doniik tahminlere raporlarda yer verebilmeleri agisindan ve c¢evre muhasebesi
kapsaminda kullanilmas1 bakimindan, Gri tahminleme yontemin kullanilabilirligi arastirilmaktadir. Bu
dogrultuda oncelikle, Samsung sirketinin yaymlamis oldugu siirdiiriilebilirlik raporlari ele alinmistir
(Samsung, 2018). Raporlarda yayinlanan ¢evresel bilgilere yonelik Gri tahmin yontemi uygulanmis ve
sirketin gelecekteki cevresel bilgileri tahmin edilmistir. Boylece sirketin, hem anlik gercek bilgileri
yayinlarken hem de bunlara ilave olarak gelecekteki cevresel bilgilere iliskin tahminlere de
stirdiiriilebilirlik raporlarinda yer verebilecegi gosterilmistir.

Uygulama kisminda asagida, Samsung sirketinin yayinladigi cevresel bilgilerdeki temel
basliklar ele alinmistir. Bunlar enerji verimliligi, kaynak verimliligi, geri donilisiim, ¢evreye olan
operasyonel etki, iklim yOnetimi, su ve atik su yonetimi, atiklar ve kirlilik yonetimidir. Ele alinan
bagliklar altinda yayinlanan mevcut gevresel veriler tizerine Gri GM(1,1) ve Gri Verhulst tahmin
modeller uygulanmistir. Boylece Samsung sirketinin gelecekteki yillardaki tahmini ¢evresel bilgilerine
ulagtimisgtir.

Gri GM(1,1) modelinin kullanilmasi asamalarinda, iist béliimlerde deginilen 1,2,3.4,5,6,7,8,9
ve 10 nolu formiiller sirketin gegmis yillara ait verilerine uygulanarak gelecege yonelik tahminleme
yapilmis ve asagidaki sonuglara ulagilmigtir.

Gri Verhulst modelinin kullanilmas1 agamalarinda ise, iist boliimlerde deginilen 11,12,13,14 ve
15 nolu formiiller sirketin ge¢mis yillara ait verilerine uygulanarak gelecege yonelik tahminleme
yapilmis ve asagidaki sonuglara ulagilmigtir.

4.1. Enerji Verimliligi

Samsung sirketi enerji verimliligi kapsaminda kullandiklar {irtinler dolayisiyla olusan sera gazi
emisyonu ile sunduklari {irlinlerin enerji tiiketimlerindeki azaliglar vb. hakkinda c¢evresel bilgi
sunmaktadir. Tablo 1’de ilgili yillardaki {iriin kullanim agamasinda olusan sera gazi emisyonundaki
diisiise ait gercek veriler ve simiilasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 1. flgili Yilin Uriin Kullanim Asamasinda Olusan Sera Gazi Emisyonundaki Diisiis (x1.000 tCO2e)

Gercek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)

2014 34.500 - -

2015 32.805 33.309,30 1,54%

2016 32.232 31.116,93 -3,46%

2017 28.486 29.068,86 2,05%

2018 - 27.155,59 -

2019 - 25.368,24

2020 - 23.698,54

Tablo 1°de gorildigi ilizere sirketin yayinladigi gergek mevcut verilere Gri GM(1,1)
tahminleme yontemi uygulanmis ve ulasilan sonuglar simiilasyon degerleri olarak gosterilmistir.
Tablodaki verilere gore gergeklesen yillara iligskin ger¢ek rakamlar ile tahmini simiilasyon degerleri
arasindaki goreceli hata orani ortalama yaklasik %2 gibi ¢ok diisiik bir degere sahiptir. Dolayisiyla
yontemden elde edilen sonuglarin giivenilir oldugu goriilmektedir. Elde edilen sonuglar ¢ergcevesinde
2018 yilindaki tahmini sera gazi emisyonu diisiisiiniin yaklasik 27.156.000 tCO2e olarak gergeklesmesi
beklenmektedir.

Tablo 2’de iriinlerin enerji tiikketimindeki yiizdesel azaliglara ait gercek veriler ve GM(1,1)
tahminleme yonteminin simiilasyon degerleri yer almaktadir.



Tablo 2. Uriinlerin Enerji Tiiketimindeki Tahmini Azalis (%)

Gerg¢ek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)

2014 42 - -

2015 47 49,26 4,81%

2016 49 43,77 -10,67%
2017 36 38,90 8,06%

2018 - 34,57 -

2019 - 30,72 -

2020 - 27,30 -

Gri GM(1,1) tahminleme yontemi sonuglarina gore ortalama yaklasik hata %8’dir. Bu sonug da
yontemin giivenilir simiilasyon degerlerine sahip oldugunu gostermektedir. Degerlere gére 2018 yilinda
tiriinlerin enerji tiiketimindeki azalisin yaklasik %35 olarak ger¢eklesmesi beklenmektedir.

Uriin kullamim asamasinda sera gazi emisyon azaltimma ait verilerdeki artis hizinin giderek
azalmasi sebebiyle ilgili verilere Gri Verhulst modeli uygulanmis ve tahminleme yapilmistir. Tablo 3’de
tiriin kullanim evresinde sera gazi emisyonlart azaltimina iliskin gercek veriler ve Verhulst tahminleme
yonteminin simiilasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 3. Uriin Kullanim Evresinde Sera Gazi Emisyonlar1 Azaltimi (Birikmis-Accumulated)

Gerg¢ek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)
2013 89 - -
2014 123 121,47 -1,24%
2015 156 156,24 0,15%
2016 188 189,32 0,70%
2017 217 217,40 -
2018 - 239,03 -
2019 - 254,48 -
2020 - 264,93 -

Gri Verhulst tahminleme yontemi sonuglarma gore ortalama yaklasik hata %1°dir. Bu sonug
Verhulst yontemin oldukga giivenilir simiilasyon degerlerine sahip oldugunu gostermektedir. Degerlere
gore 2018 yilinda iirlin kullanim asamasinda sera gazi1 emisyon azatlim miktar1 yaklasik 239 birimdir.

4.2. Kaynak Verimliligi

Samsung sirketi kaynak verimliligi kapsaminda 1slah edilen 6mrii tiikenmis tirlinlerin miktarlari
vb. hakkinda ¢evresel bilgi sunmaktadir. Asagidaki tablolarda konu ile ilgili gergek veriler ve GM(1,1)
yontemi simiilasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 4. Islah Edilen Omrii Tiikenmis Uriin Miktar1 (x10.000 ton) (Birikmis-Accumulated)

Gercek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)
2014 191 - -
2015 226 227,60 0,71%
2016 271 266,75 -1,57%
2017 312 312,63 0,20%
2018 - 366,41 -
2019 - 429,44 -
2020 - 503,31 -

Gri GM(1,1) tahminleme yontemi sonuglarina gore ortalama yaklagik hata %1 dir. Bu sonug
yontemin gilivenilir simiilasyon degerlerine sahip oldugunu gostermektedir. Gri GM(1,1) tahminleme
yontemine gore 2018 yili i¢in 1slah edilen 6mrii tiikenmis tirlin miktarinin gegmis yillar itibariyle toplam
yaklasik 3.660.000 ton olarak ger¢eklesmesi beklenmektedir.

Tablo 5. ilgili Yilda Islah Edilen Omrii Tiikenmis Uriin Miktar1 (ton)

Gercek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)
2014 371.931 - -
2015 355.683 376.715,73 5,91%
2016 444.473 404.977,03 -8,89%
2017 417.253 435.358,49 4,34%




2018 - 468.019,19 -
2019 - 503.130,09 -
2020 - 540.875,03 -

Gri GM(1,1) tahminleme yontemi sonuglarina goére ortalama yaklasik hata %6’dir. Sonug
yontemin giivenilir simiilasyon degerlerine sahip oldugunu yine gostermektedir. Gri GM(1,1)
tahminleme yontemine gore 2018 yilindaki 6mrii tiikkenmis tiriinlerin kurtarilmasinin yaklasik 468.019
ton olarak gergeklesmesi beklenmektedir.

4.3. Geri Doniisiim

Samsung sirketi geri donilisiim kapsaminda geri doniistiiriilen ambalaj malzemeleri, geri
donistiiriilen tiriinler, kaynaklara doniigiim ve geri doniistiiriilmiis plastikler vb. hakkinda ¢evresel bilgi
sunmaktadir. Asagidaki tabloda konu ile ilgili gergek veriler ve GM(1,1) yontemi simiilasyon degerleri
yer almaktadir.

Tablo 6. Geri Doniisiime Ait Bilgiler

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Geri Déniistiiriilen Gergek 6.549 | 7.040 7.911 9.619
. . Deger
Ambalaj Malzemesi Simiil
Miktari (ton) “]‘;‘;gtsryi““ 6.900,68 | 8.096,64 | 949987 | 11.14629 | 13.078,05 | 15.344,61
Gerg¢ek
50.044 | 73678 | 82.867 | 92.195
Geri Doniistiiriilen Deger
Uriin Miktar: (ton) S'g'e‘g‘:ryi““ 73.76359 | 82.470,88 | 92.206,01 | 103.090,30 | 115.259,42 | 128.865,01
Kaynaklara (];)eer?:rk 50.965 | 63595 | 71528 | 79579
Déniistiiriilen S ..lg
Miktar (ton) ‘%‘;gzsryi"“ 63.669,26 | 71.185,39 | 79.588,80 | 88.984,23 | 99.488,78 | 111.233.40
Geri Doniistiiriilmiis (];)eer?:rk 33628 | 34322 | 30849 | 35268
Plastik Tiiketim [ o
Miktari (ton) "]‘;‘;gisryi““ 32.987,96 | 33.476,45 | 33.972,17 | 34.47524 | 34.98575 | 35.503,82
Gerg¢ek
5 6.3 5 6.1
Geri Doniistiiriilmiis Deger
Plastik Yiizdesi (%) Slmul‘asxon 591 5,80 5,60 550 5.49 5.39
Degeri

Gri GM(1,1) tahminleme yontemine goére 2018 yilinda tahmini olarak yaklasik geri
dondstiiriilen ambalaj malzemesi miktarinin 11.146 ton; geri doniistiiriilen tiriin miktarinin 103.090 ton;
kaynaklara doniistiiriilen miktarin 88.984 ton; geri doniistiiriilmiis plastik tiikketim miktarinin 34.475 ton
ve geri doniistiiriilmiis plastik ylizdesinin ise %5,59 olmasi1 beklenmektedir.

4.4. Operasyonel Etki

Samsung sirketi cevreye olan operasyonel etki kapsaminda yapilan ¢evre ve giivenlik yatirimlari
vb. hakkinda cevresel bilgi sunmaktadir. Asagidaki tabloda konu ile ilgili ger¢ek veriler ve GM(1,1)
yontemi simiilasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 7. Cevre ve Giivenlik Yatirimlart (x100 milyon KRW-Giiney Kore Wonu)

Gergek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)

2014 6.883 - -

2015 6.590 7.124,48 8,11%

2016 9.334 8.390,88 -10,10%
2017 9.513 9.882,39 3,88%

2018 - 11.639,02 -

2019 - 13.707,90 -

2020 - 16.144,53 -




Gri GM(1,1) tahminleme ydntemi sonuglarina gore ortalama yaklasik hata %6’dir. Gri GM(1,1)
tahminleme yontemine gore 2018 yilinda yaklasik olarak tahmini ¢evre ve giivenlik yatirimlarinin
1.163.900 Milyon Giiney Kore Wonu olmas1 beklenmektedir.

4.5. iklim Yonetimi

Samsung sirketi iklim yonetimi kapsaminda yenilenebilir enerji kullanim, isyerinde olusan sera
gaz1 emisyonu, c¢esitli gaz ve kimyasallara iliskin bilgiler, sera gazi emisyonu yogunlugu,
tedarikgilerden, lojistikten ve is seyahatlerinden kaynaklanan emisyon, is yerindeki enerji tiiketim
miktar1 ve enerji tiikketim yogunlugu vb. hakkinda c¢evresel bilgi sunmaktadir. Tablo 8, Tablo 9 ve
Tablo10’da konu ile ilgili gercek veriler ve GM(1,1) yontemi simiilasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 8’deki sonuglar gercevesinde; Gri GM(1,1) tahminleme yOntemine gore 2018 yilinda
tahmini olarak yaklasik yenilebilir enerji kullanim miktarimin 342 GWh; isyerinde olusan sera gazi
emisyonunun 15.609.000 tCO2e; COz’nin 12.350.000 tCO2e; N20’nun 347.000 tCO2e; HFCs nin
392.000 tCO2¢e; PFCs’nin 2.445.000 tCO2e ve SFg¢’nin ise 203.000 tCO2e olmasi beklenmektedir.
Bununla birlikte yaklasik sera gazi emisyonu yogunlugunun 3,68 tCO2e / 100 Milyon KRW;
tedarikgilerden, lojistikten ve ig seyahatlerinden kaynaklanan emisyon miktariin 13.741.000 tCO2e; is
yerindeki enerji tiiketiminin 25.581 GWh ve enerji tiikketim yogunlugunun ise 6,15 MWh / 100 Milyon
KRW olmasi beklenmektedir.

Tablo 8. iklim Yénetimine Ait Bilgiler

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
. - Gercek
Yenilenebilir o - - -
Enerji Kullamm |— D“elger 31,6 92,06 181,77 228,54
Miktar1 (GWh) S“I‘;‘;gfryi"“ - 10756 | 15816 | 23255 | 34194 | 502,79 | 73929
Isyerinde Gerg¢ek i i i
Olusan Sera Deger 9.290 10.192 11.600 13.585
Gazi1 Emisyon Simiil
Miktar (x1000 | >'MUASYOR 1 110.109,13 | 11.684,14 | 13.504,54 | 15.608,55 | 18.040,37 | 20.851,08
Degeri
tCO2e)
Gercek ) ) )
CO2 Miktar Deger 7.366 | 8.524 9.909 10.889
(1000 tCO2e) S“]‘;‘:;sryi"“ - | 861582 | 971438 | 10.953,02 | 12.349,50 | 13.924,23 | 15.699,64
Gerg¢ek ) ) )
N2O Miktar1 Deger 290 305 264 343
(x1000tCO2e) | Simiilasyon - 28376 | 30336 | 32432 346,72 370,67 396,28
Degeri
Gerg¢ek ) ) )
HFCs Miktart Deger 207 218 218 327
(x1000tCO2e) | Similasyon | 196,84 | 247,62 | 31150 | 391,86 492,96 620,13
Degeri
Gercek ) ) )
PFCs Miktar Deger 1.271 1.018 1.115 1.847
(x1000 tCOZe) S“]‘;‘;';sryi"“ - 892,47 | 1.248,83 | 1.747,48 | 2.44525 | 3.421,64 | 4.787,89
Gercek ) ) )
SFe Miktar1 Deger 153 124 92 177
(x1000tCO2e) | Similasyon - 100,27 | 126,86 160,49 203,05 256,89 325,00
Degeri
Sera Gazi Gergek ) ) )
Emisyonu Deger 2,72 2,64 3,04 3,28
Yogunlugu Simiilasvon
(tCO2e / 100 "l‘;“, y - 2,67 2,97 3,31 3,68 4,09 4,54
Milyon KRW) egent

Tedarikgilerden, Gergek
Lojistikten ve is Deger 23.470 18.528 14.868 15.809

Seyahatlerinden | Similasyon | | 17931 59 | 1634824 | 14.988,28 | 13.741.46 | 12.598,35 | 11.550,34

Kaynaklanan Degeri
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Emisyon
Miktar: (x1,000
tCO2e)
; . . Gergek ) ) )
Is Yerindeki Deger 17.082 | 19478 | 21.073 | 23.419
Enerji Tiiketim Simiil
Miktari (GWh) “]‘;‘;gisryi"“ - | 19.359,53 | 21.243,99 | 23.311,87 | 25.581,04 | 28.071,09 | 30.803,53
Enerji Tiiketim Gergek ) } )
Yogunlugu Deger 4,5 48 5 5,7
(MWh /100 Simiilasyon )
Milyon KRW) Degor 4,71 5,15 5,63 6,15 6,71 7,33
Tablo 9. Sera Gazi Emisyonlari
Gercek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)
2015 10.192 - -
2016 11.600 11.198,58 -3,46%
2017 13.585 14.040,50 3,35%
2018 17.952 (Tahmini) 17.603,63 -1,94%
2019 - 22.071,00 -
2020 - 27.672,08 -
2021 - 34.694,57 -

Tablo 9°da gorildiigii iizere isletme 2015, 2016 ve 2017 yilmin gerceklesen verilerini
yaymlamigtir. Diger verilerden farkli olarak isletme 2018 yilinin tahmini verisini de yayinlamistir.
Gergeklesen veriler {izerine uygulanan Gri GM(1,1) tahminleme yontemine gore 2018 yilinda yaklasik
olarak sera gaz1 emisyonunun 17.604 birim olmas1 beklenmektedir. Isletmenin 2018 yil1 tahmini verisi
ile Gri tahmin sonuglar1 arasinda yaklasik %2 goreceli hata meydana gelmistir. Bu sonu¢ Gri tahmin
yonteminin dogru ve giivenilir sonuglar verdigini gostermektedir.

Tablo 10. Enerji Tiiketimi

Gerg¢ek Deger Simiilasyon Degeri Goreceli Hata (%)
2015 19.478 - -
2016 21.073 20.120,22 -4,52%
2017 23.419 24.693,98 5,44%
2018 31.066 (Tahmini) 30.307,47 -2,44%
2019 - 37.197,03 -
2020 - 45.652,73 -
2021 - 56.030,61 -

Tablo 10’da goriildiigii lizere yine isletme enerji tiikketimi konusunda 2015, 2016 ve 2017 yilinin
gergeklesen verilerini yayilamistir. Sera gazi emisyonuna benzer olarak isletme 2018 yilinin tahmini
verisini de yayinlamistir. Gergeklesen veriler iizerine uygulanan Gri GM(1,1) tahminleme yontemine
gbre 2018 yilinda yaklasik olarak enerji tiiketiminin 30.307 birim olmas1 beklenmektedir. Isletmenin
2018 yil1 tahmini verisi ile Gri tahmin sonuglar1 arasinda yaklasik %2 goéreceli hata meydana gelmistir.
Aym sekilde elde edilen sonu¢ Gri tahmin yonteminin dogru ve giivenilir sonuglar verdigini teyit
etmektedir.

4.6. Su ve Atik Su Yonetimi

Samsung sirketi su ve atik su yonetimi kapsaminda su tiiketimi, su tiikketim yogunlugu, tahliye
edilen atik su, geri kullanilan su, yeniden kullanilan su, geri kullanim i¢in tedarik edilen ultra saf su, geri
kullanim i¢in 1slah edilen ultra saf su ve tedarikgilerin su tiiketimi vb. hakkinda cevresel bilgi
sunmaktadir. Tablo 11°de konu ile ilgili ger¢ek veriler ve GM(1,1) yontemi simiilasyon degerleri yer
almaktadir.
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Tablo 11.

Su ve Atik Su Yonetimine Ait Bilgiler

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
L Gergek
Su Tiiketim 5 - - -
Miktan (1000 | — D"elger 74.684 92.414 104.253 120.619
ton) ‘“];‘;gfryi““ - 91.764,26 | 104.932,89 | 119.991,28 | 137.210,63 | 156.901,03 | 179.417,12
Su Tiiketim Gergek ) ) )
Yogunlugu (t/ Deger 41 53 60 59
100 Milyon Simiilasyon
KRW) Degon - 54,42 57,27 60,28 63,44 66,76 70,27
. . Gergek
Tahliye Edilen < - - -
AttkSu Miktant | — D"elger 55.428 72.583 81.716 95.919
(1000 ton) ‘“];‘;gfryi““ - 71.797,80 | 82.677,17 | 95.205,07 | 109.631,30 | 126.24351 | 145.372,92
. Gercek
Geri Kullanilan Deger 37504 | 46.200 48.602 56.154 - ) )
Su Miktar1 Simiil
(x1000 ton) ‘“];‘;g‘esryi”“ - 45.303,17 | 50.094,56 | 5539269 | 6125117 | 67.729,25 | 74.89248
. Gergek
Yeniden Deger 50,3 50 46,6 46,6 - - -
Kullanilan Su Simiil
Orami (%) i asyon - 49,46 41,71 46,02 44,39 42,82 41,30
Degeri
Geri Kullanim Gerg¢ek ) ) )
i¢in Tedarik Deger 31.782 34.397 37.770 44.582
Edilen Ultra Saf Simiil
Su Miktar1 “]';“?sry."“ - 33.818,10 | 38.613,83 | 44.089,64 | 50.341,97 | 57.480,95 | 65.632,30
(x1000 ton) egert
Geri Kullanim Gergek } ) )
icin Islah Edilen Deger 14.067 14.632 15.529 16.358
Ultra Saf Su Simiil
Miktari (x1000 “;‘)‘;gfryi““ - 14.64855 | 15.486,08 | 16.37148 | 17.307,51 | 18.297,06 | 19.343.18
ton)
Geri Kullanim Gercek ) ) )
icin Islah Edilen Deger 44,3 42,5 41,1 36,7
Ultra Saf Su Simiilasyon
Oram (%) Degor 42,98 40,02 37,26 34,69 32,30 30,08
Tedarikgeilerin Gergek ) ) )
Su Tiiketim Deger 327.638 | 134.733 108.290 104.756
Miktari (x1000 Simiilasyon
asy - 131.498,03 | 115.068,18 | 100.691,13 | 88.11040 | 77.101,56 | 67.468,21
ton) Degeri

Gri GM(1,1) tahminleme yontemine gore 2018 yilinda tahmini olarak yaklasik su tiiketiminin
137.211.000 ton; su tiikketim yogunlugunun 63,44; tahliye edilen atik su miktarinin 109.631.000 ton;
geri kullanilan su miktarinin 61.251.000 ton; yeniden kullanilan su oraninin %44,39; geri kullanim igin
tedarik edilen ultra saf su miktarinin 50.342.000 ton; geri kullanim igin 1slah edilen ultra saf su
miktarimin 17.307.000 ton; geri kullanim i¢in 1slah edilen ultra saf su oraninin %34,69 ve tedarik¢ilerin

tiikettigi su miktarinin ise 88.110.000 ton olmasi beklenmektedir.

4.7. Atiklar

Samsung sirketi atiklar kapsaminda islenilen atiklar ve kaynaga doniisen atiklar vb. hakkinda
cevresel bilgi sunmaktadir. Tablo 12°de konu ile ilgili gercek veriler ve GM(1,1) yontemi simiilasyon

degerleri yer almaktadir.

Tablo 12. Atiklara Ait Bilgiler

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
islenilen Gercek ) ) )
Atik Deger | 778430 | 937341 | 1078309 | 1146812
Miktar1 | Simiilasyon | | g51 756 45 | 1.049.90586 | 1.158.176,87 | 1.277.61326 | 1409.366,48 | 1.554.706,68
(ton) Degeri
Kaynaga Gerg¢ek } ) )
Doniisen Deger 92 93 95 95
Ank | Similasyon | 93,34 94,33 95,33 96,34 97,37 98,40
Yiizdesi Degeri

Gri GM(1,1) tahminleme yontemine gore 2018 yilinda tahmini olarak yaklasik islenilen atik

miktarinim 1.277.613 ton ve kaynaga doniisen atik yiizdesinin ise %96,34 olmas1 beklenmektedir.
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4.8. Kirlilik Yonetimi

Samsung sirketi kirlilik yonetimi kapsaminda hava kirleticilerinin emisyonu, ugucu organik
bilesik emisyonu, tahliye edilen su kirleticileri, ozon tabakasina zarar veren maddeler ve is yerinde
kullanilan kimyasal miktar1 vb. hakkinda ¢evresel bilgi sunmaktadir. Tablo 13’de konu ile ilgili gercek
veriler ve GM(1,1) yontemi simiilasyon degerleri yer almaktadir.

Tablo 13. Kirlilik Yonetimine Ait Bilgiler

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Hava Gergek )
Kirleticilerinin Deger 1.019 1.222 2.062 1.311
Emisyon Simiilasyon 149417 | 153139 | 156954 | 160865 | 1.64872 1.689,79
Miktari (ton) Degeri
Ugucu Gercek )
Organik Deger 106.695 | 118.258 | 130.576 323.999
Bilesik Simiilasyon
Emisyon Do M 78.049,75 | 144.737,58 | 268.405,29 | 497.738,04 | 923.018,90 | 1.711.671,24
Miktar1 (kg) esent
. . Gerg¢ek
Tahliye Edilen |, 0 1.086 1.936 3.055 3.190 ] ] )
Su Kirleticileri —
Miktar1 (ton) S"I';‘;'gisryi"“ 215907 | 267909 | 332435 | 412503 | 5.118,56 6.351,38
Ozon Gercek i
Tabakasina Deger 10 13 5 3
Zarar Veren
Madde Simiilasyon 12,39 5,63 2,56 1,16 0,53 0,24
Tiiketim Degeri
Miktari (ton)
Is Yerinde Gergek i
Kullamlan Deger 472 588 577 696
Kimyasal Simiil
Miktar1 rmurasyon 564,79 618,05 676,33 740,11 809,90 886,27
(x1000 ton) Degeri 13

Gri GM(1,1) tahminleme yontemine goére 2018 yilinda tahmini olarak yaklagik hava
kirleticilerinin emisyon miktarinin 1.609 ton; ugucu organik bilesik emisyon miktarinin 497.738 kg.;
tahliye edilen su kirleticileri miktarinin 4.125 ton; ozon tabakasina zarar veren madde tiiketim miktarinin
1,16 ton ve igyerinde kullanilan kimyasal miktarinin ise 740.000 ton olmas1 beklenmektedir.

5. SONUC

Bu caligmada c¢evre muhasebesi kapsaminda kullanilan ve isletmelerin yayinladiklar
stirdiiriilebilirlik raporlarinda yayimladiklari finansal olmayan bilgiler iginde yer alan ¢evresel bilgilere
yonelik gelecekteki tahmini verilerin elde edilmesi amaciyla bir uygulama gerceklestirilmistir.
Caligmada kullanilan metot Gri tahmin yontemleridir. Literatiirde siirdiiriilebilirlik raporlarindaki
bilgilere yonelik tahminleme yapilmasi konusunda akademik g¢aligmalarin yetersizliginden &tiirii bu
calismanin alana katki sunmasi beklenmektedir.

Uygulamada oncelikle Samsung firmasinin yayinlamis oldugu siirdiiriilebilirlik raporlar1 i¢inde
yer alan gegmis yillara yonelik gergeklesmis ¢evresel verilere ulagilmistir. Sirketin yayimladigi ¢evresel
bilgiler enerji verimliligi, kaynak verimliligi, geri donlisiim, ¢evreye olan operasyonel etki, iklim
yOnetimi, su ve atik su yonetimi, atiklar ve kirlilik yonetimi gibi basliklar altinda sunulmaktadir.
Dolayisiyla caligmada kullanilan veriler bu bagliklar altinda sunulan g¢evresel bilgilerden olugsmaktadir.
Gri tahmin yontemlerinden Gri GM(1,1) ve Gri Verhulst tahmin yontemleri yaymlanan gegmis yil
verilerine uygulanmistir.

Uygulama sonugclar1 neticesinde sirketin gelecekteki yillara ait tahmini ¢evresel verileri elde
edilmistir. Gri tahmin sonuglar1 degerlendirildiginde biitiin tahminlerdeki goreceli hata paymin oldukca
diisiik oldugu gorilmektedir. Samsung sirketi biitiin ¢evresel verileri iginde ¢ok az sayidaki veri igin
2018 y1l1 tahmini degerleri yaymlamistir. Yaymlanan az sayidaki tahmini veri ile Gri tahmin degerleri



karsilastirildiginda aradaki farkin sadece %2 oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla tahminlerdeki goreceli
hata paylarina ilave olarak sirket tahmini verileri ve Gri tahmin verileri arasindaki fark dikkate
alindiginda Gri tahmin yontemlerinin oldukca giivenilir, mantikli ve ger¢ege yakin sonuclar sundugu
belirlenmistir.

Calismadan elde edilen sonuclar degerlendirildiginde isletmelerin Gri tahmin yontemleri gibi
tahmin metotlarini kullanarak, yayinladiklar siirdiiriilebilirlik raporlarinda ya da benzeri raporlarda hem
geemis yillara ait finansal, ¢cevresel ve sosyal bilgileri sunarken hem de gelecek yillara iliskin tahmini
verileri de bilgi kullanicilarina sunabilecekleri tespit edilmistir. Boylece gelecege yonelik sunulan
bilgiler sayesinde isletmelerin seffaflik ve hesap verilebilirlikleri yiikselecek, hem de isletmelerin
stirdiiriilebilirlikleri daha net bir bicimde ortaya konacagi i¢in isletmelerin i¢ ve dis bilgi kullanicilarinin
isletmeye olan giivenleri artabilecektir.

Ayrica isletmelere ait gelecege yoOnelik sunulan ve ¢evre muhasebesi kapsaminda
degerlendirilebilen c¢evresel bilgiler neticesinde, ekolojik siirdiiriilebilirlik, biyosferin siirdiirtilebilir
kullanimi, gevresel duyarlilik gibi konularda daha fazla bilgiye sahip olunarak belirtilen kavramlara
verilen 6nem daha da artacaktir. Cevreye olan duyarliligin artmasi sonucu ise bilgi kullanicilari, sadece
isletmelerin finansal bilgilerindeki performans ve basariya odaklanmayip isletmelerin g¢evresel
performanslarini ve cevresel hassasiyetlerini de degerlendirerek karar alacaklardir. Son olarak ise
gelecek nesillere birakilacak ekolojik kaynaklarin korunmasina katki saglanabilecektir.
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BILINCLiI FARKINDALIK (MINDFULNESS): KAVRAMSAL BiR INCELEME

Oz

Bilingli farkindalik, yaklasik 50 yildir iizerinde arastirmalar yapilan bir kavram olarak yazinda yerini almistir.
Kisaca kabullenici ve yargilayici olmayan bir tavirla ana odaklanmak, dikkati toplamak olarak tanimlanabilen
kavram tizerinde, 6zellikle psikologlar, psikiyatristler ve egitim bilimciler ¢cokca durmakta ve cesitli aragtirmalar
gerceklestirmektedirler. Budizm 6gretisi gibi dogu meditasyon geleneklerinden kaynaklanan kavram, aslinda
higbir dini ya da felsefi akimla baglantili degildir. Bu ¢alismada bilingli farkindalik kavrami, pozitif psikoloji
ekseninde ele alinmig olup, hem bireylerin hem de &rgiitlerin basariya ulagsmalari agisindan dnemi irdelenmistir.
Bilingli farkindaliga temel olusturan kisilik 6zellikleri, bilingli farkindalik stratejileri ve dayandigi kuramsal
temeller, bilingli farkindalik boyutlar1 ve temel tutumlar gibi konular baglaminda agiklamalarda bulunulmustur.
Yine ulusal yazin taramasi kapsaminda ulagilan eserlere iliskin degerlendirmeler de bu ¢aligma kapsaminda
yapilmistir. Calisma kapsaminda ayrica, uygulayicilar ve orgiitsel davranig alani ile ilgili calisan arastirmacilara
da 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilingli Farkindalik, Oz-yeterlilik, Ana Odaklanmak, Orgiitsel Davranis

MINDFULNESS: A THEORETICAL REVIEW

Abstract

The concept of mindfulness, investigated for about 50 years, has been taken its place in the literature. Shortly,
focusing and accepting the present moment without judgement with full attention, especially the term is examined
and researched with various studies by psychologists, psychiatrists, and pedagogues. The term, originated from
the east meditation traditions, such as Buddhism, has actually no relationship with any religious or philosophical
movement. In this study, the concept of mindfulness is investigated in the context of positive psychology and the
importance is examined for both individuals and organizations to reach the success. Some basic explanations have
been made in terms of personality traits that generate the basis of mindfulness, mindfulness strategies and
theoretical framework, dimensions and basic attitudes. Besides, the evaluations related to the studies in the national
literature are done within the scope of this study. In addition, in the scope of this study, practitioners and
researchers working in the field of organizational behavior have also been advised.

Keywords: Mindfulness, Self-Efficacy, Focusing, Organizational Behavior
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1. GIRiS

Bireyler, kendilerini dogru ifade edebilmeleri ve karsilarindaki bireyleri de dogru
anlayabilmeleri i¢in dogru bir iletisim kurmalidir. Dogru iletisim, ancak kendini iyi taniyan bir bireyin
kendini en dogru sekilde ifade etmesi ve ayni zamanda da algilama stirecini iyi kontrol edebilen bir birey
olarak karsidan gelen mesajlar1 en dogru sekilde anlamasi ile miimkiin olabilmektedir. Karsidan gelen
mesaj bazen bir bireyden, bazen de yazili bir kaynaktan olabilmektedir. Bireye iletilen her tiirlii mesaj
ancak farkindalik ile en dogru sekilde 6ziimsenebilmektedir.

Bireylerin, yasamlarinda basarili olabilmeleri i¢in, kendilerini iyi tanimalari, giiglii ve zayif
yOnlerini iyi bilmeleri ve 6zellikle zayif yonlerini kontrol ederek planladiklari sonuglara ulasma yolunda
gerekli cabalar gostermeleri gerekmektedir. Bireylerin kendilerini iyi tanimalari noktasinda bilingli
farkindalik (mindfulness) kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Bilingli farkindalik kavraminin temeli dogu
kiiltiirlerindeki meditasyon gelenegine dayanmaktadir. Pozitif psikolojinin son 15 yil igerisinde
yayginlagip ivime kazanmasi sayesinde, bilingli farkindalik kavrami da hizla popiiler olmustur. Zaman
icerisinde kavramla iligkili olarak, 6ncelikle yabanci sonrasinda ise yerli alanyazinda sik¢a arastirmalar
yapilmistir. Ulkemizde gergeklestirilen arastirmalarin son 10 y1l igerisinde yogunlastigi goriilmektedir.

Bilingli farkindalik Brown ve Ryan (2003) tarafindan, “kisinin dikkatini, su anda yasanmakta
olanlara, yargilayici olmadan ve kabullenici bir sekilde odaklayabilmesi” olarak tanimlanmustir. Bilingli
farkindalik diizeyi yiiksek olan bireyler planlama, planladiklar1 siirecleri en iyi sekilde yonetme,
karsilastiklar: hatalar1 diizeltme ve siiregleri degerlendirmede daha basarilidirlar. Bilingli farkindalik,
bireyin basariya ulagsmasina aracilik eden ve 6grenme siireglerini etkileyen en temel kavramdir. Yogun
calisma ve egitim hayatinda basarili olabilmek, planli ve diizenli bir sekilde amaglanan hedefe
ilerleyebilmek i¢in biligsel bilgiye sahip olmak giiniimiizde neredeyse zorunluluk haline gelmistir.

Bu calismada, giiniimiizde bireylerin ve dolayisiyla bireylerin i¢inde bulunduklar1 érgiitlerin
basariya ulasmasinda ¢ok dnemli etkisi olan bilingli farkindalik kavrami, kavramsal olarak ele alinip,
pozitif psikoloji perspektifinden degerlendirmelerde bulunulacaktir.

2. FARKINDALIK VE BIiLINCLi FARKINDALIK KAVRAMLARI

Farkindalik (mindfulness), kisaca ana odaklanilmasi olarak tanimlanabilmektedir. Bir bagka
ifade ile farkindalik, dikkatin i¢inde bulunulan ana odaklanmasi ve i¢sel yasantinin gézlemlenmesidir.
Farkindalikta, anlik yasantilarin sorgulanmadan kabullenilmesi s6z konusudur. Farkindalik kavraminin
tanimi dikkate alindiginda, bu kavramin temel bilesenlerinin ana odakli dikkat, i¢sel gozlem,
sorgulamamak ve kabullenmekten olustugu anlasilmaktadir. Dikkatin nefes alig verise, fiziksel algilara,
duyulara, hislere ve diislincelere odaklandig1 farkindalik meditasyonlar1, Dogu iilkelerinde tedavi amagh
kullanilmaktadir (Devrim Catak ve Ogel, 2010: 86).

Ustbilis ise farkindaliktan &te bir kavramdir. ingilizcede “metacognition” terimi ile agiklanan
kavram, yapilan ¢aligmalarda Tiirkceye bilis bilgisi, bilis 6tesi, metakognitif bilgi, yiiriitiicii bilis, bilis
iistii, bilgiyi kullanma yolu, bilissel farkindalik gibi birgok farkli sekilde ¢evrilmektedir (Baggeci vd.,
2011: 552). Bu kavramlarin disinda yapilan ¢alismalar incelendiginde, bilingli farkindalik ve metabilis
yaninda tstbilis, istbiligsel farkindalik, bilissel farkindalik inanci, biligsel farkindalik, biligsel
farkindalik yasantisi, {ist bellek, bilissel farkindalik becerileri, yonetimsel beceriler, iist diizey diisiinme
becerileri ve Ust bilesenler kavramlarinin da kullanildigi gériilmektedir (Demir ve Doganay, 2009: 605).

Bilingli farkindalik kavrami, John Flavell tarafindan 1970’li yillarin baslarinda ortaya atilmis
bir kavramdir. Flavell, 1976 yilinda yaptig1 ¢alismasinda bilingli farkindaligin izleme ve diizenleme
Ogelerinden olustugu seklinde bir tanim yapmustir (Akin vd., 2007: 657).

Bilingli farkindalik kavraminin temeli, kendi disiincelerini diisiinme fikridir. Metabilis, daha
spesifik olarak, bir kisinin zaten bildigi seyin, 6grenme siireglerinin dogru bir sekilde kavranmasi ve
bilginin ne oldugu ile ilgili fikir edinme ve stratejik becerilerini belirli bir duruma nasil uygulayacagina
dair dogru ¢ikarimlarda bulunma ve bunu verimli ve giivenilir bir sekilde uygulama becerisiyle birlikte
birlesen yetenekleridir (Taylor, 1999: 37). Bir baska tanima gore bilingli farkindalik, bireyin yalnizca
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yapabildiklerinin degil, yapabileceklerinin de farkina vararak kendine ait stratejiler gelistirme
becerisidir. Boylece birey herhangi bir dis etken olmadan kendi kendini harekete gecirebilecek giice
sahip olabilmektedir (Akin ve Cecen, 2014: 96). Kisaca bilingli farkindalik, kisinin hangi bilgilere sahip
olup olmadigmmin farkinda olmasi, kendi zihinsel asamalarimi kontrol edebilmesi, 6grenmenin
sorumlulugunu almasi, kendine uygun oOgrenme yoOntemlerinin farkinda olmasi, kendi kendini
degerlendirebilmesi, kendi 6grenme siireclerini planlamasi, izlemesi, denetlemesi ve tiim bu siirecleri
en iyi sekilde yonetebilmesi becerisidir (Baggeci vd., 2011: 552). Bu siireclerin saglikli bir sekilde
tamamlanabilmesi i¢in bireyin iyi bir tahmin yetenegine sahip olmasi1 gerekmektedir. Tahmin yetenegi,
bireylere zorluklar1 6nceden fark edebilme avantaji saglayarak, karsilasacaklar1 zorluklar1 dikkate alarak
planlama yapmalarini saglamaktadir (Dilci ve Kaya, 2012: 249).

Senemoglu’na gore bilingli farkindalik bireyin bir takim sorular1 kendi kendine sorabilmesini
kapsamaktadir. Bu sorular1 asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir (Akt. Dilci ve Kaya, 2012: 251):

3

8

Bu mevzuyu 6grenmedeki hedefim nedir? Elde etmeyi bekledigim sonug nedir?

Bu mevzu ile alakal1 bildiklerim nelerdir?

Ne kadar siirede bu mevzu ile alakali istedigim bilgilere sahip olabilirim?

Mevzu hakkinda istedigim bilgileri elde edebilmem i¢in izlemem gereken rota ne olmalidir?
Hazirlamigs oldugum rotada ilerlerken meydana gelebilecek aksakliklari hangi sekilde
diizeltmeliyim?

Meydana gelen aksakliklari nasil kesfedebilirim?

Tim bunlar neticesinde elde edecegim sonug, ulasmak istedigim hedefe uygun mu? Uygun
olmadig taktirde ne yapmaliyim?

Bilisdtesi en yaygin haliyle iki gruba ayrilmaktadir. Ilk grup bilisin bilgisidir ve kisilerin bilis
hakkindaki bildiklerini ifade etmektedir. Bu bilgi tiirleri agiklayict bilgi, prosediirel bilgi ve durumsal
bilgi olmak lizere ii¢ farkli bilgi tiirlinden olusur. Agiklayici bilisotesi bilgi kisilerin gorev yapilarini,
hedeflerini ve bireysel kabiliyetleri ile alakali inanglarini kapsamaktadir. Prosediirel bilgi ise daha ¢ok
sezgisel bilgileri icermektedir. Bu bilgi tiirli stratejilerin nasil uygulanacagi gibi “nasil” sorusunun
yanitlarini igerir. Prosediirel bilginin yiiksek olmasi, bireylerin planladiklari asamalar1 otomatiklesmis
sekilde yapmalarina ve daha gesitli stratejiler liretmelerine yardimei olur. Durumsal bilgi ise agiklayict
ve prosediirel bilgiyi icerir. Bu iki bilgiye de sahip bireyin bilgileri ne zaman ve hangi amaglar
dogrultusunda kullanilacag: bilgisidir. Durumsal bilgi, planlanan stratejilerin zamaninda ve verimli
sekilde kullanilmasina olanak tanir (Akin vd., 2007: 658-659). Bilisotesinin ikinci bileseni ise biligsel
diizenleme becerilerinden olusur. Bu beceriler i¢in ii¢ temel yetenege ihtiya¢ vardir. Bu yetenekler
planlama, izleme ve degerlendirmedir. Bu yetenekler sayesinde birey kendini kesfederek, hafiza
stireglerini kontrol altina alabilmektedir (Karakelle ve Sarag, 2007: 89).
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Bilisétesi ile bireyde ortaya ¢ikmasi beklenen bazi yetenekler s6z konusudur. Bu yetenekler
Doganay (1997) tarafindan, “kisinin kendisinin ve &grenme yollarinin farkinda olmasi, bilingli
davranma, kendini kontrol edebilme, planlama, nasil 6grendiginin farkinda olma, kendini
diizenleyebilme ve kendi kendini degerlendirebilme” olarak siralanmistir (Akin ve Cegen, 2014: 95).

3. BILINCLi FARKINDALIGA TEMEL OLUSTURAN KiSiLiK OZELLIiKLERi

Bilingli farkindaligin olusabilmesi i¢in bireylerin bazi 6zellikleri tasimasi gerekmektedir.
Bunlardan ilki &z-yeterliliktir. Oz-yeterlilik, bireyin planladigi sonuca ulasabilmesi igin gerekli
faaliyetleri diizenleyerek basarili olabilmesine iliskin kendi yargisidir. Bireyin bu yargisi ayni zamanda,
bireyin zorluklarla karsilastiginda bu zorluklara karsi tutumunu ve zorluklarin iistesinden gelebilme
yetenegini de kapsar. Kisaca oz-yeterlilik, bireyin planladigi amaca ulagma siirecinde kendine olan
inancidir (Akillilar, 2013: 277).

Bir diger ozellik 6z-yonetimdir. Bireyler, biligsel farkindaliga sahip olabilmek igin ihtiyag
duydugu yani eksik oldugu alam1 ve 6grenme yolunu kendisi segebilmeli, siirecleri gézlemleyerek
degerlendirme yapabilmeli, gerekli gordiigii alanlarda ihtiya¢ duyulan diizeltmeleri yapabilmelidir.
Bireyin bilissel siireglerde basarili olabilmesi, yonetimi elinde tutmasi ile yakindan iliskilidir (Doganay
ve Demir, 2011: 2022).

) Bilingli farkindalikta bireyin ayn1 zamanda 6z-diizenleme Gzelligine sahip olmasi gerekir.
Ogrenme, bireyin kendine en uygun stratejileri secerek bu yontemleri kendine uygun sekilde
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diizenleyerek uygulamasiyla miimkiin olabilmektedir. Oz-diizenlemenin saglanmasinda planlama,
organizasyon, denetleme ve degerlendirme stratejilerinde gerekli yeteneklere sahip olunmasi 6énemlidir.
Bu o6zellikte bireyin hem kendisi hem de 6grenme siireci hakkinda yeterli bilgiye sahip olmasi
gerekmektedir (Doganay ve Demir, 2011: 2024).

Kendini kabul, bireyin kendi davranis, tutum ve amacini gergeklestirmeye yonelik motive edici
kaynaklarinin farkinda olmasi ve onlara karsi olumlu bir his icerisinde olmasidir. Baska bir ifade ile
bireyin kendine ait olumlu ve olumsuz yonlerini tanimasi ve her yoniiyle kendisi ile barisik olmasi
halidir (Kuyumcu, 2012: 3).

4. BILINCLI FARKINDALIK STRATEJIiLERi

Oz-diizenleme stratejileri veya iistbiligsel kontrol olarak da adlandirilan bu stratejiler, bireyin
O0grenme siirecinden Oncesi, 0grenme asamasi ve sonraki asamalari da kapsamaktadir. Bilingli
farkindalik diizeyleri ve becerileri kisiden kisiye farklilik gostermektedir. Bu beceriler 6grenmeyi
kolaylastiran, hizlandiran ve etkili 6grenmeyi saglayan becerilerdir. Bilingli farkindalik stratejileri ise
O0grenme siirecini etkin sekilde izleme ve ydnetme becerileridir. Bu stratejiler, bireylerin 6grenme
stirecini kontrol etmesine, siire¢leri uygun sekilde siraya dizme, planlama, basarisizlarin farkina varma,
bu basarisizliklar karsisinda nelerin yapilabilecegi hakkinda kararlar alma ve bu basarisizliklarin
iistesinden gelecek taktikler gelistirerek degerlendirme agsamalarini yoneterek 6grenme siirecini etkin
sekilde siirdiirmelerine olanak saglar (Demir ve Doganay, 2009: 608; Karasakaloglu vd., 2012: 208).

Yapilan arastirmalar incelendiginde bilingli farkindalik stratejilerinin dort temel beceriye
odaklandig1 dikkat cekmektedir. Bunlar tahmin, planlama, izleme ve degerlendirme becerileridir.
Tahminde birey, hedefine ulagsmasinin ne kadar siirecegi ve sonuclarinin ne olacagina odaklanarak
siirecin nasil isleyecegi ve hedefine ulasma siirecinde karsilasacagi zorluklar hakkinda tahminlerde
bulunur. Planlama asamasinda kendisine destek olabilecek etmenleri, hedefine giden yolda nereden
baslamas1 gerektigini ve en onemlisi bu hedefe ulagsmasinin birey i¢in 6nemini belirler ve izleme
asamasinda planladigi adimlarin sorunsuz sekilde ilerlediginden emin olur. Degerlendirme asamasinda
ise hedefledigi amaca ulasip ulasamadigin1 ve bu siirecte her asamanin planladigi sekilde ilerleyip
ilerlemedigini kontrol eder ( Ozsoy, 2008: 720-721).

5. BILINCLi FARKINDALIK KAVRAMININ KURAMSAL TEMELLERI

Bilingli farkindalik kavrami birgok farkli disiplinle baglantili olup, bu disiplinler tarafindan
tizerinde pek ¢ok ¢alisma yapilmustir. Bilingli farkindalik, “Biligsel-Davranis¢i Terapi, Gestalt
Psikolojisi, Psikodinamik Psikoterapi, Insancil Psikoterapi ve Varolus¢u Psikoterapi” gibi zengin bir
kuramsal alt yaprya sahiptir (Ozyesil, 2011: 35). Asagida basliklar halinde bu kuramsal temellerden
bahsedilecektir.

5.1. Bilissel-Davrams¢1 Terapi

Bilissel davranigci terapiler ile farkindalikta egitimi verilen basa ¢ikma ydntemleri birgok
yonden benzer 6zellikler tasimaktadir. Bilissel terapilerdeki bir¢ok fikir, diislince sistemi ve teknikler,
farkindalik uygulamalarina uyarlanmistir. Biligsel terapilerde, diinyayi diisiincelerin var ettigi fikri temel
almmaktadir. Bu da farkindalikta karsimiza cikan, diisiincelerin degerlendirilerek kontrol edilmesi
geregini ortaya ¢ikarmaktadir. Bilissel terapiler, disiincelerin ne sekilde ortaya ¢iktigini anlamaya
odaklanmis sistemlerdir. Diisiincelerin ortaya ¢ikisini ve sonuglari inceleyerek zihinlerine nasil yon
verecekleri hususu iizerinde dururlar (Ozyesil vd., 2011: 226).

5.2. Gestalt Psikoloji

Gestalt psikolojiye gore icinde bulunulan ani yasamanin altinda yatan manayi anlamak
onemlidir. “Icinde bulunulan anda yasamak” ile “icinde bulunulan an igin yasamak™ birbirinden
kesinlikle farklidir. Bilingli farkindalikta aslolan, i¢inde bulunulan an i¢in yasamak degil, i¢inde
bulunulan anin farkinda olmak, o andaki her seyi dogru sekilde algilayabilmektir. Bilingli farkindalik
duygular1 ana gére organize etmez, tam tersine anda yasananlar1 kabullenmeyi gerekli kilar (Ozyesil,
2011: 36).
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5.3. Psikodinamik Psikoterapi

Psikodinamik kuramcilar, bilingli farkindalikta oldugu gibi =zihnin ¢alisma sekline
odaklanmiglar ve c¢alismalarini bu yonde siirdiirmiislerdir. Bilingli farkindalik ve psikodinamik
psikoterapinin ortak noktas1 buradan kaynaklanmaktadir. Diger yandan psikodinamik kuramcilar da
tipki farkindalikta oldugu gibi o6zgiirliigiin ancak zihnin sade ve go6zlemsel bir farkindalikla
saglanabilecegini savunurlar. Bilingli farkindalikta an1 en dogru sekilde algilayabilmenin bir yolu da bu
terapide oldugu gibi sade olabilmektir (Ulev, 2014: 7).

5.4.insancil Psikoterapi

Bu kuram, insanlarin iyi oldugu kadar kotii yonlerinin de olmasini temel almaktadir. Insanlar
iyl yonlerini sevdikleri gibi, kotii veya olumsuz yonlerini de benimsemelidirler. Begenmedigimiz veya
olumsuz gordiigiimiiz yonlerimiz de aslinda bizim bir parcamizdir ve biz bu yonleri asama asama
kabullenmeyi ve benimsemeyi 6grenmeliyiz. Boylelikle kendimizi dinlemeyi ve gelecek konusunda
daha ¢ok endiselenmemeyi 6grenmis oluruz (Ozyesil, 2011: 16).

Bu kuram, bireyin dogasinda olan 6zelliklerini saglikli bir sekilde kabullenmesiyle birlikte daha
net ve saglikli diistinmesini saglar. Bilingli farkindalikta da temel nokta onyargisiz sekilde gercekleri
algilayabilmek, bdylece ani yasayabilmektir. Insancil psikoterapi bilingli farkindalikla birlikte
“gerceklik” kavraminin yasanmasina olanak tanir.

5.5.Varolus¢u Psikoterapi

Varolus¢u psikoterapi her giin yinelenmesini tavsiye ettigi “Bes Animsama”dan bahseder. Bu
bes madde su sekilde siralanmaktadir (Ozyesil, 2011: 37):

Tabiatimda yaslanmak var ve yasliliktan kacamam.
Tabiatimda hastalanmak var ve hastaliktan kagcamam.
Tabiatimda 6liim var ve 6lmekten kagamam.
Tiim insanlarmn tabiatinda degisim vardir. Onem verdigim ve sevdigim bireylerle yollarimin
ayrilmasini engellememin bir ¢éziimii yoktur.
5. Gergeklestirdigim eylemler benim tek hakikatimdir ve bu eylemlerin sonuclarindan kagmamin
bir yolu yoktur.
Bu maddeler hayatin her yoniiyle barisik olmamizi, korkularimizla basa ¢ikmamizi ve her seye
hazirli olmamizi 6giitler. Bu maddeler ayn1 zamanda i¢inde bulunulan anin yasanmasin tetikler. Bilingli
farkindaligin temellendirildigi yonii de burasidir.

6. BILINCLI FARKINDALIK KAVRAMININ BOYUTLARI VE KULLANIM ALANLARI

el NS

Bilingli farkindaligi farkli yazarlar farkli sekillerde boyutlandirmislardir. Bu caligmada
Marzono ve arkadaglar1 (1988) tarafindan yapilan boyutlandirma esas alinmistir. Marzono ve arkadaglari
tarafindan bilingli farkindalik iki boyutta incelenmektedir. Bu boyutlar, kisinin kendisi hakkinda ve
siire¢ hakkinda olan bilgisi ve bu bilginin kontrolii seklinde isimlendirilmistir. Sekil 1°de bu iki temel
boyut ve onlarin alt boyutlar1 gosterilmistir (Demir ve Doganay, 2009: 607).
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Sekil 1. Bilissel Farkindahgin Boyutlan

Bilissel Farkindalk

Kiginin kendisi
hakkinda bilgi ve
bilginin kontroli

I
[ | |

I
[ T
Kendine . . - .
Tutum Dikkat Planlama Diizenleme Degerlendirme
verme

Sirecin bilgisi ve
kontroli

Bilingli farkindaligin en cok iizerinde duruldugu alan, bilingli farkindalikta 6grenmeyi
dgrenmenin temel alinmasi sebebiyle, dgrenme ile alakali alanlardir. Ogrenme ile alakali faaliyetlerden
bir tanesi de okumadir. Kiginin ne okudugunu en iyi sekilde anlamasi, yorumlayabilmesi ve
okuduklarindan sonuglar ¢ikarmasi bilingli farkindalik stratejileri ile miimkiin olabilmektedir (Akin ve
Cecen, 2014: 93).

Bilingli farkindaligin 6nemli oldugu bir diger alan ise saglik sektoriidiir. Toplumun hastaliklar
konusunda ne kadar bilgi sahibi oldugu ve hastaliklarini ne kadar tanmidiklar1 hastaliklardan korunma ve
tedavi siiregleri agisindan oldukga énemlidir. Ozellikle tedavisinin yiiksek maliyetli oldugu hastaliklarda
tedaviden ziyade onleyici ¢aligmalar agirlik kazanmaktadir (Aksu vd., 2005: 37).

Farkindalik Temelli Terapiler (Mindfulness Based Therapies), ruh sagliginda kullanilan tedavi
yontemleridir. Bu yontemde danisanlarin farkindalik seviyesini artirmaya yonelik teknikler
kullanilmaktadir (Devrim Catak ve Ogel, 2010: 86). Bu tekniklerle bilissel ve yasantisal sorunlarin
tistesinden gelinmesi ¢aligmalari yapilmakta ve depresyon, yeme bozukluklari, madde bagimlilig: gibi
problemlerin ¢oziilmesinde kullanilmaktadir. Farkindalik temelli terapiler araciligi ile bireylerin
yaraticilik, dikkat ve &grenme seviyelerinin artirillmasi zihin, beyin, viicut, davramis ve zihinsel
sagliginda iyilesme, beceri ve yasam kalitesinde olumlu degisimler saglanmaktadir. Bu olumlu
gelismelerin yani sira bazi olumsuz durumlarin yok edilmesi veya azaltilmasinda da farkindalik temelli
terapiler uygulanmaktadir. Stres, kaygi ve depresyonun azaltilmasi, okuma zorluklari, ruhsal
problemler, duygularin ifade edilememesi, kisilik ¢6ziinmesi, negatif duygu ve internet bagimlilig
tedavilerinde farkindalik temelli terapiler kullanilmaktadir. (Bektas Oztaskin, 2013: 148).

7. BILINCLI FARKINDALIKTAKI TEMEL TUTUMLAR

Bilingli farkindalikta bazi tutumlarin sergilenmesi, 6§renme siirecinde basariy1 artirici veya
engelleyici etkiye sahiptir. Kabat-Zinn (2001) tarafindan bilingli farkindaliktaki temel tutumlar su
sekilde ifade edilmistir: Sabirli olmak, akisina birakmak, 6n yargili olmamak, giivenmek, comert olmak,
giiclii olmak, sade olmak, konsantre olmak ve vizyon sahibi olmaktir.

7.1. Sabirh Olmak

Sabir, disaridan empoze edilebilen, yasayla veya alinan kararlar dogrultusunda uygulanabilen
bir tutum degildir. Sabir, bilgeligin bir tiirtidir. Sabirl birey, her seyin bir zamani oldugunu ve bu
zamanda ger¢eklesecegini kabul etmektedir ( Ozyesil, 2011: 40).

Bilingli farkindalikta temel etik tutumlardan biri sabirdir. Sabirli davranilirsa, uygulanan
farkindalik temelli meditasyon uygulamalar1 daha yavas ve olgunlasarak devam edecektir. Sabirli
davranildig siirece her sey zamanla ¢oziilecektir. Aceleci olmak ¢cogunlukla ise yaramamanin yani sira,
ac1 cekmeye sebebiyet verebilmektedir.

Farkindalik terapilerinde sabrin kalitesi gelistirilerek, her nefesin akisinin farkina varilmasi
saglanir. Nasil ki olaylar kendi dogasina gore ortaya ¢ikiyorsa, hayatin da ayni sekilde ortaya ¢ikmasina
miisaade edilmelidir (Bishop vd., 2004: 235).
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7.2. Salivermek

Salivermek, sadece “sdylenen sey” anlamina gelir. Diger bir ifade ile bir seye tutunmayi sona
erdirme davetidir ki bu bir fikir, bir sey, bir olay, belirli bir zaman veya bir manzara ya da bir arzu
olabilir. Bu sey ortaya ¢iktikca mevcut anin akigina tam kabul ile ve bilingli sekilde salivermek yani her
seyi akisina birakmak gerekir. Ortaya ¢ikan seyle ¢ekismeden, direnmeden ya da miicadele etmeden, bir
seylerin cazibesine kapilmadan veya reddetmeden ortaya g¢ikan seylerden vazge¢cmek veya istemek
anlamina gelir. Bu durum elde tutulan bir seyi yok etmek i¢in avucun agilmasina izin vermeye
benzetilebilir (Kabat-Zinn, 2001).

Salivermek sadece dis olaylar i¢in gegerli degildir. Bireyler cogu kez kendine takili kalmaktadir.
Salivermek, bireyin hosuna giden veya sevmedigi seylere seffaf olmay1 segmesini ifade eder. Diger bir
ifade ile diiglincelere izin verme yetenegidir ki bu durum kisinin aklini, igerigini ve siireclerini kontrol
edilemez olarak gérme egiliminin temelini olusturur (Williams, 2008: 724).

7.3. Yargilayict Olmamak

Beynimizin bir boliimii deneyimlerimizi siirekli olarak degerlendirir, diger deneyimlerle
karsilastirir ve tutar. Beyinde tutulan bu bilgiler 1s13inda bazi beklentiler ortaya ¢ikar. Onyargilarimiz
genellikle olumsuz tutumlar gelistirmemize neden olur. Ornegin birey yeterince iyi olmadigimi, kotii
seyler yasayacagini, iyi seylerin fazla uzun slirmeyecegini, diger insanlarin kendisini incitebilecegini,
istedigi sekilde yol alamayacagini, higbir sey bilmeyen siradan biri oldugunu diisiinme egilimindedir.
Kisacasi birey diinyay1 renkli bir gozliigiin ardindan goriir. Bu gozliiglin ardindan gordiigii sey iyiyse
hosuna gider, kotii ise hoglanmaz (Kabat-Zinn, 2001).

Yargilayici olmama veya bilingli yargilamama kavrami, tarafsizhig belirtir. Iyi/koti,
dogru/yanlis veya degerli/degersiz gibi deger bicen etiketlerin uygulanmasini reddeder. Bir deneyimden
kacinmay1 ya da degistirmeyi denemeden oldugu gibi yasamaya izin vermeyi gerektirir. Farkindalik,
olaylar1 yargilamamay1 tesvik eder, olaylari yargilamanin aksine hem olaylarin hem de olaylarin
beraberinde getirdigi siireglerin oldugu gibi kabul edilmesini 6ngoriir (Wahbeh vd., 2011: 220).

7.4. Giivenmek

Giiven, her seyin diizen ve biitiinligiini temsil eden bir kavramdir. Birey kendine ya da bagka
bir seye veya bir siirece, ideale glivendiginde bu giivende gii¢lii bir dengeleyici unsur bulabilecektir. Bu
giiven sezgisel olarak bireye rehberlik eder ve bireyi disaridan gelecek zararlardan veya bireyin
kendisine zarar vermesinden korur (Kabat-Zinn, 2001).

Giliven duygusu bilingli farkindaligin gelistirilmesinde Onemlidir. Farkindalik tanimi
icerisindeki anlami dikkate alindiginda giivenin, 6zel deneyimle temas halinde kalma becerisine olan
giiven anlasilmalidir (Bishop vd., 2004: 235). Daha genis bir ifade ile birey gozlemleme yetenegine,
derinlemesine bir sey Ogrenebilme yetenegine giivenmeli, kendisine derinlemesine bakmali ve
giivenmelidir. Birey oOncelikle bulundugu anda hissettiklerini, diigiindiiklerini ve gordiiklerini
kabullenmelidir. Zamanla dogru sezgileri sececek ve bu sezgilerinin gilivenine layik olduguna
inanacaktir.

7.5. Comertlik

Comertlik de sabur, saliverme, yargilayici olmama veya giiven gibi bir baska bilingli farkindalik
tutumudur ve dikkatli olabilmek i¢in 6nemli bir temel olusturur. Cémertlik, bireyin kendi kendini
gbzlemlemesi ve sorgulamasi i¢in onemli bir aragtir. Comertlige baslamak igin en iyi yer bireyin
kendisidir.

Tutumlarmm yalnizca insanlarin ekonomik faaliyetleri i¢in degil, ayn1 zamanda kisisel refahlari,
kisilerarasi iligkileri, baskalarinin refah1 ve gevresel olarak da 6nemli sonuglar1 vardir. Comertlik,
bireylerin varliklarmi paylasma dereceleriyle ilgilidir. Comert insanlar diisiiniilenden fazlasini
dagitmaya veya paylagsmaya isteklidir ve kendi kisisel kazanclar1 azalsa bile diger insanlara yardim
edecek yasam secimleri yaparlar. Daha az comert insanlar, aksine, daha az paylasirlar ve baskalari
iizerindeki olumlu etkilerini ¢ok az dnemserler. Comertlikte bahsi gegen paylasim para veya herhangi
bir maddi miilkiyet degildir. Aksine bu tutumda 6nemli olan en iyi benligin, coskunun, canliligin, ruhun,
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giivenin, acikligin ve en 6nemlisi bireyin varligini gevresindeki bireylerle, kendisiyle ve asil ailesiyle ve
nihayetinde diinya ile paylasmasidir (Kasser, 2005: 358-359).

7.6. Giiclii Olmak

Bireyin kendisini yetersiz, glivensiz ya da incinmis hissetmesi, savunmasiz oldugunu
diisiinmesine neden olur. Bu diisiince ise hem kendisine hem de ¢evresindeki bireylere ac1 verir.

Bilingli farkindalik ile birey, her seyi kontrol altinda tutar ve her seyi tepkisel duygulara
kapilmadan halletmeye yetecek kadar akilli olan, son derece etkilenemez bir tutum sergilemeye
baslayabilir. Her bireyin duygusal bir hayati vardir. Bireyin dncelikle kendi tehlikesinden kurtulmasi
gerekir (Kabat-Zinn, 2001).

Bilingli farkindalikta temel nokta an1 yagsamak ve kabullenmektir. Gergekten giiglii birey giiciinii
kendisine veya baskalara vurgulama ihtiyaci duymaz. Gergekten giiclii birey her sey hakkinda fikir
sahibi olmak zorunda da degildir. Giiclii bireylerin de zaman zaman yardima ihtiyaci olabilir, duygusal
destege ihtiyac duyabilir, giiclii bireylerin de zor zamanlar1 olabilir ve onlarin da hisleri vardir,
aglayabilir, bagkalarina yenilmez goériinmeye calismaz ve duygular1 her zaman aciktir. Zayifliga
benzeyen bu 6zellikler aslinda bireyin giiciiniin yattig1 yerdir (Key, 2004: 68-69).

7.7. Sadelik

Icimizdeki bir diirtii siirekli baska seyleri icinde bulunulan ana dahil eder. Birey zamanla bu
diirtiilere “hayir” demeyi 6grenmelidir ¢linkii bilingli farkindalik ge¢miste veya gelecekte degil, iginde
bulunulan anda yagamay1 gerektirir. Yasanmigliklar gecmiste kalmistir, gelecegin ise nasil ve ne sekilde
yasanacagi, hatta yasanip yasanmayacagi bile belirsizdir. I¢inde bulunulan zaman1 gegmis ve gelecekle
doldurmak, o siirenin bosa harcanmasina ve bireyin bilingsiz kalmasina sebep olur (Sayin, 2012: 185).
Bu diirtiilerin karsilanabilmesi i¢in basit olunmalidir. Bir kerede kasitli olarak tek bir sey yapilmali ve
o sey icin orada olundugundan emin olunmalidir. Sadelik bir giinde daha az yer kaplamaktan ziyade
bireyin daha fazlasini gorebilmesi, daha fazlasini yapabilmesi ve daha fazlasimi yapabilecegi anlamin
tasimaktadir.

Her seyi pargalamak, sadeligi saglamanin en dnemli kismidir. Nesnel olarak var olan olaylarin
ayrimini yapabilmek, farkindalik igin bir kriter olarak kabul edilebilir. Diigiinme, 6grenme ve karar
verme siireglerinin diizenlenerek islevlerin ayriminin yapilabilmesi oldukca dnemlidir (Hoffstaedter,
2008: 22). Akliniza ve bedeninize telefona cevap vermek yerine ¢ocugunuzla vakit gecirmeye devam
etmesini, i¢ diirtiilerinize tepki gOstermemeyi se¢mesini soyleyebilirsiniz. Ya da bir aksam sadece
oturarak higbir sey yapmamay1 veya kitap okumayi ya da yiiriiylise ¢ikmayi secebilirsiniz.

Hayatiniz1 sade tutmak i¢in dncelikle “hayir” diyebilmek énemlidir. Bunu yapabilmek bile tek
basina zorlu bir disiplindir ve gayrete deger. Sadelik, neyin 6nemli oldugunu, her seyin birbirine bagl
oldugunu ve her se¢imin genis kapsamli sonuglart oldugunu hatirlatir. Miimkiin oldugunca sadeligin
secilmesi en derin 6zgiirliikk unsurunu ve aslinda bireyin daha fazlasi olabilecegini kesfetmesi igin bir
firsat sunar.

7.8. Konsantrasyon

Konsantrasyon, farkindaligin kose tasidir. Bireyin dikkati sadece zihnin sakin ve istikrarli
oldugu kadar giicli olabilmektedir. Konsantrasyon, bir gdézlem nesnesine sarsilmaz bir dikkati
stirdiirmek i¢in kullanilan zihin kapasitesidir.

Konsantrasyon nefese odaklanir ve kisinin odagini sinirlandirarak gelistirilir. Konsantrasyon
calismalar1 yapan Samadhi, yiirliylise ¢ikar ve gezinirken her seferinde dikkatini siirekli nefese geri
getirerek konsantrasyon yetisini gelistirir ve derinlestirir. Nefes, bedensel farkindaligin gelistirilmesinde
kullanilan bir meditasyon nesnesidir ve farkindaligin gelistirilmesinde ¢ok dnemli bir rol oynamaktadir.
Nefes alip verme uygulamalar1 zihinsel ve fiziksel fenomenlerle ilgili derinlemesine i¢gdrii deneyimi
sunar (Virtbauer, 2017: 52)

Bir bireyin enerjisi yalnizca nefesini yasamaya, bu nefesin disar1 ¢ikmasina veya bunun gibi
baska tek bir nesneye dikkati yoneltmeye uygundur. Konsantrasyon uygulamalarinin beraberinde
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getirdigi duraganlik ve sakinlik, farkindalik kiiltiiriiniin temelini olusturmaktadir. Konsantrasyon ne
kadar derin olursa, farkindalik potansiyeli de o kadar derin olur.

7.9. Vizyon

Neden yaptigimzi, hayatimzdaki degerinin neye benzedigini, bunun neden sizin yolunuz
olabilecegini bilmediginiz bir uygulamaya kendinizi vermeniz neredeyse imkansizdir. Dogu
kiiltiirlerinde meditasyon olarak kullanilan farkindalik uygulamalarina Bati kiiltiirlerinde daha az destek
verilmektedir. Yasaminizin, aklinizin hatta bedeninizin daha sakin ve daha acik olmasi, hatta sabahin
erken saatlerinde kalkip sabahin soguk ve karanlik oldugu saatlerde kendi kendinize oturup iginde
bulundugunuz an1 yasamaniz, Bat1 kiiltiiriinde ikincil 6nem derecesinde goriilecektir.

Yasaminizi uzun vadede kararli bir sekilde siirdiirmeyi diliyorsaniz bir vizyona ihtiyaciniz
olacaktir. Sadece dinamik bir vizyonun giicli ve yaydigi motivasyon, her gegen giin bu yolda devam
edebilecek, her giin pratik yapma istegine ve neler olup bittigine bakma farkindaligini yaratacak enerjiyi
saglayacaktir (Kabat-Zinn, 2001).

8. BILINCLI FARKINDALIK ILE ILGILI ULUSAL YAZINDA YAPILMIS BAZI
ARASTIRMALAR

Bilingli farkindalik kavrami ele alinarak yapilan ¢alismalar incelendiginde, kavramin daha
ziyade egitim bilimciler, psikologlar ve psikiyatristler tarafindan arastirmalara konu edildigi
goriilmektedir. Bunun yani sira, orgiitsel davranig alanina giren nadir birka¢ ¢alisma da karsimiza
cikmaktadir. Asagida bu ¢alismalardan bazilar1 hakkinda kisa bilgilendirmeler yapilmistir.

Akillillar (2013) yaptig1 calismada ikinci yabanci dil olarak Almanca 6greniminde bilingli
farkindalik {izerine ¢alismustir. Yapilan calismada Ingilizce 6greniminin, ardindan yapilan Almanca
ogrenimini kolaylastirdigi, Almanca 6greniminde Ingilizceden yapilan ¢agrisimlarm iki dil arasinda
olumlu bir etkilesime neden oldugu belirlenmistir. Akin ve Cegen (2014), ortaokul 6grencileri lizerinde
yaptiklar ¢alismada Ogrencilerin okuma stratejileri bilingli farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu
bulgusunu elde etmislerdir. Yine ayni ¢alismada genel okuma stratejisindeki artisin problem ¢dzme
stratejisini artirdig1 belirlenmistir. Kana (2014) yaptig1 ayn1 konulu ¢alismada 6rneklemi yas, cinsiyet
ve ailelerin okuma diizeyine gore incelemistir. Baggeci ve arkadaslarinin (2011) ayni yas grubu tizerinde
yaptiklari bagka bir calismada ise 6grencilerin bilingli farkindalik diizeyleri ile seviye belirleme sinavi
ve yilsonu basari puanlarindan olusan akademik basarilar1 arasindaki iliski incelenmis, bilingli
farkindaligin sinav sonuglarimi pozitif yonde etkiledigi bulgusuna ulasilmistir. Benzer yas gruplarinda
yapilmis olan galismalardan bir digeri de Bektas Oztaskin’m (2013) sosyal bilgiler dersinde belgesel
film kullanimi iizerine yapmis oldugu ¢alismadir. Bu calismada sosyal bilgiler derslerinde izletilen
belgesel filmlerin bilingli farkindalik diizeyini olumlu yonde etkiledigi sonucu elde edilmistir. Demir ve
Doganay 2010’da yaptiklari ¢alismada altinci siif 6grencileri tizerinde biligsel kogluk yontemi araciligi
ile 6gretilen bilissel farkindalik stratejilerinin sosyal bilgiler dersi hakkinda biligsel farkindalik becerileri
ve kaliciliga etkisini ele almiglardir. Yapilan calismada kogluk faaliyetlerinin hem 6grenciler hem de
Ogretmenler lizerinde olumlu etkileri bulunmustur.

Demir (2015) tarafindan yapilan ¢aligmada, 6grencilerin aldiklar: bilingli farkindalik temelli
kognitif terapi programi sayesinde, depresif belirti diizeylerinin anlamli sekilde azaldigi bulgusuna
ulasilmustir. Ogel ve arkadaslari (2014) tarafindan gerceklestirilen bagka bir ¢aligmada bagimli olan ve
olmayan bireyler incelenmis olup, bagimlilikta farkindalik terapisinin yararli olabilecegi sonucuna
ulasilmistir. Deniz ve arkadaglar1 (2017)’de gerceklestirdikleri ¢alismalarinda, 6grencilerin bilingli
farkindaliklarinin artmasmin onlarm duygusal zekalarini ylkselttigini ve bu yiikselisle birlikte
psikolojik iyi oluslarinin da gii¢clendigini bulgulamislardir. Demir (2017), liniversite 6grencileri lizerinde
gergeklestirdigi calismada, bilingli farkindalik temelli biligsel teknikler kullanilarak yapilan terapi
programinin uygulama yapilan O&grencilerin kaygi diizeylerinin diismesine sebep oldugunu
gozlemlemistir. Demir ve Gilindogan (2018) tarafindan yapilan ¢alismada ise, yapilan analizler bilingli
farkindalik temelli biligsel terapi programinin iiniversite 6grencilerinin duygu diizenleme giicliiklerini
azaltmada etkili oldugunu gostermistir.

Karavardar (2015) Istanbul’da bir iiretim isletmesinde gergeklestirdigi calismada, bilingli
farkindalik ile is-aile dengesi ve is performansi arasinda pozitif yonde bir iligki belirlenmistir.
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Karacaoglan ve Sahin (2016)’in Ankara’da gorev yapan kamu ve Ozel sektor calisanlar ile
gerceklestirdikleri arastirmada, bilingli farkindaligin is tatminini anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna
ulagtlmistir. Askun Celik ve Cetin (2014)’in 6nlisans ve lisans seviyesinde 6grenim goren {iniversite
ogrencileri 6rnekleminde gerceklestirdikleri ¢alismada, bilingli farkindaligin yapici ve olumlu ¢atisma
cOzme siirecleri agisindan énemli rolii oldugunu ortaya ¢ikarilmistir.

Saglik konusunda bilingli farkindalik iizerine ¢alisma yapan Aksu ve arkadaslar1 (2005), egitim
seviyesi ile osteoporoz farkindalik diizeyini 6l¢miiglerdir. Yaptiklari ¢alismada halkin gogunlugunun bu
hastalik hakkinda bilgi sahibi olmadigi, ancak egitim seviyesi dikkate alindiginda egitim seviyesi yliksek
bireylerin hastalik hakkinda daha fazla bilgiye sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Saglik konusunda
yapilmis olan dikkat ¢ekici ¢aligmalardan bir digeri ise Golge ve arkadaglar1 (2011) tarafindan yapilmis
olan ‘saglik ¢alisanlarinin ¢ocuk istismar1 ve ihmali konusundaki farkindalik diizeylerinin 6l¢iilmesi’
baslikli ¢aligmadir. Yapilan ¢calismada, saglik ¢calisanlarinin ¢ocuk istismar1 ve ihmali hususunda yeterli
farkindalik diizeyinde olmadiklar1 belirlenmistir. Yine ayni ¢alismanin sonuclar1 gegmis calismalarla
kiyaslandiginda bu konuda herhangi bir gelisme yaganmadigi goriilmiistiir.

9. SONUC

Bireylerin yasamlarinin her alaninda, egitimde, saglikta, kendilerini tanimalarinda ve istedikleri
sekilde yonlendirebilmelerinde bilingli farkindalik 6nemli rol oynamaktadir. Bireyler bilingli farkindalik
sayesinde kendilerini, iyi ve koti, gligli ve zayif yonlerini tamyarak planladiklart sonuglara
ulasabilmektedirler. Istenilen siireci planlamak, yiiriitmek, kontrol etmek ve dilenilen sekilde
diizenlemek ancak farkindalikla miimkiindiir.

Bilingli farkindalik yetenegi yiiksek olan bireyler ayn1 zamanda 6z-yeterlilikleri, 6z-ydnetimleri
ve 0z-dlizenlemeleri yliksek olan bireylerdir. Bu bireyler kendilerini kontrol etme ve diledikleri sekilde
diizenleme yaparak yonlendirme yetenegine sahiptirler. Diger yandan bilingli farkindalik yetenegine
sahip olabilmek i¢in birey Oncelikle sabirla kendisini tanimaya c¢aligmali, olaylar1 zamana ve akisina
birakmalidir. Onyargilarindan arinmuis  birey kendisine, siirece ve ideallerine giivenmeyi de
ogrenmelidir.

Bilingli farkindalikta 6nemli 6zelliklerden bir digeri de bireyin diisiindiigiinden fazlasina sahip
oldugunu kabullenerek daha giiclii olmasi, zayiflik géstermemesidir. Gegmiste veya gelecekte degil de
anda yasayan bireyin tiim bunlar1 neden yaptigimi bilmesi ve ana konsantre olmasi en Onemli
noktalardandir.

Bu ¢aligmada bilingli farkindalik kavrami hakkinda kavramsal bir inceleme gergeklestirilmistir.
Tiirk¢e alanyazin incelendiginde, iizerinde yaklasik 10 yildir calismalar gerceklestirilen kavramin daha
ziyade egitim ve psikoloji alanlarinda kullanildigi gézlemlenmistir. Orgiitsel davranis alan1 agisindan
yapilan g¢aligmalar incelendiginde ise bir elin parmaklarin1 gegmeyecek kadar bir ¢alisma karsimiza
¢ikmaktadir. Bu kapsamda psikolojik dayaniklilik, psikolojik ve 6znel iyi olus, is ve yasam doyumu,
duygusal zeka, tiikkenmislik, gorev ve baglamsal performans gibi degiskenler ile bilingli farkindalik
arasindaki iliskilerinin incelenmesi, bundan sonra bu kavrami galisacak arastirmacilara onerilebilir.

Orgiitler agisindan degerlendirme yapildiginda ise, bilingli farkindalik diizeyi yiiksek olan
calisanlarin kendine ve dolayisiyla orgiite katkilarinin fazla olacagi asikardir. Bu noktada orgiitlerin,
calisanlarinin bilingli farkindalik seviyelerini artirip, anda kalmalarim saglayacak onlemler almalari
gerekmektedir. Ornegin, ¢alisanlarin isyerinde ya da is disinda baska bir ortamda bilingli farkindalik
egitimleri almalar1 saglanabilir. Bu sayede onlarin stresle daha kolay bas etmesi ve dolayli olarak
verimliliklerinin ve performanslarimin artmasi beklenebilir. Bilingli farkindalik egitimlerine katilan
calisanlarin daha mutlu, daha yaratici, kontroliinii kaybetmeyip sakinligini koruyabilen ve zor anlarda
etkin kararlar alabilen bir yapiya biiriinmeleri miimkiin olabilecektir. Tiim bunlar ise 21. yilizyilin en
onemli giicii olan beseri sermayenin ¢ok daha etkili kullanilabilmesine yardimc1 olacaktir.
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HATA VE HIiLE TESPiTINDE DIS DENETCININ ROLU: IRAK SAYISTAY DENETCIiLERi
UZERINE BiR ARASTIRMA

Oz

Muhasebe islemlerinde hata ve hile finansal raporlamanin kalitesini olumsuz etkilemektedir. Finansal
raporlamanin kalitesinin diismesi finansal piyasalar1 etkilemekte ve yatirimeilarin glivenlerini sarsmaktadir. Diinya
cagida, finansal raporlama kalitesini artirmak ve yatirimci giivenini kazanmak igin, muhasebe ve denetim
alanlarinda gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Yapilan diizenlemeler ¢ergevesinde, denetgilerin sorumluluklari
artirilmig, finansal raporlama Kkalitesini artirma ¢aligmalarina gereken katkiyr vermelerinin saglanmasi
amaglanmistir.

Aragtirmada, dis denetgilerin hata ve hile tespitindeki roliiniin tespit edilmesi amaglanmistir. Amag
dogrultusunda, Irak Sayistay Baskanliginda gorevli denetcilere ankete dayali bir aragtirma yapilmistir. Veriler
istatiksel yontemlerle analiz edilerek, denetgilerin bakis acilaria gore hata ve hile tespitindeki rolleri ile ilgili
sonuglar degerlendirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Hata ve Hile Denetimi, Dis Denet¢i Sorumlulugu.

THE ROLE OF THE EXTERNAL AUDITOR IN THE DETECTION ERROR AND FRAUD: A
RESEARCH ON IRAQ AUDITORS

ABSTRACT

Error and fraud in accounting transactions negatively affects the quality of financial reporting. The decline
in the quality of financial reporting affects financial markets and undermines the confidence of investors.
Necessary arrangements are made in the fields of accounting and auditing in order to improve financial reporting
quality and win investor confidence in the world. Within the framework of the regulations, the responsibilities of
the auditors have been increased and it is aimed to provide the necessary contribution to the works to increase the
quality of financial reporting.

The aim of the study was to determine the role of external auditors in the detection of errors and fraud. In
line with this aim, a survey based on questionnaire was conducted to the auditors of the SAI. By analyzing the data
with statistical methods, the results of the auditors were evaluated according to their point of view.

Key Words: Error and Fraud Audit, External Auditor Responsibility.
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1. GIRIS

Diinya c¢apinda ortaya ¢ikan muhasebe uygulamalari ve finansal raporlama temelli skandallar,
yatirimcilarin piyasaya olan giivenini sarsmis ve muhasebe bilgilerinin giivenirligi sorgulanmaya
baglanmistir. Yasanan muhasebe skandallarinin bir tarafinda muhasebe bilgilerinin giivenilir oldugunu
onaylayan denetim firmalarinin yer almig olmasi yasananlara yeni bir boyut kazandirmis ve denetim
siiregleri ile ilgili yasal diizenlemeler yapilmasi geregini ortaya g¢ikmustir. Ozellikle sermaye
piyasalariin gelistigi ve gelismekte oldugu tilkelerde, dis denetim kapsaminda “Bagimsiz Denetim” ve
isletme ici kurumsal yonetim uygulamalar1 kapsaminda i¢ denetim uygulamalart ile ilgili diizenlemeler
yapilmigtir. Yapilan diizenlemeler neticesinde denetgilere de finansal raporlardaki hata ve hilelerle ilgili
sorumluluklar yliklenmistir.

Denetim kapsaminda finansal raporlarin hata ve hile igerip icermediginin tespiti ve finansal
tablolar araciligiyla isletmelere olan giivenin devam etmesi agisindan hile denetimi 6n plana
cikmaktadir. Ciinkii hile, isletmenin karmi ve siirdiiriilebilirligini tehdit edebilecek sonuclara
gotiirebilecektir. Hilelerin verebilecegi zararlar onlemek adina denetimin 6nemini ve denetgilerin
sorumlulugu da artmaktadir.

Tiirk Dil Kurumu’na (TDK) gore Hile; birini aldatmak, yaniltmak i¢in yapilan diizen, entrika
veya cikar saglamak i¢in bir seye degersiz bir sey katma seklinde tanimlanmistir (TDK, 2018).
Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu- IFAC (International Federation of Accountants) hile
kavramini “Y 6netimin arasinda bulunan, yoneticisinden sorumlu, gérevli memur veya iiglincii kisilerden
olan, bir ya da daha fazla kisi tarafindan yapilan kasti bir davranis, adil olmayan ve yasa dis1 avantajlar
saglamaktir .” seklinde ifade etmektedir.

Caligmada, hata ve hile tespitinde dig denetginin roliiniin arastirildigi1 bu ¢alismada, denetgilerin
hata ve hile tespiti ile ilgili sorumluluk algilar Irak Sayistay Bagkanlig1 denetcileri iizerine yapilan bir
anket uygulamasi ile dl¢lilmeye calisilmistir. Konu ile ilgili kavramsal agiklamalar sonrasi, arastirma
kisminda ilgili analizler yapilarak, elde edilen bulgular {izerinden sonug ve oneriler gelistirilmistir.

2. Denetim

2.1 Denetimin Tanim

Denetim, iktisadi etkinlik ve olaylarla ilgili iddialarin 6nceden belirlenmis standartlara olan
uygunluk derecesini arastirmak ve sonuglari ilgi duyanlara bildirmek amaciyla tarafsizlik kanit toplayan
ve bu kanitlar1 degerleyen sistematik bir siiregtir (Giiredin, 2000: 5). Ayrica denetim, bir iktisadi birim
veya doneme ait bilgilerin onceden belirlenmis Slgiitlere olan uygunluk derecesini arastirmak ve bu
hususta bir rapor diizenlemek amaciyla bagimsiz bir uzman eliyle gergeklestirilen delil toplama ve
degerlendirme siirecidir (Bozkurt, 2015: 29). Bu organize edilmis siire¢ ve islemler denetci tarafindan
gergeklestirilir. Denetgiler i¢ kontroliin kamu ve 6zel sektorde etkili bir bigimde tesisini 6zendirir ve
destekler.

Denetim, belirli bir tarihte belirli bir kurumun yiiriittiigii islem sonucunda kurumun bilangosu
ve Kkesin hesaplari ile ilgili tarafsiz bir goriis ortaya koyabilmek i¢in; kuruma ait veri ve bilgilerin,
muhasebede genel kabul goren ilkelere uygun olup olmadiginin incelenmesi ve sorusturmasi, denetgi
tarafindan uygulanan prosediirlerdir (Nuri & Cevat , 2012: 9). Ayrica, finansal kayitlarla ilgili goriis
sunmasinda lazim olan delilleri elde edebilmesi i¢in gerekli islemleri uygulamakla miikellef olan tarafsiz
tecriibeli bir kisi (denetgi) araciligiyla yapilan planli, sistematik ve organize edilmis siirece denetim
denir (El-Alusi, 2003: 36). Denetim, iktisadi faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin 6nceden saptanmig
Olciitlere uygunluk derecesini incelemek ve sonuglart ilgililere bildirmek amaciyla tarafsizca kanit
toplayan ve bu kanitlar1 degerleyen sistematik bir siirectir (Tiredi,1992: 3):

Denetim kavrami; tanimindan da anlasilacag: iizere isletme faaliyetlerinin dogrulugunun teyidi,
isletme denetiminde belirli kurallar ¢ercevesinde olusmasi ve akilci bir sorgulamanin uygulanmasi
gerekliligini zorunlu kilmaktadir. Denetimle birlikte giivenilirlik ve kalite algisinin saglanmasi1 ancak
denetiminde belirli standartlar dahilinde ger¢eklestirilmesi ile miimkiindiir (Ulusoy, 2006: 128).
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2.2. Denetim Tiirleri

Genel olarak kullanilan siniflandirma; denetimin amacina gore, denetimi yapan kisilerin
nitelifine ve statiisiine gore yapilan siniflandirma (Bozkurt, 2015: 33) olmakla birlikte, ayrintili
siniflandirma asagida Tablo 1°de gosterilmistir;

Tablo 1: Denetim Tiirleri

Denet¢inin Uygulama Nedenine Gore Kapsamina Amaglarina Gore
Statiisiine Gore Zamanina Gore Gore
Bagimsiz Denetim | Siirekli Denetim Zorunlu Denetim Genel Denetim Finansal tablolarin denetimi
I¢ Denetim Ara Denetim Istege Bagh Ozel Denetim Uygunluk Denetimi
Denetim
Kamu Denetimi Son Denetim Faaliyet Denetimi
Ozel Amagl Denetim

Kaynak: (Ardig ve Kirli, 2011: 16).

Finansal Tablolarin Denetimi (Bagimsiz Denetim):Finansal tablo denetimi (Audit of financial
statements ), bagimsiz denetgiler ve kamu denetgilerine (6rnegin genel kabul gormiis muhasebe ilkeleri
ya da vergi mevzuatt hiikiimleri) uygun olarak diizenlenip diizenlenmedigi konusunda bir goriis
bildirmek amaciyla bu finansal tablolarin incelenmesini kapsar (Arens, 2002: 14). Isletmelerin finansal
tablolarindan yaygin olarak faydalanildigindan, denetim tiirleri i¢inde finansal tablolarin denetimi
Ozetlenmesi gerekir (Bozkurt, 2015: 33).

Finansal tablo denetimi; isletmelerin finansal tablolarinda yer alan varlik ve yiikiimliiklerinin
gercek degerleriyle yer almasinin saglayan; isletmenin varlik yonetiminin 6nceden belirlenmis biitce
kriterleriyle uyumlu olup olmadigini inceleyen ve ¢ikan sonuglar1 degerlendirip, raporlayan bir siirectir
(Usul, 2015: 17). Finansal tablolarin; kayit, belgelere dayanarak devam ettirilen galigmalara dayanan ve
bulgular1 denetim raporunda 6zetleyen sistematik incelemelerdir (Kaval, 2005: 10).

Finansal tablolarin denetimi yerine "bagimsiz denetim "ve "dis denetim" ifadeleri de sikga
kullanilmaktadir. Bu tiir denetim g¢aligmasinda finansal tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine ve kanuni diizenlemelere uygunlugu konusunda bir goriis olusturulmaya g¢alisir (Bozkurt,
2015: 33).

Uygunluk Denetimi: Uygunluk denetiminin amaci, denetlenen isletmenin personeli tarafindan
yapilan igslemlerde yetkili organlarca konulmus olan belli usul ve kurallara uyulup uyulmadigim tespit
etmektir (Kaval, 2005: 11). Uygunluk denetiminde dnceden saptanmis olgiitler olarak kabul edilen bu
kurallar, uygulamada iki grup tarafindan olusturulmaktadir. Bunlar isletme iist yonetimleri ve devlet
kurumlaridir. Ayrica isletmeler, kendi i¢yapilarindaki ¢alisma diizenini saglayabilmek igin, caliganlarin
uymasi gereken kurallar1 da olusturulmaktadir. Bu kurallara uyulup uyulmadigi yapilacak uygunluk
denetimi ile belirlenir (Ardi¢ ve Kurli, 2011: 17).

Faaliyet denetimi: Faaliyet denetimi; isletmenin amaglarina ulasmada basarili olup olmadigini
ve ekonomik olarak iyi isleyip islemedigini tespit etmek amaciyla, isletme politikalarmi ve bunlarin
uygulama sonuglarini degerleme ve yonetime onerilerde bulunma denetimidir (Usul, 2015: 17). Faaliyet
denetiminde ulasilan fiili sonuglar, 6nceden belirlenmis ama¢ ve hedeflerle karsilastirilarak, iist
yonetime sonuglari raporlanir ve faaliyetlerde etkinlik ve verimligi arttirici dneriler gelistirilir (Kepekei,
1996: 3).

Faaliyet denetiminde degerleme kistaslar1 son derece siibjektiftir. Faaliyet denetimi ¢aligmalar
sonunda politikalarin ve uygulamalarin daha etkin ve etken olmasi igin isletme ydnetimine yeni
¢Oziimler ve Oneriler igeren bir rapor sunulur. Bu nedenle faaliyet denetimi, denetimden gok yonetim
danismanligini hatirlatmaktadir (Glirbiiz, 1990: 13).

Ozel Amacl Denetim: Ozel amaglh finansal tablolarin denetiminde denetci, asagidaki hususlar
hakkinda bilgi edinir: (TDS, 2011: 5).

(a) Finansal tablolarin hazirlanma amaci,
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(b) Hedef kullanicilar ve

(c) Gegerli finansal raporlama gergevesinin i¢inde bulunulan sartlar altinda kabul edilebilir
oldugunu belirlemek i¢in yonetimin attig1 adimlar.

Isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi, mali raporlamanin dogrulugu, giivenilirligi ve
yasalara uygunlugunun saglanmasi icin denetim sisteminin amagclar1 dogrultusunda belirli unsurlara
gore yapilmasi gerekmektedir. Isletmelerde denetim sisteminin yeterli diizeyde etkin oldugunun
gostergeleri ayni1 zamanda denetim sisteminin unsurlarini da olusturmaktadir ( Kaval,2005:125).

2.3. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, incelenmesi gereken ile fiili durum arasindaki karsilastirma islemini ortaya
koymak i¢in kullanilir. Bu kavram, denetim ve kontrol gibi kavramlar1 da i¢ine alan genis kapsamli bir
kavram olarak kullanilmaktadir (Toroslu, 2012: 59). Bagimsiz denetim kavrami dis denetim kapsami
icerisinde degerlendirilmesinden dolay1 doktrinde bu kavrami karsilamak iizere dis denetim kavrami da
kullanilmaktadir (Arens, 2002: 13). Bagimsiz denetim denetlenen isletmenin personelleri tarafindan
yapilmaz. Bagimsiz denet¢inin, denetlenen isletmenin yonetimi ile her hangi bir iligskisinin olmamasi
gerekir (Holmes, 1962: 1).

Bagimsiz denetim, muhasebe sisteminden elde edilen verilerin incelenmesi ve sonucun
raporlanmasi olarak basitge ifade edilebilir. Bagimsiz denetim, bir ekonomik birim ya da doneme ait
bilgilerin dnceden belirlenmis Slgiitlere olan uygunluk derecesini arastirmak ve bu konuda bir rapor
diizenlemek amaciyla bagimsiz bir uzman tarafindan yapilan delil toplama ve degerlendirme siirecidir
(Bozkurt, 2015: 29).

Bagimsiz denetimde temel amag¢ mali tablolar hakkinda bir kanaate ulagmaktir. Bu amaca
ulagmak i¢in ¢alismalar stirdiiriiliirken bazi ikincil amaglara da hizmet edilir. Denetim ¢alismalar1 bir
iiretim siirecine benzetilirse, denetimin ana iirlinii, mali tablolar hakkinda rapor vermek, yan {iriinleri ise
hata ve hileleri ortaya ¢ikarmak ve yonetime onerilerde bulunmaktir (Giirbiiz, 1990: 28). 1897 yilinda
Lubas ismindeki hakim dig denetimin degisen ve énemli bir etkisi oldugunu, “Denet¢inin bir bekgi ve
polis olmadigin1” sdyleyerek bilimsel bir yaklagimda bulunmustur. Yani denetci ancak durumlari tespit
etmek i¢in var olduguna vurgu yapmis, her an kurum basinda bir bek¢i gibi durmak misyonunun
olmadigin1 belirtmistir. (El-Kiireysi, 2011: 13 ve El-Alusi, 2003: 28):

2.4. Denetginin Statiisiine Gore Denetim Tiirleri

Bu tiir siniflandirmada en 6nemli husus, denetimi gergeklestirecek kisinin sirket personeli olup
olmamas1 hususudur. Denetimi gergeklestirecek kisi isletme personeli degil ise; siniflandirma denetgi
ile sirketinin denetim faaliyetini geceklestirmek amaciyla bir araya gelme baglantisina gore
sekillenmektedir (Yardimcioglu, 2007: 76). Denetimi yapan kisinin durumuna goére bagimsiz, i¢ ve
kamu denetimi olmak {lizere ii¢ gruba ayrilabilir (Giirbiiz, 1990: 16).

Dis Denetim: Dis denetgiler denetim yaptiklari isletmeyle (Is goren-isveren) iliskisi olmayan
isletmelere denetim ve diger hizmetleri sunan kisilerdir. Dis denetgiler isletme yonetimi ile isletme
ilgilileri arasinda bir koprii gorevi iistlendiklerinden toplumda en 6nemli bir yere ve sorumluluga
sahiptirler (Bozkurt, 2015: 37).

Dis denetim denetlenen ortakligin elemanlarinca yapilmaz. Dis denet¢inin denetlendigi
ortakligin yonetimi ile her hangi bir iliskisi yoktur (Holmes, 1962: 1). Denetlenen isletmeden bagimsiz
bir uzman tarafindan yapilan denetim ¢alismalaridir. Bagimsiz dig denetimin diger denetim ¢aligmalari
yaninda ¢ok genis uygulama alani1 finansal tablolarin denetimidir (Giirbiiz, 1990: 16).

Di1s denetimde; uygunluk, finansal ve performans denetimleri bakimindan i¢ kontrol
degerlendirmesi yasamsal oneme sahiptir. I¢ kontrol, izleme islemi ¢ercevesinde, yiiksek denetim
kurumunun denetim bulgularinin ve tavsiyelerinin tatminkar bir bi¢imde ve hemen yerine getirilmesini
saglamalidir (Sayistay, 1997: 20- 21).
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I¢ Denetim: I¢ denetgiler tarafindan; denetim faaliyetleri sonucunda kesfedilen bilgiler direkt
olarak o firmanin yoneticileri ve yonetim kurullarinca degerlendirilir (Arens vd, 2002: 7). i¢ denetgiler,
bagli bulunduklari isletmelerin biinyesinde denetim faaliyetlerini siirdiiren kisilerdir. I¢ denetgiler bu
isletmelerin siirekli ¢aliganidirlar ve iist yonetimin talebine gore denetim ¢alismasini yaparlar (Ardig ve
Kirli, 2011: 21).

I¢ ve dis denetcinin farkl1 yonlerle karsilastirmasi Tablo 2°de yapilmustir.

Tablo 2: i¢ ve Dis Denetci Gorevlerinin Karsilastirmasi

Nitelikler ic Denetci Dis Denetci
Gérevlendirilmesi Isletme yonetimince atanir, Isletmenin Ucgiincii kisiler 6zellikle ortaklar tarafindan
oreviendiriimest personelidir. gorevlendirilir
Amag Isletme yonetiminin ihtiyaglarina hizmet eder U“g:unc.u. k{s;lile.r ISt,edlgl mali bilgilerin
giivenilirligini saglamak
Gorev Kapsami Isletme ydnetimi tarafindan belirlenir Mali tablolar1 denetler
Bagimsizhik Yonetimin tutumuna bagh olarak degisir Isletme ile 6zel bir anlasma yaparak gorev

isletmenin personeli oldugu i¢in bagimsizligi

Derecesi siurlidir

aldigindan bagimsizlik derecesi yiiksektir

Dénem iginde bazi ¢aligmalar yaparsa da

Denetim galigmalart y1l boyunca devam eder genellikle donem kapandiktan sonar denetim

Calisma Zamam -
her zaman goreve hazirdir

yapar
E?&Z; Verilen Isletme yonetimine rapor verir Ortaklara ve {iglincii kisilere rapor verir
Hata ve hilelerin 6nl i ve tespiti i¢i ; - <1
Sorumluluk ata ve hilelerin onlenmesi ve tespiti i¢in Imkanin olmamasi sorumlulugu degildir.

sorumluluk

Kaynak: Giirbiiz, 1990: 57

Kamu Denetimi: Sayistay, BDDK, SPK, Maliye Bakanligi vb. kurumlarca, gorevlendirilen
kamu denetgileri tarafindan belli bir kanun kapsaminda yapilan denetim faaliyetleridir. Kamu
(hiikiimet) denetgileri, kamu menfaati i¢in denetimi yapan ve kamu kurumlarina bagl olarak caligan
kisilerdir. Kamu denetgileri, kamu kurumlarinin ve 6zel igletmelerin kanunu, tiiziik, devletin ekonomik
politikasina ve kamu menfaati baglilik derecesini izler ve denetlerler (Ardig ve Kirli, 2011: 21). Kamu
denetimi, bir kurum ya da kurulusun, belirli bir plan, program ya da projenin énceden saptanmis
standartlara uygunlugunu; arastirma, gézlemleme, sorgulama gibi yontemlerle tespit edilmesi olarak
tanimlanmaktadir (Akgiil, 2000: 2-3).

2.5. Hata ve Hile Denetimi

Finansal tablolarda tespit edilen yanligliklar, hata veya hileden kaynaklanabilir. Hata ve hileyi
birbirinden ayiran unsur, yanlisliga neden olan eylemde kasit olup olmadigidir (BDS 240, 2012:7). Hata
finansal tablolarda kasit olmadan yapilan yanhishiklar1 ifade etmektedir (Alagoz, 2008:116). Hile,
isletmede ¢alisan veya yoneticilerin haksiz kazang elde etmek amaciyla, isletme varlik ve kaynaklarini
kasith olarak uygun olmayan bir sekilde kullanmalar1 durumunda s6z konusu olur (Bozkurt, 2009:60).

Muhasebe hilesi; muhasebe bilgi iireticilerinin menfaat saglama amacli isletmenin islem, kay1t
ve belgelerinin tahrip edilmesidir (Hesap Uzmanlar1 Dernegi, 2004:151). Muhasebe hilesi, ticari
faaliyetlerle ilgili kayitlarin, muhasebe ilke, esas ve standartlari ile ilgili yasalarda belirtilmis hususlara
aykirilik teskil edecek ve hile yapanlara menfaat saglayacak sekilde bilingli olarak yapilan islemler
olarak agiklanabilir.

Hile denetiminde, hileli eylemi ayirt etmek icin 6zel bir yaklasim ve metodoloji kullanilarak,
ispat dayanagi olabilecek fiil ve belgeler aranmaktadir. Amag, bir hileli eylemin oldugunu ispatlamak
veya olmadigini gostermektir (Singleton ve Singleton, 2010:12).

Hile ¢ok genis bir hukuki kavram olmakla birlikte, Bagimsiz Denetim Standartlar1 (BDS)
acisindan denetgi, finansal tablolarda dnemli bir yanlisliga sebep olan hileyle ilgilenir. Hileli finansal
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raporlamadan kaynaklanan yanlisliklar ve varliklarin kétiiye kullanilmasindan kaynaklanan yanlisliklar
olmak tizere Hile denet¢isini ilgilendiren iki tiir kasith yanlislik bulunmaktadir (BDS 240, 2012:7).

Hile denetim siiregleriyle, ticari faaliyetlerdeki hilelerin tespit edilmesini ve dnlenmesini tesvik
eden bir ortam olusturulmaktadir. En genis anlamiyla, insan unsuru, orgiitsel davranis, hile bilgisi, ispat
standart ve kanitlari, hile potansiyelinin varlig1 ve kirmizi bayraklarin (red flag) degerlendirilmesi gibi
bir ¢ok hile bileseninin farkindaligidir. Kisaca hile denetimi, hile faaliyetlerini algilama, dnleme ve
diizeltme siirecidir. Amag hileli eylemleri tamamen ortadan kaldirmak olsa bile, miimkiin degildir.
Makulliik kavrami burasi igin uygundur ve bu kavram genellikle, hile ile ilgili finansal muhasebe ve
denetim alanlar1 ile iliskilendirilmektedir. Hile denetcileri, makul o6lgiide hile eylemlerini
engelleyebilmelidir. Muhasebe tabanli hilelere genellikle muhasebe belgelerinin istenilen sekilde
hazirlanmasi, degistirilmesi, imha edilmesi veya hileli olarak tiretilmesi eslik etmektedir. Ancak
muhasebe kayitlari, insan hatasi veya ihmali ile kasith olarak veya kazayla degistirilebilir,
diizenlenebilir veya tahrip edilebilir. Hile denet¢isinin ilk amaci, muhasebe kayitlarindaki tutarsizligin
insan hatasina bagli olup olmadigini belirlemektir. Eger s6z konusu yanlislik hata kaynakli ise hile
eylemi degildir. Eger tutarsizlik (eksik kayitlar, yok edilen kayitlar, degistirilmis kayitlar, sahte kayitlar,
hatalar, ihmaller) yanliglikla veya insan hatalarina atfedilemezse, bu durumda hile teshisi ile sorugturma
uygun diizeyde takip etmelidir (Singleton ve Singleton, 2010:15).

2.5. Hata ve Hile Denetiminde Denetcinin Sorumlulugu

Hilenin &nlenmesi ve tespit edilmesine iliskin esas sorumluluk isletme yonetiminindir. Ust
yonetimden sorumlu olanlarin gozetiminde yonetimin, hileyi onleme ve tespit ve cezalandirilma ihtimali
sebebiyle kisileri hileye tesebbiisten caydirma konusunda giiglii bir tutum sergilemesi gerekir. Denetim
faaliyetini BDS’lere uygun olarak yiiriiten bir denetgi, bir biitiin olarak finansal tablolarda hata veya hile
kaynakl1 6nemli yanligliklarin bulunmadigina dair makul giivence elde etmekle sorumludur. Denetimin
BDS’lere uygun olarak planlanmasina ve yiiriitiillmesine ragmen, denetimin yapisal kisitlamalardan
kaynakli finansal tablolardaki bazi énemli yanlisliklarin tespit edilememe riski vardir. Hile kaynakl
yanligliklarin tespit edilememe riski, hata kaynakli yanligliklarin tespit edilememe riskine gore daha
fazladir. Ciinkii hile kaynakli yanlisliklar, denetgiden farkli sekillerde 6zellikle saklanacaktir. Makul
giivence elde ederken denetci, yonetim tarafindan kontrollerin ihlal edilmesi ihtimalini ve hatalarin
ortaya cikarilmasinda etkin olan denetim prosediirlerinin hilenin ortaya ¢ikarilmasinda etkin
olmayabilecegini goz oniinde bulundurarak, tiim denetim boyunca mesleki siipheciligini siirdiirmekle
sorumludur (BDS 240, 2012: 7-8).

3.ARASTIRMA
3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsam ve Simirlari

Arastirmanin amaci, finansal tablolarda hata ve hile tespitinde dis denetginin roliiniin
arastirtlmasidir. Amag dogrultusunda, Irak Sayistay Baskanliginda gérevli denetgilerin, hata ve hile
tespitinde dis denet¢inin sorumluluguna bakis agilari, uygulanan bir anketle aragtirilmistir.

Irak’ta Kamu birimleri disinda 6zellikle Bankacilik sektorii denetim faaliyetleri, Dis denetgi
olarak Sayistay’a bagli kamu denetgileri birimleri tarafindan gergeklestirilmektedir. Irak’ta
Ernts&Young ve PwC gibi uluslararasi 6l¢ekli bagimsiz denetim sirketleri ve ulusal ¢apta kiigiik dlcekli
bagimsiz denetim faaliyetinde bulunan az sayida bagimsiz denet¢i ofisi bulunmaktadir.

Arastirmada dig denetim faaliyetlerinin etkinliinin belirlenebilmesi igin yeterli sayida
orneklem elde edebilmesi amaciyla hedef kitle olarak Irak Sayistay’da ¢alisan kamu denetgileri
secilmistir. Kamu denetgileri grubunda yer alan Sayistay Denetcileri, Irak’ta Dis Denetciler olarak
tanimlandigindan, ¢calismada Kamu Denetgileri kavrami yerine “Dis Denet¢i” kavrami benimsenmistir.

3.2. Arastirmamin Hipotezleri
Arastirmanin amacina gore, gelistirilen hipotezler agagidaki gibidir:

H1: Denetgilerin yaglarima gore, dis denetginin sorumluluklarina iligkin yargilara katilma
diizeyleri arasinda fark vardir.
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H2: Denetg¢ilerin, dis denetgilerin denetim siirecine iliskin yargilara katilma diizeyleri arasinda
yaslarina gore fark vardir.

H3: Dis denetginin performansini etkileyen ve yasal sorumluluga maruz kalma riskini azaltan
faktorlere bakis agilarinda yasa gore fark vardir.

H4: Hata ve hilelerin raporlanmas iligkin yargilara katilma diizeyleri arasinda yaslaria gore
fark vardir.

H5: Denetgilerin yaslarina gore, i¢ denetginin calismalarina giiven derecesine bakis agilar
arasinda fark vardir.

H6: Denetcilerin cinsiyetleri gore, dig denet¢inin sorumluluklarina iligkin goriislere bakis agilart
arasinda fark vardir.

H7: Denet¢ilerin, dis denetgilerin denetim siirecine iligkin yargilara katilma diizeyleri arasinda
cinsiyetlerine gore fark vardir.

H8: D1s denetcinin performansini etkileyen ve yasal sorumluluga maruz kalma riskini azaltan
faktorlere bakis agilarinda cinsiyetlerine gore fark vardir.

H9: Hata ve hilelerin raporlanmasi iliskin yargilara katilma diizeyleri arasinda cinsiyetlerine
gore fark vardir.

H10: Denetgilerin cinsiyetlerine gore, i¢ denet¢inin ¢aligmalarina giiven derecesine bakis agilar
arasinda fark vardir.

H11: Denetcilerin egitim seviyelerine gore, dis denet¢inin sorumluluklarina iligkin goriislere
bakis agilar1 arasinda fark vardir.

H12: Denetgilerin, dis denetgilerin denetim siirecine iligskin yargilara bakis agilar1 arasinda
egitim seviyelerine gore fark vardir.

H13: D1s denet¢inin performansini etkileyen ve yasal sorumluluga maruz kalma riskini azaltan
faktorlere bakis agilarinda egitim seviyelerine gore fark vardir.

H14: Hata ve hilelerin raporlanmasi iligkin yargilara katilma diizeyleri arasinda egitim
seviyelerine gore fark vardir.

H15: Denetgilerin egitim seviyelerine gore, i¢ denetginin ¢alismalarina giiven derecesine bakis
acilari arasinda fark vardir.

H16: : Denetcilerin deneyim siirelerine gore, dis denet¢inin sorumluluklarina iligkin goriislere
bakis agilar1 arasinda fark vardir.

H17: Denetcilerin deneyim siirelerine gore, denetim siirecine iligkin yargilara bakis agilari
arasinda fark vardir.

H18: D1s denetginin performansini etkileyen ve yasal sorumluluga maruz kalma riskini azaltan
faktorlere bakis agilarinda deneyim siirelerine gore fark vardir.

H19: Hata ve hilelerin raporlanmasi iliskin yargilara katilma diizeyleri arasinda egitim
seviyelerine gore fark vardir.

H20: Denetgilerin tecriibelerine gore, i¢ denetcinin ¢alismalarina giiven derecesine bakis agilar
arasinda fark vardir.

H21: Denet¢ilerin iinvanlarina gore, dis denet¢inin sorumluluklarina iliskin goriislere bakis
agilari arasinda fark vardir.

H22: Denetgilerin iinvanlarina gore, denetim siirecine iliskin yargilara bakis agilar1 arasinda
fark vardir.

H23: D1s denetginin performansini etkileyen ve yasal sorumluluga maruz kalma riskini azaltan
faktorlere bakis agilarinda tinvanlaria gore fark vardir.
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H24: Denetgilerin iinvanlarina gore, hata ve hilelerin raporlanmasi iliskin yargilara katilma
diizeyleri arasinda fark vardir.

H25: Denetgilerin iinvanlarina gore, i¢ denetginin ¢alismalarina giiven derecesine bakis agilar
arasinda fark vardir.

3.3.Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmada, gerekli verilerin tarafsiz ve istatistiksel analize uygun olarak toplanabilmesi
bakimindan en yaygin kullanilan yontemlerden biri olan anket yontemi kullanilmistir. Anket formu
olusturulmadan Once literatiir taranmig, daha Once yapilan benzer ¢alismalar ve anket formlan
incelenmistir. Besli Likert Olgegi formunda hazirlanmis altnus sorudan olusan anket formu, Tiirkge
olarak hazirlanmis Arapca’ya cevrilere uygulanmistir. Anket formu uygulamaya gecirilmeden once
denetciler arasinda rastgele se¢ilmis Irak Sayistay Baskanliginda gorevli denetgiler ile 6n test (Pre-Test)
uygulamas1 yapilarak degerlendirilmis ve alman fikir ve goriisleri dogrultusunda anket tekrar
diizenlenerek uygulamaya hazir hale getirilmistir. Arastirmanin anket uygulamasi, Irak Sayistay
Bagkanliginda calisan 112 kamu denetgisi ile yiiz ylize gergeklestirmistir.

Verilerin degerlendirilmesinde SPSS 22.0 (Statistical Package for Social Sciences) paket
programindan yararlanilmistir. Aragtirma bulgularini degerlendirmede ve analiz etmede veri tipine bagh
olarak frekans, aritmetik ortalama ve standart sapma istatistikleri kullanilmigtir. Gruplar arasi
karsilastirmalarda T-testi analizi, degiskenler arasinda iligki aramaya yonelik olarak da ANOVA testi
kullaniimustir.

3.5. Arastirmanin Bulgular1 ve Analizi
3.5.1. Giivenirlik Analizi

Ankette yer alan sorularin tiirdes bir yapiy1 aciklamak ya da sorgulamak iizere bir biitiin
olusturup olusturmadiklarin1 sorgulamak icin giivenilirlik testi uygulanmistir. Giivenilirlik katsayisi
olan Cronbach alpha degeri 0,884 olarak bulunmustur. Bu sonu¢ anketin giivenirliligini ortaya
koymaktadir.

Alpha katsayisinin degerlendirilmesinde uyulan degerlendirme kriterlerine gére bulunan sonug,
Olcegin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir. Giivenirlik analizine iligkin SPSS sonuglari
Tablo 3’te goruldigi gibidir.
Tablo 3: Cronbach's Alpha Degeri
Cronbach's Alpha | N of Items

0,884 60

Meslek mensuplarinin denetim hata ve hileleri karsisindaki sorumluluklari inceleyen anket
caligmasi1 60 sorudan ve 7 boliimden olusmaktadir.

3.5.2. Demografik Ozelliklerin Degerlendirilmesi
Tablo 4: Cronbach's Alpha Degeri

Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 20 18
Erkek 92 82
Yas 30 ‘dan kiigiik 16 14
30-40 71 64
40 ve lizeri 25 22
Egitim Lisans 64 57
Yiiksek Lisans 36 32
Doktora 10 9
Diger 2 2
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Unvanlar Bas Denetgi 9 8
Kidemli Denet¢i 31 28
Denetei 59 53
Denetc¢i Yardimcist 13 11
Tecriibe 1-5yil 16 14
6-10 y1l 43 38
11-15yil 35 32
16 ve lizeri 18 16

Anketi cevaplayan Denetcilere ait demografik bilgiler Tablo 4’te gorildigi gibidir.
Katilimcilarin, %82’si erkek, %64°{ 30-40 yas arasi, %57’si lisans mezunu, %531 Denetgi ve %38°1 6
ile 10 y1l arasi tecriibeye sahiptir.

3.5.3. Hata ve Hile’de Dis Denet¢inin Sorumlulugu

Aragtirmanin bu boliimiinde, dis denetcinin sorumluluklarina iligkin yargilara katilma diizeyleri
incelenmistir. Denetcilerin ilgili yargilara katilma diizeylerinin ortalama ve standart sapma degerleri
Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Dis Denetcinin Sorumluluklarina fliskin Yargilara Katilma Diizeylerinin Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

N Ort. Std. Sap.
Dis denetgi, hata ve hile tespit edilmesinde sorumlulugu vardir. 112 4,04 ,879
Dis denetgi hata ve hileyi 6nlemek i¢in sorumludur. 112 3,79 1,100
D1s denetgi gorevini eksik yapmasi durumunda ortaya ¢ikacak hata ve hilelerle
112 3,88 1,113

ilgili sorumlulugu vardir.
Dis denetgi, varsa banka tarafindan yiiriitiilen yasadisi eylemleri inceleyip tespit

" Y Y VIP TSP 112 4,02 ,827
etmeye katki saglar.
Dis denetgi bankanin siirekliligi konusunda insiyatifi vardir. 112 4,25 717
Dis denetgi yardimcilarinin her tiirlii faaliyetlerinden sorumludur. 112 4,34 ,665
Dis denetgi finansal tablo kullanicilarina kargi sorumlulugu vardir. 112 4,40 561
Dis denetgi hata ve hileyi tespit edip banka yonetim kuruluna bildirmelidir. 112 4,60 510

Ankete katilan denetgilerin yiiksek oranda katilim sagladigi denet¢inin sorumluluklarina iligkin
yargilar agagidaki gibidir;

v Dis denetgi tespit edilen hata ve hileleri banka yonetimine bildirmelidir,

v Dis denetginin finansal tablo bilgisi kullanicilarina karsi sorumlulugu vardir,

v Dis denetgiler yardimcilarinin faaliyetlerinden sorumludur.

Di1s denetci hata ve hileyi 6nleme sorumlulugu vardir ve Dig denet¢i gorevini eksik yapmasi
halinde ortaya ¢ikacak hata ve hilelerde sorumlulugu vardir yargilarina katilim diisiik diizeyde kalmstir.

3.5.4. Denetim Siirecleri

Denetgilerin denetim siirecine iliskin yargilara katilma diizeylerinin ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 6°da verilmistir.
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Tablo 6: Denetginin Denetim Siirecinde fliskin Yargilara Katilma Diizeylerinin Ortalama ve Standart

Sapma Degerleri

N Ort. Std. Sap.

Dis denet¢i mali tablolar1 kontrol ederken meslegi geregi siiphelenir. 112 441 ,594
Dis denetgi hata ve hile tahmini yapip mali tabloda potansiyel riskleri goriir. 112 4,42 ,564
Dis denetci bankanin varlik envanterine siirpriz bir ziyaret yapip nakit para kontrolii yapar. 112 4,63 ,537
Dis denetgi hata ve hile tespitinde banka yonetimi ve i¢ kontrolii birimi ile goriisebilir. 112 4,52 ,520
Dis denetci yonetim kurulu toplantilarinin tutanaklarini ve i¢ kontrol raporlarini inceler. 112 4,63 ,520
Dis denetgi tiim yiiksek riskli hesaplari denetler. 112 441 ,692
Dis denetci banka yonetim kurul tespit ettigi herhangi bir hat hile hakkind
D15 denetci banka yonetim kurulunun tespit ettigi herhangi bir hata veya hile hakkinda 112 458 531
bilgi alir.
Dis denetgi banka ve banka iddialarinin tahminine kars1 hukuk departmanina sorar. 112 4,29 731
Dis denetgi incelemelerini tiim ¢esitli asamalarinda analitik prosediirleri kullanir. 112 4,26 ,694
D1s denetginin dikkatini ¢eken seyler i¢in i¢ denetgiyi bilgilendirir ve i¢ denet¢inin
. 112 4,30 ,769
calismasini etkiler.
Dis denetgi bankay1 denetlemek i¢in dis kaynaklardan kanit getirir. 112 4,17 ,758
Dis denetci hata ve hile tespit etmesi durumunda, ilgililerle goriisebilir. 112 4,65 ,549
Denetim siirecinde gerektiginde alaninda uzman kisiler gérevlendirilmelidir. 112 4,85 ,360
Dis denetgiler denetim goérevlerini gergeklestirmek i¢in uygun bilimsel ve pratik niteliklere
. 112 4,38 ,686
sahip olmalidur.
Dis denetgiler banka denetim siirecinde i¢ denetim birimi ile iletisim halinde olmalidir. 112 4,29 ,580

Denet¢inin denetim siirecine iliskin yiiksek oranda katilim gosterdigi yargilar asagida
siralanmigtir;

v" Gerektiginde alaninda uzman kisiler gorevlendirilmelidir,

v Dis denetgi hata ve hile tespit etmesi durumunda ilgililerle goriismelidir,

v" Dis denetci bankaya siirpriz bir ziyaret yapip para kontrolii yapmali,

v Dis denetgi yonetim kurulu toplanti tutanaklarini ve i¢ denetim raporlarini incelemelidir.

3.5.5. D1s Denetcinin Hata ve Hile Tespit Performansimi Etkileyen ve Yasal Sorumluluga
Maruz Kalma Riskini Azaltan Faktorler

Tablo 7°de denetcilerin, dis denetcini hata ve hile tespit performansini etkileyen ve yasal
sorumluluga maruz kalma riskini azaltan faktorlere katilim diizeyleri gosterilmistir.

Tablo 7: Dis Denetcinin Hata ve Hile Tespit Performansim Etkileyen ve Yasal Sorumluluga Maruz Kalma

Riskini Azaltan Faktorlere Katilma Diizeylerinin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

N | Ort | Std. Sap.
Dis denetginin rolii bankadaki ¢aliganlar ve yoneticiler tarafindan tam olarak anlagilamamaktadir. 112 3,94 , 763
Dis denetgi denetim faaliyetleri karsiliginda aldigi ficret yetersizdir. 112 4,19 ,811
Uluslararas: standartlar alaninda denetcilerin gerekli egitimleri almalari saglanmalidir. 112 | 4,13 129
Banka yo6netimi dis denetginin ¢aligma sekliyle degil, sonugta yazilacak raporla ilgilenmelidir. 1121 4,04 ,728
Dis denetgi entegre bir sekilde ¢aligma ortamina sahiptir. 1121 4,20 757
Kalite kontrol standartlarina uygun olmayan denetimin kalitesi diisiiktiir. 112 | 4,24 ,713
Denetim raporlari ilgili kullanicilar tarafindan anlagilabilir olmalidir. 112 | 4,26 ,7156
Denetgilerin degisen denetim standartlarina uyum siireclerinde eksiklikler yagsanmaktadir. 1121 4,10 ,890
Dis denetgiler bagimsizligini korumada tiim yetkiye sahiptir. 112]4,48 ,723
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Dis denetcinin hata ve hile tespit performansim etkileyen ve yasal sorumluluga maruz kalma
riskini azaltan faktorlere katilma diizeylerine iliskin yargilara katilma diizeyleri incelendiginde; Dis
denetci roliiniin banka yonetimi ve ¢alisanlari tarafindan anlasiimamaktadir yargisina katilim ise diigiik
seviyede kalirken, yiiksek katiliml yargilarin ise;

v Dis denetgiler bagimsizligin korunmasi igin tiim yetkiye sahiptirler,

v Denetim raporlari ilgili kullanicilar tarafindan anlasilabilir olmalidir,

v" Kalite kontrol standartlarina uygun olmayan denetimin kalitesi diisiiktiir,
oldugu goriilmektedir.

3.5.6. Hata ve Hilelerin Raporlanmasinda Gizlilik flkesi

Denetgilerin, hata ve hilelerin raporlanmasinda gizlilik ilkesine iligkin yargilara katilma
diizeylerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 8’de verilmistir.

Hata ve hilelerin raporlanmasina iliskin yargilara katilim derecelerine gore ilk iig¢
yarginin;

v" Dis denetgi banka yonetiminin hata ve hilelerini raporlamak zorundadir,
v Denetgi denetim ¢alisma kagitlarin1 muhafaza etmesi gerektigi,
v" Banka y6netiminin denetim siirecinde dis denetgi ile iletisim iginde olacak banka
personeli belirlemesi gerekir
oldugu goriilmektedir.

Tablo 8: Bankadaki Hata ve Hilelerin Raporlanmasina iliskin Yargilara Katilma Diizeyleri Ortalama ve

Standart Sapma Degerleri

Dis denetgi hatalar veya hileler oldugunda kisa siirede bankanin yonetim kurulunu
i . 112 4,41 ,665
bilgilendirmekle sorumludur.
Bal_lka yonetimi denetim siirecinde dis denetgi ile iletigim i¢inde olacak personeli 112 453 519
belirlemelidir.
Dis denetgi denetim sirasinda hata veya hile oldugunda ¢alisanlarla degil {ist yonetimle
S L 112 4,52 ,569
iletisime gegmelidir.
Dis denetgi finansal tablolarda yer alan hata ve hilelerin etkilerini degerlendirmek
; . et g 112 4,25 741
amaciyla istenen verilere ulagilamamasi durumunda goriis bildirmekten kaginmalidir.
Dis denet¢i yonetimin hata ve hilelerini raporlamak zorundadir. 112 4,61 543
Dis denetgi, denetim ¢aligma kagitlarini saklamasi gerekir. 112 4,54 ,584
Dis denetgi tespit edilen hata ve hilelerle ilgili 6nerileri raporunda belirtir. 112 4,51 ,502
Denetgi, tespit ettigi hata ve hilelerin mali tablolar etkileyecek diizeyde olmasi
e e 112 4,38 ,557
durumunda olumsuz goriis bildirir.

3.5.7. i¢c Denetim Calismalarina Giiven

Denet¢ilerin i¢ denetcinin calismalarina gliven derecesine iliskin yargilara katilma
diizeylerinin ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 9’da verilmistir.



Tablo 9: Dis Denetci, i¢ Denetcinin Cahsmalarina Giiven Derecesine Katilma Diizeylerinin Ortalama ve

Standart Sapma Degerleri

N Ort. Std. Sap.

Dis denetgi, i¢ denetcinin bankadaki bagimsizligini kontrol etmek i¢in bankanin

: . - 112 4,46 ,568
organizasyon yapisini incelemelidir.
Dls denetg_:l i¢ denetcinin bagimsizligini olumsuz etkileyebilecek faktorleri 112 4.47 502
incelemelidir.
Dis denetg¢i i¢ denetginin giiven derecesini belirlemek i¢in, i¢ denetcinin
verimlilik derecesini tespit etmelidir. 112 4,37 969
Dis denetgi, Banka yonetiminin i¢ denet¢inin 6nerilerini dikkate alip almadigin 112 4.29 610

tespit etmelidir.
I¢ denetim raporu dis denetim planlamasina yardimet olur. 112 4,38 ,587
Dis denetgi, bankanin i¢ kontrol sisteminin etkinligini 6l¢ebilmek i¢in, i¢

. N . 112 4,56 757
denetc¢inin calismalarini gézlemleyip ve raporlarini kullanir.
Dls denetci denetim drneklemi se¢iminde bankanin i¢ kontrol sisteminin giiciinii 112 452 735
dikkate almalidir.
I¢ kontrol sisteminin giicii , dig denetcinin denetim drneklerini azaltmak ve

. i s 112 4,53 ,671

banka denetim ¢aligma saatlerinin boyutunu azaltmak i¢in ige yarar.
Dis denetgi ve i¢ denet¢i bankanin denetim faaliyetlerinde birlikte ¢aligir. 112 4,66 ,546
k: kontrol sisteminin zayiflig1 hata ve hile vakalarini artmasina neden olur. 112 4,73 ,569

Ankete katilan denetgilerin yiiksek oranda katilim gosterdigi yargilar asagida siralanmistir;

v I¢ kontrol sisteminin zay1flig1 hata ve hile vakalarmin artmasina neden olur,

v Dis denetgi ve i¢ denetgi bankanin denetim faaliyetlerinde birlikte ¢alisir,

v" Dis denet¢i bankanin i¢ kontrol sisteminin etkinliginin dl¢ebilmek i¢in i¢ denetginin

caligmalarini gozlemler ve raporlarimi kullanir.

Sonuglar gore, bankalarda i¢ kontrol sistemindeki zafiyetler, hata ve hile vakalarinin artmasin
neden olmaktadir. Bankalarda, hata ve hile vakalarinin tesip ve dnlenebilmesi i¢in i¢ kontrol etkinliginin
artirllmasi gerekir. Dis denet¢inin denetim basarisi icin, i¢ denetcilerle koordineli ¢alismasi ve ig
denetim raporlarinin kullanilmas1 gerektigi anlagilmaktadir.

3.6. Farklilhik Analizleri

Calisma kapsaminda gelistirilen hipotezler %99 anlamlilik diizeyinde test edilmis ve gelistirilen
hipotezlerin tamami reddedilmistir. Hipotez sonuglarina gore; , dis denetginin hata ve hile tespitindeki
rolii ile ilgili olarak denetgilerin, cinsiyet, yas, egitim ve unvan farkliliklarina gore verilen cevaplar
arasinda farklilik olmadigi sonucuna ulagilmstir.

4. SONUC

Finansal tablolardaki hata ve hilelerin tespit edilmesinde temel sorumluluk isletme
yonetimlerine ait olmakla beraber, bagimsiz (dis) denetgilerin de hata ve hile sorumluluklar1 vardir. S6z
konusu sorumluluk, bir biitiin olarak finansal tablolarda hata veya hile kaynakli 6nemli yanlisliklarin
bulunmadigina dair makul giivence elde etmekle sinirlidir.

Denetgilerin  hata ve hile denetimindeki sorumluluklarinin denet¢i bakis agisiyla
degerlendirildigi bu ¢alismada, analizler sonucunda tespit edilen 6nemli sonuglar gruplar halinde
asagida siralanmistir.

Denetcilerin sorumluluguna iliskin olarak tespit edilen énemli sonuglar,

v" Dis denetgi tespit edilen hata ve hileleri banka yonetimine bildirmelidir,

v Dis denetginin finansal tablo bilgisi kullanicilarina karsi sorumlulugu vardr,
v Dis denetgiler yardimcilarinin faaliyetlerinden sorumludur olarak siralanabilir.
Denetim stireglerine iligkin olarak tespit edilen onemli sonuglar;

v Gerektiginde alaninda uzman Kisiler gorevlendirilmelidir,
v Dis denetci hata ve hile tespit etmesi durumunda ilgililerle goriismelidir,
v" Dis denetci denetlenen isletmeye siirpriz bir ziyaret yapip varlik kontrolii yapmalidir,
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v' Dis denet¢i denetim siirecinde yonetim kurulu toplanti tutanaklarimi ve i¢ denetim
raporlarini incelemesi gerekir.
Dus denetcinin denetim performansint etkileyen ve yasal sorumluluga maruz kalma riskini
azaltan onemli faktorler,

v Dis denetgiler bagimsizligin korunmasi igin tiim yetkiye sahiptirler,

v Denetim raporlari ilgili kullanicilar tarafindan anlagilabilir olmalidir,

v" Denetim Kalite kontrol standartlarina uygun olarak yapilmalidir,
olarak siralanabilir.

Denetcilerin denetim ve raporlama siireglerinde dikkat edilmesi konular arasinda ii¢ faktor on
plana ¢ikmistir. Bu faktorler,

v' Dis denetgi isletme yonetiminin hata ve hilelerini raporlamak zorundadir,

v Denetgi denetim ¢alisma kagitlarini muhafaza etmelidir,

v' Isletme yonetiminin denetim siirecinde dis denetci ile iletisim icinde olacak personeli
belirlemesi gerekir seklinde siralanabilir.

Dus denetcilerin i¢ denetim faaliyetlerine bakis agilarina goére;

v I¢ kontrol sisteminin zay1flig1 hata ve hile vakalarimin artirir,

v Dis denet¢i ve i¢ denet¢i denetim faaliyetlerinde birlikte ¢aligir,

v Dis denetgi, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin 6lgebilmek i¢in i¢ denet¢inin galismalarini
gbzlemler ve raporlarini rehber olarak kullanabilir

seklinde siralanabilir.

Caligma kapsaminda gelistirilen hipotezler kapsaminda denetgilerin cinsiyetlerine, unvanlarina,
tecriibelerine ve egitim durumlarina gore degerlendirme yargilar1 arasinda bir fark olmadigi tespit
edilmistir.
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KONAKLAMA ISLETMELERINDE CEVRESEL MALIYETLERIN
SINIFLANDIRILMASI VE MUHASEBELESTIRILMESI UZERINE BiR ARASTIRMA

Ozet

Gelisen ve gelismekte olan tilkelerin ekonomilerini canlandirmaya olanak saglayan turizm sektorii birgok
cevresel etkiyi beraberinde getirmektedir. Bunun igin turizm sektoriindeki isletmeler gelisen rekabet kosullarina
ayak uydurmak i¢in bazi maliyetlere katlanmak durumundalar. Konaklama isletmelerinin gelismesiyle birlikte
ortaya c¢ikan c¢evresel maliyetlerin neler oldugu, bu maliyetlerin i¢sel ve dissal maliyetler olarak
siiflandirilmasimin yapilmasi arastirmanin baglangict olmustur. Konaklama isletmelerinde ¢evresel maliyetlerin
simiflandirilarak nasil muhasebelestirildiginin arastirilarak bir konaklama isletmesinin ger¢ek verileri ile
incelenerek literatiire katki saglanmasi aragtirmanin amaci olarak belirlenmistir. Arastirmaya konu edinilen
konaklama isletmesi Antalya li simirlart igerisinde faaliyet gdsteren yesil y1ldiza sahip bir konaklama isletmesidir.
Calisma sonucunda konaklama isletmelerinin ¢evre maliyetlerini nasil siniflandirdigi ve bu smiflandirma
sonucunda cevresel maliyetler ile ilgili muhasebe kayitlarindan 6rneklerle calisma sonuglandirilmustir.

Anahtar Kelimeler: Konaklama isletmeleri, Cevresel Maliyetler, Icsel Cevresel Maliyetler, Dissal
Cevresel Maliyetler.

A RESEARCH ON THE CLASSIFICATION AND ACCOUNTING OF
ENVIRONMENTAL COSTS IN ACCOMMODATION BUSINESSES

Abstract

The tourism sector, which enables the revitalization of developing and developing countries' economies,
brings together many environmental impacts. For this reason, the companies in the tourism sector must bear some
costs in order to keep up with the developing competition conditions. What are the environmental costs associated
with the development of accommodation establishments, the classification of these costs as internal and external
costs has been the beginning of the research. After examining the environmental costs in the accommodation
establishments and how they were accounted for, it was determined as the aim of the study to contribute to the
literature by analyzing the actual data of an accommodation business. The accommodation business, which is the
subject of the study, is a green-star accommodation establishment operating within the borders of Antalya. As a
result of the study, how the accomodation enterprises classify the environmental costs and the examples related to
the environmental costs as a result of this classification were taken from the accounting records and the study was
finalized.

Key Words: Accommodation Management, Environmental Costs, Internal Environmental Costs,
External Environmental Costs.
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1. GIRIS

Cevre, gelecek nesillerin emaneti olan bir kavramdir. Bu ¢ergevede gelisen ve gelismekte olan
isletmelerin ¢evreye vermis oldugu zararlar nedeniyle gerek igsel, gerekse digsal ¢evresel maliyetlere
katlanmak zorundadir. Isletmelerin cevresel faaliyetlerinin zararli etkilerini minimize etmek ya da bu
cevresel faaliyetleri Onleme amaciyla bir takim girisimlerde bulunmaktadir. Burada muhasebe
ilkelerinden olan sosyal sorumluluk ilkesi devreye girmektedir. Muhasebe birimi igletmeleri cevreyle
ilgili tehlikelere karsi bilgi iiretme sorumlulugunu ortaya c¢ikarmaktadir. Muhasebe, g¢evrenin
onemliligini, daha ¢ok ortaya ¢ikararak ¢evreye karsi duyarli isletmeler olusturmaya ¢aligmaktadir.

Konaklama isletmelerinde cevresel maliyetlerin cevreye etkileri, bu cevresel maliyetlerin
isletme agisindan katlanmis oldugu maliyetlerin siniflandirilmasi ve bu siiflandirma sonucunda ortaya
¢ikan verilerle muhasebe kayitlarinin incelenmesi bu ¢alismada gergeklestirilmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Isletmelerin temel islemlerinden olan muhasebe, “isletmelerde meydana gelen finansal nitelikli
olay ve islemleri gézlemleyen, para birimi seklinde sistemli bir sekilde tespit eden ve bunlara iligkin
bilgi ve belgeleri toplayan, kaydeden, siniflandiran ve anlamli olarak 6zetleyen, raporlayan ve sonuglari
yorumlayarak ilgili kisi ve kuruluslara sunan, bilim, sanat ve tatbikattir” (Atabey vd.2001:8 aktaran
Alagoz ve Baki, 2001: 150). Muhasebe sosyal sorumluluk kavrami geregi toplumun ¢ikarlarint géz
oniinde bulundurmaktadir. Sosyal sorumluluk muhasebesinin alt gurubunu olusturan ¢evre muhasebesi,
cevre icin yapilan harcamalarin belgelenmesi, raporlamasi ve denetlemesi olarak karsilik bulmaktadir.

Cevre muhasebesi,” cevresel kaynaklarin olusumunu, bu kaynaklarin kullanilma bigimini,
orgiitlerin islemleri sonucunda bu kaynaklarda meydana gelen artig veya azalislar1 ve orgiitlerin ¢evresel
acidan bilgileri iireten ve bunlari ilgili kisi ve kuruluslara ileten bir bilgi sistemidir” Cevre muhasebesi,
iirettigi bilgilerle ekonomi ve ¢evre arasinda etkilesim kurmay1 amaglamaktadir (Kirlioglu ve Can, 1998:
56). Cevre muhasebesinin diger amagclari su sekilde siralanmaktadir (Tanct, 2012: 38);

Geleneksel muhasebe uygulamalarinin olumsuz etkilerini ortadan kaldirmak igin arastirmalar yapmak,
Geleneksel muhasebe sistemi iginde, ¢evresel maliyetleri ve gelirleri ayri olarak tanimlamak,
Isletmenin hem i¢ hem dis ¢ikar gruplari icin, yeni performans 6l¢iim raporlari, formlari gelistirmek,

e  Yonetim kararlarinda daha fazla g¢evresel yararlilik elde edebilmek icin yeni finansal veya finansal
olmayan muhasebe, bilgi ve kontrol sistemleri olusturmak,

e  (Cevresel sorunlarin etkisine iligkin sosyal anlayist isletmenin finansal yapisina ve yillik hesaplarina
yansitmak,

e  (Cevresel faaliyetleri denetim raporlarina eklemek,

e  (Cevresel raporlamanin ve ¢evre muhasebesi sisteminin gelistirilmesine katki saglayacak teori ve
uygulamalara agirlik vermek,

e  (Cevresel beyan ve raporlarin denetlenmesine/incelenmesine katki saglamak,

e  Cevresel karar verme, yonetim sistemlerini degerleme gibi denetimle ilgili diger hizmetlere katki
saglamak

Maliyet bir amaca ulasmak i¢in ekonomik olarak katlanilan islemlerin tiimiidiir. Cevresel
maliyetler isletmelerin mal ve hizmetlerini sunabilmek i¢in katlamlan maliyetler olarak tamimlanabilir.
Isletmelerin gevre i¢in yaptig1 faaliyetler, ¢evresel maliyetleri ortaya ¢ikarmaktadir.

Cevre muhasebesinin isletmelere; cevresel sorunlarin etkisine iligkin sosyal anlayisin igletmenin
finansal yapisina ve yillik hesaplarina yansitilmasinda, ¢evresel sorunlarin denetim programina dahil
edilmesinde, ¢evresel raporlarin ve ¢evre muhasebesi sisteminin gelisimine katki saglayacak teori ve
uygulamalarinda ve gevresel beyan ve raporlarin denetlenmesine, incelenmesine katki saglamasinda ve
cevresel karar verme, yonetim sistemlerini degerleme gibi denetimle ilgili diger hizmetlere katki
saglamaktadir (Dalgar ve Yildirim, 2016: 3).

Turizm sektorii iilkelerin 6nemli gelir kaynaklarini olusturmaktadir. istihdam ve gelir olarak
onemli bir yere sahip olan bu sektorii canlandirabilmek i¢in isletmeler bu yonde daha fazla harcama
yapmaya baglamiglardir. Turizm sektorii gelisirken beraberinde olumlu ve olumsuz etkilere neden
olmaktadir. Olumlu ¢evresel etkiler, sosyal ve ekonomik ¢evre lizerinedir. Turizmin gelismis oldugu
bolgelerde istihdam artmaktadir. Ciinkii konaklama isletmelerinin olusumunda insaat sektori,
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tedarikgiler igin is imkan1 saglar, isgiiciinii yerel halktan saglar ve bunun gibi is olanaklar1 sunmasinin
yaninda olumsuz bircok etkisi de bulunmaktadir. Bu olumsuzluklar su sekildedir; (Aslanertik ve Ozgel,
2007: 165).

- Konaklama igletmelerinin olusumu sirasinda dogal alanlarin zarara ugramasi, yok olmast,

- Dogal alanlarin azalmasiyla birlikte betonarmenin artmas,

- Konaklama isletmelerinin gevrelerinin diizenlenmesi i¢in agag¢lik alanlarin tahrip edilmesi,

- Konaklama isletmelerinin ingaatlarinda ortaya ¢ikan moloz ve insaat atiklar

- Konaklama isletmelerinin olusturdugu evsel ¢opler,

- Atiklarin denize ya da nehir sularina dokiilmesi

- Bahge sulama, havuz doldurmak i¢in artezyenlerden asir1 su ¢cekimi ile yer alt1 su kaynaklarinin azalmasi,

- Camasir yikamada ¢ikan kimyasal kokularin dogaya zarari,

- Turistlerin konaklama igletmesi i¢inde ve konaklama isletmesi disindaki ¢cevreye attiklar1 atiklar

- Turistleri konaklama igletmesine getiren araglarin havaya yaymis oldugu egzoz dumani,

- Turizmin fazla oldugu bolgede ulasim kolayligi i¢in dolmus sayilarinin artirilmast,

- Isitma ve sogutma i¢in kullanilan sistemlerde yer alan gazlarin havay1 kirletmesi,

- Eglence merkezlerinin artmasiyla birlikte giiriiltii kirliliginin artmasi,

- Tarihi giizelliklerin yeniden restore edilmesiyle birlikte ortaya ¢ikan kirlilik,

- Carpik kentlesme ile arkeolojik ve tarihi yerlerin ve yesil alanlarin tahrip edilmesiyle olusan manzaranin
kotiilesmesi,

- Turizmin gelistigi bolgelerde yerlesmenin artmasiyla birlikte alt yap1 sorunlarinin artmast,

- Kiy1 yapilagsmasiyla birlikte bazi canli tiirlerinin tireme ortamlarinin tahrip edilmesi,

- Bacalardan ¢ikan dumanlarin ekosisteme zarari,

- Konaklama isletmelerinde kullanilan kimyasal temizlik maddelerinin ¢evreye etkisi,

- Isitma ve sogutma i¢in kullanilan sistemlerde yer alan gazlarin havayi kirletmesi,

Bu nedenler arttirilabilir. Bunun i¢in ¢evreye olan zarar1 azaltmaya yonelik diizenlemeler
yapilarak dogaya olan etkisinin biiyiikliigiine ve onemine dikkat ¢gekmelidir.

Konaklama endiistrisi, insanlarin konutlarindan farkli nedenlerle yaptiklar1 siirekli olmayan
konaklama, yeme-igme, gezi, spor ve eglence gibi ihtiyaclarin karsilanabilmesi noktasinda mal ve
hizmet iireten sosyal ve ekonomik isletmelerdir (Bekgi, 2003: 1). Bu baglamda konaklama isletmeleri,
farkli sekillerde dogal gevreyle etkilesimde bulundugu bilinmektedir. Bu durum sonucunda, dogal
cevreye zarar verdigi saptanmaktadir (Kirk, 1998: 33 aktaran Mutlu ve Yildiz 2015: 110). Cevre
yonetimi, dogal kaynaklara, alanlara zarar vermemek ve ¢evrenin siirdiiriilebilirligini saglamak igin
alman kararlarin uygulanmasi1 olarak aciklanmstir. Isletmelerin gerceklestirdigi faaliyetlerin,
bulunduklar1 alanlara olumlu veya olumsuz olan etkilerinin tespit edilmesi ve ortaya ¢ikan sonuglara
gore cevreye duyarli uygulamalar gerceklestirmeleri gerektigi vurgulanmistir (Mutlu ve Yildiz 2015:
110).

Turizm sektoriiniin paydasi olan taraflarin birtakim beklentileri bulunmaktadir. Bunlar1 temiz
cevre, korunmus tarihi ve dogal giizellikler, ulasim kolayligi, altyapi hizmetleri, giivenli ortamlar,
iletisim kolaylig1 olarak siralamak miimkiindiir. Bu tiir beklentiler ¢evre paydaslarinin daha g¢ok
bilinglenmesini saglamaktadir.

Konaklama igletmelerinde maliyetlerin biiyiik kismi isletmelerin kurulmasindan isletmesinin
acilisina kadar gegen siirede katlanilan maliyetlerdir. Konaklama isletmelerini diger isletmelerden
ayiran farkli 6zellikler bulunmaktadir. Bu farkliliklar finansal tablolar yardimiyla ortaya konabilir
(Atmaca ve Yilmaz: 2011: 20)

3. LITERATUR TARAMASI

Konaklama isletmelerinde ¢evre muhasebesi basta olmak iizere literatiirde ¢evre muhasebesi ile
ilgili baz1 ¢aligmalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan drnekler asagida siralanmustir.

Alagéz ve Yilmaz (2001), ¢evre muhasebesi ve gevresel maliyetler lizerine bir calisma
gergeklestirmislerdir. Bu ¢alismanin sonucu olarak, ¢evre muhasebesi sisteminin kurulmasi ve bu
sistemin gelismesine bagli olarak ¢evre yonetim sisteminden elde edilecek bilgi ve analizlerin gevresel
maliyetlere bagli olacagini belirtmislerdir.
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Aslanertik ve Ozgen (2007) konaklama isletmelerinin ¢evresel anlamda nasil etkilendigini ve
bu etkilerin maliyetlerinin siniflandirilmasi iizerindeki etkilerini arastirmistir. Bu ¢alisma konaklama
isletmelerinin icinde bulunduklar1 zarara karsilik nasil 6nlem almasi gerektigiyle ilgili bir calismadir.
Aragtirma sonucunda cevreye verilen zararin Oniine gecilmez ise en biiyiilk zarara yine konaklama
isletmelerinin ugrayacagini belirtmislerdir.

Lazol, Mugal ve Yiicel (2008) Bursa’ da bulunan KOBI’lerin siirdiiriilebilir bir cevre ve gevre
muhasebesine yonelik bir calisma yapmislardir. Bu ¢alima sonucunda KOBI’lerin % 67’sinin cevre
muhasebesini uyguladiklari, % 33’iiniin ise uygulamadigi sonucuna varilmistir. Buna gére muhasebe
isletmelerinin sosyal sorumluluk kavramini yerine getirmeleri gerektigi sonucuna varilmustir.

Cetin, Ozcan ve Yiicel (2011), ¢evre, ¢evre muhasebesi ve cevresel maliyetler ile ilgili bir
derleme ¢aligmasi yapmustir. Bu ¢alisma sonucunda g¢evresel sorunlarin ¢evreyi tehdit etmesiyle deger
kazanmaya baslayan c¢evre ve cevre muhasebesi ile ilgili teorik bilgi vererek literatiire katki
saglamislardir.

Atmaca ve Yilmaz (2011) konaklama isletmelerinin faaliyetlerinde maliyet kontroliiniin etkileri
ile ilgili Marmara Bolgesi’nde bulunan bir konaklama isletmesine yonelik bir uygulama ortaya
koymuslardir. Bu ¢alisma sonucunda, konaklama igletmelerinin maliyet kontroliiniin saglanmasina
yonelik gergeklestirilen isletme faaliyetlerine, muhasebe ve maliyet muhasebesi uygulamalarina
yaklagimlarinin pozitif yonde oldugu tespit edilmistir.

Korukoglu (2011), ¢cevre muhasebesi caligsmalarinin ¢alisanlar iizerindeki olumlu etkilerinin
cevre muhasebesinin igletmelerde ne sekilde uygulandigini arastirmak amaclanmistir. Bu ¢alismada
¢evre muhasebesinin daha ¢ok is siireclerinde verimlilik gibi hususlarda etkili oldugu goriilmiistiir.
Cevresel etki ve atik emisyonu ile ilgili fayda ikinci ve {iretilen mal ve hizmetlerin faydasi ise ti¢ilincii
sirada yer aldigi tespit edilmistir.

Aydin (2012), cevre muhasebesinin yaygin olarak kullanildigi Birlesik Krallik’ta faaliyet
gosteren konaklama isletmeleri ile Tiirkiye’de faaliyet gosteren konaklama isletmelerini incelemis ve
birbirleri ile karsilastirmistir. Bu ¢alismanin sonucunda aslinda konaklama isletmelerinin yildizlarinin
¢ok olmasinin bir 6nemi olmadig1 cevresel sistemlerinin olup olmadigimmin daha 6nemli oldugu
saptanmistir. Bu uygulamada Tiirkiye’de ve Birlesik Krallik’ta faaliyet gosteren konaklama
isletmelerinin satinalma, su kullanimi, enerji kullanimi ile atik yonetimine iliskin kararlarda ¢evreye
duyarliliklar1 arasinda farklilik oldugu belirlenmistir.

Sancar, Kutukiz ve Uslu (2015), Giiney Dogu Anadolu bolgesinde faaliyet gosteren konaklama
isletmelerinin ¢evre muhasebesine bakis agilar1 ve gevre muhasebesine olan uyumlarini arastirmislardir.
Bu ¢aligmanin sonucunda ¢evresel sorunlarin ¢éziimiinde isletmelere biiyiik sorumluluk diistiigiinii ve
¢evre sorunlarinin 6nemli bir boyuta ulagmasiyla igletmelerin ¢evreye karsi daha duyarli olmaya
basladiklar1 sonucuna ulagmiglardir.

Dalgar ve Yildinm (2016) konaklama isletmelerinin ¢evresel maliyetlerinin nasil
siniflandirilacaginin ve muhasebelestirileceginin iizerine bir arastirma gergeklestirmistir. Yapilan
calisma sonucunda konaklama isletmelerinin ¢evresel maliyetleri 7°1i hesaplarda takip edilmesi,
cevresel maliyetler ile diger maliyetlerin tamamini gorebilmeye olanak sagladig: belirtilmistir.

Aksu ve Ozcan (2018), Canakkale’de bulunan termal turizm isletmeleri ile diger konaklama
isletmelerinin maliyet yonetimi agisindan karsilastirilmasi iizerine bir arastirma yapmislardir. Bu
¢alismanin sonucunda termal turizm isletmelerinin direkt ilk madde ve malzeme giderlerinin diger
konaklama isletmelerinin direkt ilk madde ve malzeme giderlerine gore toplam maliyetler icerisinde
daha az paya sahip oldugu ortaya ¢ikmustir. Calismaya katilan isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunun maliyet
kontrol ve yonetiminde geleneksel maliyet yontemleri igerisinde yer alan fiili maliyet sistemini
uyguladig belirlenmistir.
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4. ANTALYA ILI’NDEKI X KONAKLAMA ISLETMESININ CEVRESEL MALIYETLERI
UZERINE BiR ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Konusu

Konaklama igletmelerinde ¢evresel maliyetlerin 6nemi ve bu maliyetlerin siniflandirilmasi ele
almarak konaklama isletmelerinin icsel ve dissal cevre maliyetleriyle birlikte konaklama
isletmelerindeki takibi aragtirmanin konusu olmustur.

4.2. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, konaklama isletmelerinin ¢evreyle olan etkilesimleri sonrasinda ortaya
cikan maliyetlerin i¢sel ve digsal maliyet olarak siniflandirarak, ¢evre muhasebesi ile ilgili ayrica
maliyet hesaplarinin  bulunmamasi nedeni ile ortaya ¢ikan g¢evresel maliyetlerin nasil
mubhasebelestirildigi, ¢evresel maliyetlerin hangi hesaplar altinda takip edildiginin arastirilmasi bu
calismanin amaci1 olarak belirlenmistir.

4.3. Konaklama isletmelerinde Cevre Muhasebesinin X Konaklama Isletmesindeki Uygulamasi

Arastirmada incelenen konaklama isletmesi, Antalya ili’nde faaliyet gdsteren dort subesi olan
bir isletmedir. Arastirma verileri 2017 ve 2018 yillarina aittir. Aragtirmanin gerceklestirildigi konaklama
isletmesi “ISO 14001 sahiptir. Ayrica ¢evre denetim i¢in “Mavi Bayrak Belgesi”ne, “Yesil Yildiz
Belgesi’ne sahip olmasimin yaninda, gida giivenligi i¢in “ISO 22000 Gida Giivenligi Sertifikasi”na da
sahiptir.

Aragtirmada yer alan veriler bizzat konaklama isletmesinden alinan gercek veriler olup, bu
veriler cevresel maliyetlerin i¢sel ve dissal siniflandirmasinin yapilmasi sonrasinda asagida sirasi ile yer
almaktadir.

4.3.1. i¢sel Maliyetler

Icsel maliyetler, isletme faaliyetleri ile birlikte ortaya ¢ikan maliyetlerdir. Bu maliyetler
geleneksel maliyetler, gizli maliyetler, sarta bagli maliyetler ve imaj maliyetleri olarak
siniflandirilmaktadir (Apali ve Bozcu, 2018);

4.3.1.1. Geleneksel Maliyetler

Hammadde kullanimi digaridan saglanan fayda ve hizmetler, sermaye mallar1 tedarik maliyeti genellikle
maliyet muhasebesinde ve yatirim planlamasinda yer alir. Ancak gevresel maliyetler g6z 6niinde bulundurulmaz.
Daha az hammadde atig1, disaridan saglanan fayda ve hizmetler sermaye mallari ve tedarik kullaniminin azalmasi,
cevresel zarar ve yenilenemez kaynaklarin tiikketiminin azalmasi gevresel acidan tercih edilir. Isletmeler karar
alirken bu maliyetlerden faydalanir. Sermaye ekipmani, malzeme, iscilik, donanim, disaridan saglanan fayda ve
hizmetler, binalar hurda deger maliyetleridir. (Aslanertik ve Isil, 2007: 173; Tanci, 2012: 50-51). Konaklama
isletmesi bu maliyete uygun olarak yenilenebilir enerji elde etmek amaci ile ilave bir maliyete katlanmustir.
Konaklama isletmesi 2017 yilinda temiz enerji elde etmek ve elektrik enerjisi maliyetlerini diislirmek amaciyla
kendi aktifinde bulunan konaklama isletmesinin ¢atisina giines enerjisi sistemi yaptirmistir. Bunun i¢in %18 KDV
hari¢ 200.000-TL maliyete katlanmis ve isletme su sekilde kayit altina almustir.

256 DIGER MADDI DURAN VARLIKLAR 200.000

256.01 Cevresel Maddi Duran Varlilar

256.01.52 Binalar

256.01.52.01 Otel Binasi

191 INDIRILECEK KDV 36.000
103 VERILEN CEKLERVE 236.000

OD.EMIRLERI

103.01.01.Y Bankasi

4.3.1.2. Gizli Maliyetler

Gizli maliyetler kendi i¢inde yasalar geregi zorunlu maliyetler, 6zel maliyetler, goriinmeyen
maliyetler ve istege bagli maliyetler olarak dorde ayrilmaktadir.
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- Yasalar geregi zorunlu maliyetler: Yasal diizenlemelere dayanan maliyetler, isletmelerin
faaliyet gosterdikleri is koluna, faaliyet alanina, faaliyet bolgesine, yerlesik oldugu iilkenin yasal
diizenlemelerine gore katlanmak zorunda olduklari maliyetlerdir. Yasal diizenlemelerden kaynakli
maliyetlere, ses yalitim maliyetleri, maske gibi koruyucu malzeme kullanma zorunluluguna bagl olarak
ortaya ¢ikan maliyetler, atik yonetimi maliyetleri, geri doniisiimlii malzeme kullanma zorunlulugundan
kaynakli maliyetler 6rnek olarak verilebilir. (Apali ve Bozcu: 2018). Arastirmada incelenen yesil yildizi
olan konaklama igletmesinin Cevre Bakanligi’nca yaymlanmis yonetmelik geregince ¢evreye verilecek
zararin onlenmesi ve en aza indirilebilmesi igin atiklari; organik atiklar, tibb1 atiklar, plastik atiklar ve
geri doniistimlii atiklar olarak ayristirmak istemektedir. Bunun i¢in konaklama isletmesi 2018 yilinda
atik ayristirma sistemi kurmus olup, bu sistem i¢in isletme %18 KDV hari¢ 120.000 TL’lik maliyete
katlanmistir. Bu veriye gore konaklama isletmesi su sekilde bir kayit gergeklestirmistir.

256 DIGER MADDI DURAN VARLIKLAR 120.000
256.01.53.02. Atik Ayristirma Tesisi
191 INDIRILECEK. KDV HS. 21.600
102 BANKALAR HS. 141.600
102.01.1 Y Bankasi

- Ozel Maliyetler: Bu maliyetler isletmeden isletmeye, iilkeden iilkeye degisebilen gevresel
maliyetlerdendir. Ornegin bir iilkede kullanilan bir iiriiniin bagka bir iilkede kullaniminin engellenmesi
ve bu engel karsisinda yerlesik olan isletmelerin daha fazla maliyete katlanmasi 6zel maliyettir.
Dolayisiyla 6zel maliyetler isletmelerin kendi faaliyetleri sonrasinda ortaya ¢ikan maliyetlerdir. Bu
maliyetlerle ilgili 6rnekleme konu olan konaklama isletmesi ¢evreye olan zarar1 azaltmak igin igletme
yonetimi barlarinda ve otel disindaki restoran ve barlarinda yiyecek—igecek boliimlerinde plastik tabak
ve bardak yerine ¢evreye duyarli, ¢evreyi kirletmeyen ve geri doniisiim imkan1 olan kopiik tabak ve
bardak kullanmaya karar vermistir. Bu nedenle konaklama igletmesi bu malzemeler i¢in %18 KDV harig
5.000 TL nakit 6demistir.

150 ILK MADDE VE MALZEME 5.000

15.04 Ambalaj Malz.

191 INDIRILECEK.KDV HS. 900

191.01.03 %18 Indirilecek KDV
100 KASA HS. 5.900
100.01. TL Kasa

- Goriinmeyen Maliyetler: Bu maliyetler isletmelerin faaliyetleri sirasinda ortaya ¢ikmasi
muhtemel maliyetlerdir. Ortaya ¢ikma riski olmasi dolayisi ile dnceden maliyetlerin artmasini ya da
faaliyetlerin yarim kalmasinin oniine gecilmesi igin katlanilan maliyetlerdir. Tesis makine ve cihazlarin
bakiminin yapilmasi, yararli dmriinii tamamlamadan, eskime ve yipranmaya bagli olarak makinelerin
yenilenmesi veya gerekli 6nlemlerin 6nceden alinmasi olasi riskleri ortadan kaldiracaktir. Bu dogrultuda
gerceklesen maliyetlere goriinmeyen maliyetler olarak ifade edilmektedir. Goriinmeyen maliyet
kapsaminda konaklama isletmesi elektrik kesintilerine kars1 onlem alabilmek ve acil durumlardaki
kesintilerin oniine gecebilmek i¢in Jeneratorlerin 2018 yili bakim onarim maliyeti olarak %18 KDV
hari¢ 10.000 TL’yi bankadan 6deme yapmistir. Bu kaydi su sekilde gerg¢eklestirmistir.

740 HIZMET URETIM MALIYETI 10.000

740.05.03 Bakim Maliyeti

191 INDIRILECEK.KDV HS. 1.800

191.01.03 %18 indirilecek KDV
102 BANKALAR 11.800
102.01.1 Y Bankasi

- istege Bagh Maliyetler: Istege bagli maliyetler, isletmelerin yasal diizenlemelere uyma
zorunlulugunda olmayip, isletmelerin kendilerinin goniillii olarak gergeklestirdikleri maliyetlerdir.
Ornegin, isletmelerin agaclandirma ¢alismalarina katilmalari, cevre temizleme organizasyonlarina
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kaynak aktarmalar istege bagli maliyetlerdir. Bu siniflandirmada katlanilan maliyetler goniilliik esasina
dayandi@1 icin bir alt ya da iist smira tabi degildir. Isletmelerin tabi olduklar1 kanunlar cergevesinde
yonetim kararlar1 dogrultusunda belirlenen maliyetlerdir (Apali ve Bozcu: 2018). Bu dogrultuda isletme,
Kundu Turizm Yatirimlar Birligi tarafindan diizenlenen “Temiz Sahiller” platformu igin deniz tabani
ve deniz ylizeyi temizligi i¢in ayrilan fon tutar1 olan 15.000 TL’yi ilgili birlige 6demis ve su kayd:
yapmistir.

740 HIZMET URETIM MALIYETI 15.000
740.05.01 Temizlik gideri

100 KASA HS. 15.000
100.01. TL Kasa

4.3.1.3. Sarta Bagh (Kosullu) Maliyetler

Gelecekte ortaya ¢ikmasi kesin olmayan maliyetlerdir. Gelecekteki atik saliniminin énlenmesi
icin katlanilan maliyetler, gelecege uyum maliyetleri, hata maliyetleri bu maliyetlere 6rnek olarak
gosterilebilir. Bu maliyetler sarta bagh yiikiimliiliikk maliyetleri olarak da ifade edilebilir (Cetin vd.,
2004: 71). Bu dogrultuda konaklama isletmesi ¢evrenin gelecek nesillere ait oldugu anlayisi ile
faaliyette olan merkezi sistem klimalarinda kullanilan gazlarin gerekli kontrollerde cevre dostu
gazlardan olmadigi ortaya ¢iktigi igin tiim merkezi klima sistemi ¢evre dostu gazli olarak yenilenme
karar1 almigtir. Bu amagla 400.000 TL + %18 KDV tutarinda harcama yapilmis ve bedeli bankadaki
hesaptan 6denmistir. Bu dogrultuda su sekilde bir kayit ger¢eklestirmistir.

740 HIZMET URETIM MALIYETI 400.000
740.20.1 Klima Bakim Onarim Gid.
191 INDIRILECEK KDV HS. 72.0000
191.01.03 %18 Indirilecek KDV
102 BANKALAR 472.000
102.01.1 Y Bankasi

4.3.1.4. imaj Maliyetleri

Isletmenin imaj olusturmak ve dis gevresiyle iliskilerini devam ettirmek icin katlandig1 isletme
imaji, misterilerle iliskiler, yatirimcilarla iliskiler, sigortacilarla iliskiler, beyaz yakali personelle
iligkiler, mavi yakali personelle iliskiler, tedarikgilerle iliskiler, kredi verenlerle iliskiler, yerel
topluluklarla iliskiler, diizenleyici kisi ya da kurumlarla iligkiler sonucunda ortaya ¢ikan maliyetlerdir
(Kurtlu: 2017: 314). Konaklama isletmesi de bu maliyet kapsaminda “temiz futbol, temiz gevre”
sloganiyla bir futbol turnuvasi diizenleyerek cevresel bir imaj kampanyasi olusturmay diisiinmektedir.
Bu amagla yurtdisindaki futbol kuliiplerini getiren acentelerle is birligi yaparak konaklama isletmesinin
Sport Center boliimlerinde bir turnuvaya sponsor olmustur. Bu etkinlik i¢in %18 KDV hari¢ 180.000
TL banka aracigryla 6denmistir.

760 PAZARLAMA SATIS ve DAGITIM GIDERLERI 18.000
760.05.1 Kongre Sponsorluk Giderleri
191 INDIRILECEK KDV HS. 3240
191.01.03 %18indirilecek KDV
102 BANKALAR 21.240

4.3.2. Digsal Maliyetler

Digsal maliyetler, iretilmekte olan mal ve hizmetlerin pazar fiyatina dahil edilmeyen
maliyetleridir. Cevre muhasebesinin en temel amaci sosyal maliyetlerin 6zel maliyetlere doniistiiriilerek
maliyet hesaplarina dahil edilmesini saglamaktir (Cetin vd., 2004: 42). Digsal maliyetler genel olarak
tablo 1°deki gibi kabul gérmektedir.
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Tablo: 1. Cevresel Maliyetlerin Dagilim.

Azaltma Maliyetleri Kullanma Maliyetleri Zarar Maliyetleri
Cevre Planlamasi Hava Maliyeti Hava Kirliligi

Siire¢ Kontrol Su Maliyeti Su Kirliligi

Emisyon Olgiim Cihazlari Toprak Maliyeti Goriintii Kirliligi
Cevreye Zararsiz Mamul Tasarim Gelistirme Giiriiltii Maliyeti Cezalar ve Tazminatlar
Geri Doniigsiim Tasarimlart Goriintii Maliyeti Cevre Temizleme
Cevreye Zararsiz Ambalaj Gelistirme Dogal Gaz Maliyeti Sikayet Aragtirmalari
Cevre Gelistirme Petrol Maliyeti Kefalet Ve Garanti Giderleri
Cevresel Egitim Komiir Maliyeti Satig Azalmalari
Biyolog, Kimyager Hizmetleri Enerji Maliyeti Diger Zarar Maliyetleri
Cevre Miihendislik Hizmetleri

Cevre Raporlari

Cevre Etkileri

Cevre Giivenirlik

Cevre Yonetim Sistemi

Cevre Denetimi

Kaynak: Ozbirecikli ve Melek, 2002: 85.

4.3.2.1.Azaltma/Onleme Maliyetleri

Isletmelerin cevresel sorunlarimi 6nlemek ya da bu sorunlari en aza indirmek amaciyla mamuliin
tasarlanmasindan yok edilmesi veya giivenli bir yerde toplanmasina kadar olan tiim yasam siirecinin
planlanmasi yiiriirliige konmasi igin katlanmak zorunda olduklari maliyetlerdir (Calig, 2013:183). Bu
dogrultuda konaklama isletmesi g¢evrenin korunmasi ve ¢evreye verilen zararin azaltilmasi amaciyla
isletmeden cikan c¢oplerin toplama zamanina kadar bu ¢oplerden ¢ikacak kokularin ¢evreye zarar
vermemesi ve rahatsiz etmemesi i¢in sogutmali ¢6p biriktirme tesisi yaptirmistir. Bu tesis yapim
nedeniyle 42.000 TL maliyete katlanmistir. %18 KDV ilave edilerek bankadaki hesaptan 6denmis ve su
sekilde kayit altina almstir.

256 DIGER MADDI DURAN VARLIKLAR 42.000
256.01.53 Sogutmali Cop Biriktirme Tesisi
191 INDIRILECEK KDV HS. 7.560
102 BANKALAR 49.560

4.3.2.2.Kullanma Maliyetleri

Isletmeler gevre kaynaklarindan genellikle yasal sinirlar igerisinde yararlandiklar i¢in herhangi
bir bedel 6dememektedir. Hava, su, toprak maliyetleri, giiriiltii, goriintii maliyetleri, enerji maliyetleri
vb. maliyetler kullanma maliyetlerine 6rnek olarak gosterilebilir (Kurtlu, 2017: 313). Konaklama
isletmesi de bu dogrultuda Mart 2019 dénemine ait dogal kaynak kullanim bedeli olarak % 18 KDV
hari¢ 100.000 TL su faturasi i¢in ¢ek ciro etmistir. Bu kullanma maliyeti su sekilde kayit altina
alinmustir.

740 HIZMET URETIM MALIYETI 100.000
740.20.2 Su Gideri
191 INDIRILECEK KDV HS. 18.000
101 ALINAN CEKLER 118.000

4.3.2.3. Zarar Maliyetleri

Zarar maliyetleri, ¢cevresel kirlenmeden sonra (ceza veya tazminat) ortaya ¢ikan gevreye katkisi
olmayan ve dogrudan gider veya zarara doniigen maliyetler olarak ifade edilmektedir. Zarar
maliyetlerinin belirlenebilmesi icin olgiilebilir unsurlarin varliklarinin olmasi gerekmektedir. Cevreye
yayllan gaz, sebep olunan giiriiltii ve bunun gibi durumlar sonucunda olumsuz etkilenen ¢evresel
faktorler i¢in Olgilebilir bir uygulama miimkiin goériilmemektedir (Calis, 2013: 184). Konaklama
isletmesi de havuz suyunun analizi sonucunda kullanilan kimyasal temizleyicilerin insan sagligina
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zararli oldugu tespit edilmistir. Buna istinaden 10.000 + %18 KDV ceza yazilmis olup édeme nakit
yapilmis ve bu islem su sekilde kayitlanmisgtir.

770 GENEL YONETIM GIDERLERI 10,000
770.05 Cevre Temizlik
191 INDIRILECEK KDV HS. 1,800
191.01.03 %18 indirilecek KDV
100 KASA 11,800

Ayrica isletmenin baglh bulundugu belediye, isletmenin istemeyerek de olsa cevreye vermis
oldugu kirlilikten dolay1 45.000 + % 18 KDV ¢evre temizlik vergisini bankadan édemis ve su sekilde
kayit altina almistir.

770 GENEL YONETIM GIDERLERI 45.000

770.05.1 Vergi Resim ve Harglar

191 INDIRILECEK.KDV HS. 8,100

191.01.03 %18 Indirilecek KDV
102 BANKALAR 53.100
102.01.1. Y Bankasi

SONUC

Turizm sektorii incelendiginde aslinda tilkeye ekonomik anlamda getirisi en ¢ok sektdrlerden
birisidir. Hem maddi hem de manevi faydasi bulunmaktadir. Gelen turistlerin iilkeleri en iyi sekilde
tanimalar1 ve bunu giizel bir sekilde aktarmalar1 igin gerekli ¢aligmalar yapilmaktadir. Bu nedenle
oncelikle olumlu imajin aktarilmasi ¢evrenin yeteri kadar korunmasina baglidir. Cevre koruma tesadiifi
olarak ortaya ¢ikan bir kavram degildir. Cevre lizerinde bir etki, bir farklilik ile sonuglanan iglemler
cevresel maliyetlerin de ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Cevresel faaliyetler isletmelerin kurulus agamasindan baglar ve sektor biiyliditkce cevresel
faaliyetler artar. Sektoriin gelismesiyle birlikte kendini gelistirmek i¢in faaliyetlerde bulunan konaklama
isletmelerinin ¢evreye olan etkisi olumlu ve olumsuz olarak artmaktadir. Tabi bu sektordeki igletmeler
cevreye vermis olduklari zarar1 minimize edebilmek ic¢in ilave maliyetlere katlanmaktadir. Bu
maliyetlerin neler oldugu ve muhasebe kayitlarina nasil yansitildig1 bu ¢aligmada incelenmistir.

Cevresel maliyetlerin isletmenin toplam maliyetine biiyiik etkisi vardir. Ciinkii konaklama
isletmelerinde yer alan maliyet kalemlerinin biiylik kismi konaklama isletmesi iginde ve digindaki
faaliyetlerden olusmaktadir. Gerek gelisen turizm kosullarina ayak uydurmak igin gerek rekabet
kosullar1 kaynakli maliyetlerde bulunmaktadir. Toplam maliyetin igerisinde hizmet bedeli olarak
personele yapilan harcamalarin konaklama igletmelerinin toplam maliyetinin ciddi bir kisminm
olusturdugu ortaya ¢ikmaktadir. Yani ¢evreyi korumak i¢in katlanilan ¢evresel maliyetler de diger
isletmelerde oldugu gibi turizm isletmeleri i¢in ¢ok onemli bir faaliyet haline geldigini ifade etmek
miimkiindiir.

Konaklama isletmeleri ¢evreye vermis olduklar1 ¢evresel zararlari en aza indirmek ve gerekli
onlemleri alabilmek i¢in caligmalar yapmaktadirlar. Ayni zamanda rekabet kosullarina uyum saglamaya
da ¢alismaktadirlar. Buradan turizmin g¢evreye vermis oldugu hem yararli hem de zararli gevresel
faaliyetleri ortaya ¢ikmistir. Uygulamada bu tiir isletmelerin ¢evreye yapilan faaliyetlerin muhasebe
kayitlarinin nasil kaydedildiginin ve maliyetlerin siniflandirilmasinin maliyetleri nasil etkiledigi tizerine
yapilan bu g¢alismada turizmin aslinda ¢evre i¢in Onemini, turizmin her gelisiminde aslinda doga
tizerindeki etkisinin arttigini ifade etmek yerinde olacaktir. Cevresel etkiler, g¢evresel faaliyetlerin
olusumundan baslar gelismesiyle daha fazla zarar vermeye baslar. Iste buradaki en biiyiik amag ¢evre
tizerindeki baskiy1 ve ¢evresel maliyetleri en aza indirmek olmalidir. Bu durum hem gelecek nesillerin
emanetini onlara aktarmaya hem de isletmelerin ilave maliyetlerini minimuma indirmeye yardimci
olacaktir.
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KAMU KURUMLARINDA IC DpNETiM VE IC KONTROL ALGISI: IRAK SUNNI
VAKFI DiVANI UZERINE BiR ARASTIRMA

OZET

I¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetleri izel isletmelerde oldugu kadar kamu isletmelerinde de énemli hale
gelmistir.. Kamu kurumlarmmin kamu kaynaklarin etkili ve verimli kullanilip kullaniimadigi, hata ve hilelerin
yapilip yapilmadiginin i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetleriyle izlenmesi gerekmektedir. Irak kamu kurumlarinda
calisan kisilerin i¢ denetim ve i¢ kontrol konularimdaki algisini tespit etmek i¢in yapilan bu ¢alisma Irak Siinni
Vakfi Divani ¢alisanlarina anket uygulanmasi seklinde yapilmistir. Ankete kurumda muhasebe siireglerinde yer
alan personelin katilimi saglannmigtir. Bu dogrultuda 135 kisi ankete katilmig ve sonuglar SPSS (SPSS 23) analiz
edilmistir. Yapilan faktor analizinde 6 faktor ortaya ¢ikmuis ve bu faktorlerin demografik degiskenlerle aralarmmdaki
istatistiki agidan anlamly bir iliski bulunup bulunmadigr analiz edilmistir. Sadece risk degerlendirme faktorii ile ig
unvanlart arasinda anlamli bir iligki ortaya ¢ikarken, bu iligki disinda, faktorlerle demografik degiskenler
arasinda anlamly bir iligki ortaya ¢tkmamustir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Kurumlari, I¢ Denetim, I¢ Kontrol, Irak Siinni Vakfi Divana.
JEL Kodlari: M41, M42, M48,

THE INTERNAL AUDIT AND THE INTERNAL CONTROL PERCEPTION IN PUBLIC
INSTITUTIONS: A RESEARCH ABOUT IRAQI SUNNI AFFAIRS

ABSTRACT

Internal audit and internal control activities are considered important in public enterprises as well as
private enterprises. Public institutions should be monitored through internal control and internal audit activities
to determine whether public resources are being used effectively and efficiently, whether errors and tricks are
made. This study was conducted in order to determine the perception of the internal audit and internal control
issues of the people working in Iraqi public institutions by conducting a survey on the employees of the Irag Sunni
Affairs. Personnel involved in the accounting processes in the institution were included in the questionnaire. In
this direction, 135 people participated in the survey and the results were analyzed by SPSS (version 23). Factor
analysis revealed 6 factors, and these factors were analyzed as to whether there was a relationship with the
demographic variables. Only a significant relationship was found between the risk assessment factor and job titles,
but no significant relationship was found between the factors and the demographic variables.

Keywords: Public Institution, Internal Control, Internal Audit, Iragq Sunni Affairs.
JEL Kodlari: M41, M42, M48,
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GIRIS

Son yillarda diinya genelinde yasanan muhasebe skandallarindan sonra i¢ denetim ile i¢ kontrol
biliylik 6nemi artmistir. Yatirimcilarin hak ve menfaatlerinin garanti altina alinabilmesi ve kurum
faaliyetlerinin yine kurum biinyesinde bulunan bagimsiz i¢ denetciler tarafindan denetlenmesi isletmeler
acisindan mutlak uyulmasi gereken kurallar haline gelmistir. Yatirimecilar yatirim yapacaklar
isletmelerin mali durumlar1 yaninda kurumsal yonetim, i¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetlerine de dikkat
etmektedirler. Bu durum i¢ denetimin ve kontroliin, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde, isletmelerin ve
yatinnmcilarin karsilagabilecegi risklerden korunabilmeleri agisindan biiyiik 6nemi bulunmaktadir.

I¢ kontrol ile i¢ denetimin giinliik konusma dilinde hatali olarak ayni anlamda kullamldig
goriiliir. Isletmelerin belirledikleri hedef ve amaglara etkin bir sekilde ulagmalarini ve bu amaglara
ulagilacagina yeterli dl¢iide glivence duyulmasim saglayici niteliklere haiz olarak olusturulan usul ve
yontemlerin biitiinii i¢ kontrol olarak tanimlanmasina karsin, i¢ denetim bundan farkli olarak; isletme
icinde kurulmus bagimsiz bir degerleme fonksiyonu olup, temelde i¢ kontrol olusturan kontrol
unsurlarinin yeterliligini ve etkinligini incelemek ve degerlemek suretiyle fonksiyon goren bir kontrol
unsurudur (Ibis ve Giinal, 2010:10). Dolayisiyla i¢ kontrol ve i¢c denetim birbirinden farkli, ancak
birbirini tamamlayan iki kavram olarak degerlendirilmelidir (Adiloglu, 2011:25).

COSO (The Committee on Sponsoring Organizations of The Treadway Commission) tanimina
gore i¢ kontrol, faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi, finansal tablolarin giivenilirligi, uygulamalarin cari
mevzuat ve diizenlemelere uyumlulugu konularinda hedeflere ulasilabilirlige dair makul bir giivence
saglamak amaciyla bigimlendirilen ve bir orgiitiin yonetim kurulu, yoneticileri ve diger personeli
tarafindan uygulanan bir siirectir (Ozbek, 2012:22). I¢ kontrol, siire¢ ve is akislar icine yerlestirilen,
kisilerden etkilenen, isletmenin amaglarina ulagsmasinda kullanilan bir aragtir. Makul 6l¢iide gilivenilirlik
saglar. Bu ozellikleri ile i¢ kontrol igletme yonetiminin sorumlulugundadir. Etkinliginin ve
yerindeliginin degerlendirilmesi i¢in i¢ denetim faaliyetine ihtiya¢ gdsterir. Bu nedenle i¢ kontrol ve i¢
denetim birbirinden farkli, ancak birbirini tamamlayan iki kavram olarak degerlendirilmelidir (Ibis ve
Gtinal, 2010:10).

I¢ denetim, esas olarak, mevcut i¢ kontrol sisteminin amaglandig1 sekilde isleyip islemedigini
ve bu yonde iist yonetime hangi raporlarin génderildigini inceleyen bir birimdir. i¢ denetimin temel
amaci {ist yonetimin sorumluluklarim yerine getirmesine yardimci olmaktir. I¢ denetim, "isletmede
kontroller arasinda en iyi i¢ iligkiye ve toplam i¢ kontrol yapisi igerinde en iyi bilesene nasil ulagilabilir"
konusunda yonetime yardimci olacaktir (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010:26). Yoneticiler i¢ kontrol yapisinin
kalitesi konusundaki bilgileri i¢ denetim biriminden alirlar. Bu bilgileri degerlendirmek suretiyle ic
kontrol yapisimin saglikli bir sekilde islemesini saglarlar. Isletmede iyi bir i¢c denetim varligi i¢
denetcilerin, iyi bir i¢ kontrol varlig1 ise ydneticilerin basarisidir (Haftaci, 2014:66). i¢ denetim, risk
yonetimi gibi i¢ kontrol ile iliskilendirilmis ancak bagimsiz bir statiiye sahip olmalidir. i¢ kontrol, ic
denetimin bir alt alan ad1 degildir. Aksine, i¢ denetim, i¢ kontrol izleme bileseninin dnemli bir pargasidir.
Yani, i¢ denetim i¢ kontroliin bir parcasi olarak islev gériir. I¢ kontrol, operasyonlarin, dis denetgilerin,
i¢ denetimin ve uygunluk fonksiyonlarinin ¢alisacagi zemindir. Bu arka planin 6énemini anlamak i¢in,
i¢ denetim, yalnizca i¢ denetimden sorumlu sirketin yonetimine iyi agiklanmamali ve bir sistem ve bir
dizi siire¢ olarak goriip anlamak i¢in kurum i¢i biling saglanmalidir (Akyel, 2010:12).

LITERATUR TARAMASI

El-Baaj (2011) calismasinda, AL-Qadisiyah Universitesi'nde i¢ kontrol sisteminin
degerlendirilmesini, mevcut olan sorunlara uygun c¢oziimlerin Onerilmesini ve netice olarak El-
Kadisiyye Universitesi’nin i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesini amaglamistir. Calismanin kapsami El-
Kadisiyye Universitesi baskanliginda ve bagli bulunan fakiiltelerin denetim birimlerinin i¢ kontrol ile
denetim subesinde ¢alisan personelden olusmaktadir. Caligsma drneklem grubu (50) kisidir. Aragtirmact,
iiniversite rektorliigii ile bagh bulunan fakiiltelerde i¢ kontrol ile denetim sorumlulariyla dogrudan
goriismeler yapmakla beraber, arastirmasinda gozlem, izleme ve alan ziyaretleri yontemini uygulamigtir.
Calisma hedeflerini gerceklestirmek amaciyla 6zel anket kullanmigtir. Gerekli istatistiksel analiz
yapildiktan sonra c¢alisma, i¢ kontrol sistemlerine verilen Onemin artirilmasi, denetim sisteminin
kapsamlidan se¢meliye doniistiiriilmesi, faaliyetlerin verimliliginin degerlendirilmesi ve denetimin
gelistirilmesi gibi sonuglara ulagmustir.
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Mohamud (2013) calismasinda, doviz transfer firmalarinda i¢ denetim ile i¢ kontrol sistemi
uygulamalari arasindaki iliskiyi incelemekle beraber i¢ denetim rolii ile i¢ kontrol seviyesini belirlemeyi
hedeflemistir. Calisma toplumu, (12) adet doviz transfer sirketinden olugsmaktadir. Calisma 6rneklem
grubu toplam (69) kisi olmak iizere, doviz transfer firmalarinda muhasebeci, maliye miidiirii, yonetici
ile veznedar1 kapsamaktadir. Calisma hedeflerini gerceklestirmek iizere betimleyici analitik yaklagim
kullanilarak anket tasarlanmistir. Calismada elde edilen sonuglara gére, gorev ayrimi konusunda bazi
sinirlamalar bulunmasiyla doviz transfer firmalarinda i¢ kontrol uygulamalarmin etkin oldugu
goriilmiistiir. Ayrica i¢ denetim ile i¢ kontrol sistemi arasinda pozitif korelasyon iligkisi bulundugu
ispatlanmustir.

Dogan - Burgazlioglu (2015) ¢alismast, bir hastane isletmesinin i¢ kontrol sistemin uygulanmasi
tizerinedir. Caligma sonuglarina gore mevcut eksikliklerin giderilmesiyle hastanede etkin bir i¢ kontrol
yapisi saglanacak, bdylece kaynaklarin yanlig kullanimi1 ve kaybolmasi 6nlenecek, hata ve hileler sonucu
olusabilecek kayiplar azalacak, mali tablolarda dogruluk ve giivenilirlik saglanacak ve hastane
icerisinde giivenilir bilgi akis1 yoluyla iist yonetimin dogru kararlar vermesi saglanabilecektir.

Ergin vd. (2016) ¢aligmalarinda Tiirkiye’de faaliyette bulunan KiT lerdeki mevcut i¢ kontrol,
i¢ denetim faaliyetlerinin odak noktasinda bulunan KiT denetim personeli tarafindan bu kavramlarin
nasil algilandigina ve gergeklestigine iliskin bir bakis agisi ortaya koyulmaya caligilmistir. Yapilan
arastirmada bu kavramlarin hayat gegcirilmesi ig¢in Oncelikle merkezi yonetimin kararliligi ve ist
yonetimin tam destegi gerekmektedir. Bu anlamda yasal ve idari diizenlemelerde, uygulamaya doniik
standartlarin, rehberlerin ve prosediirlerin eksik bir sekilde yapilandirildigi, uluslararasi entegrasyonda
birlik saglanmadigi goriilmektedir. Gergekei vizyon ve misyon tanimlamalari yapilarak bilgi ve
tecriibenin 6n plana alindigi, yetkilendirilmis ve basarty1 ddiillendirici/6zendirici bir iist yonetimin
tesekkiil ettirilmesi atilacak adimlarin basinda yer almaktadir. Sonu¢ olarak gelismis tilkelerde Slgiit
olarak belirlenen uluslararasi standartlarda i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinin kurumsal yénetim
ilke ve uygulamalar1 ile biitiinliik saglayacak sekilde yapilandiriimasi KiT leri rekabet edilebilir bir
ekonomide daha basarili konuma tasiyacagi sdylenebilir.

Ozkardes (2017) calismasina gore, kurumsal yonetim fonksiyonlarindan bir tanesi olan ‘kontrol’
faaliyetleri, esas itibariyle sirket i¢inde olusturulan i¢ kontrol sistemi ile saglanmakta; i¢ kontrol
sisteminin etkin olarak islem gdrmesi icin de i¢c denetim uygulanmaktadir. i¢ denetim, baslarda
geleneksel yaklagim cergevesinde uygulanir iken; 1980°li yillarda ABD’de yasanan firma krizlerinin
(Enron vb.) etkisiyle, risk yonetimi de i¢ denetimin kapsamina girmeye baslamistir. i¢ denetim zamanla
risk odakli uygulanmaya baslamis ve bu yaklasim giderek agirlik kazanmistir. Caligmamizda,
Tiirkiye’deki firmalarin bu konuya yaklagimlarinin ortaya konmasi hedeflenmistir. Bu amagla, i¢ kontrol
ve i¢ denetim kavramlari ve bunlarin risk unsuru ile iligkisi ele alinmig; BISTKURY Endeksine kayith
32 adet sirketin faaliyet raporlari temel alinarak i¢ kontrol, i¢ denetim ve riskin etkilesimi iizerine igerik
analizi yontemi uygulanmistir. Calisma sonucunda; sirketlerin i¢ kontrol ve i¢ denetim olgularina
verdikleri 6nem ile risk yonetimine yaklagimlari arasinda dogrusal korelasyon bulundugu; risk
yonetimine agirlik veren sgirketlerin i¢ kontrol ve i¢ denetime de daha fazla Onem verdikleri
gozlemlenmistir.

IRAK SUNNIi VAKFI DiVANI HAKKINDA GENEL BiLGILER

Irak Siinni Vakfi Divani, Irak Bakanlar Kurulu Bagkanligi’na bagli, kendi tiizel kisiligi olan,
bagimsiz bir kurumdur. Sekil 1°de Irak Siinni Vakfi Divani’nin organizasyon semasi yer almaktadir Irak
Stinni Vakfi Divani, Irak’taki Siinni Toplumu ile ilgili islerde yetkilendirilmis bir uzmanlik ofisi olarak
1 Ekim 2012 tarihinde, 56 sayili “Siinni Vakfi Divaninin Kurulusu Hakkinda Kanun” ile kurulmustur.
Irak Siinni Vakfi Divani kanununda yazili islemleri yiiriitmek iizere Bakanlar Kuruluna bagl olarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Tiizel kisilige sahip olan Irak Siinni Vakfi Divani, Bagkan tarafindan
temsil edilir. Baskan, vakfi politikasinin uygulanmasindan, yonergelerin hazirlanmas1 ve
uygulanmasindan, yasalarin uygulanmasindan ve bunlarin denetlenmesinden sorumludur. Divan
Bagkani, Irak Siinni Vakfi Divani’nin gorevleri ve yetkileri dogrultusunda, talimat, karar ve emirleri
yayinlar, Vakfin isleyisine dair sartlar1 belirler..

58



Divan Baskani
5 Divan Bagkan
Divan Bagkan &
1 I T T | Yardimcisi
Yardimcist ; - Vatandas Din fsleri
idarive Mali Hukuk Idari ve Mali Radyo Bakanlik Ofisi | Tk sleri in Tsleri
Tl Musaviri Miisavir Kur'an Yardim Béliimi
gler Fonu
Evkaf Ust Mevzuat Denetim ve Sozlesmeler -Bolamii | Kalite Giivence B&liimii
Kurulu Boliami i¢ Kontrol Bdliima
Boliimii Medya
T ] Stinni Bag1s Bolumui Islami Hayirlar
— Fonlarinin Genel Miidiiri
Hukuki Hizmetleri 1 Miihendisli Yonetimi Ve Tefti
Genel Mudiirty = Genel Yatirim Ke 151
I—— Mudird Genel il
Mudra pascant
I:“;"h Genel Midir
Genel ‘adham Yardimeist
Midiir ~ Universitesi -
Yardimets Genel REES Islami
1 Miidir Rehberlik
. Yardimeist Balumi
gukukl t I
arisma
- S gzml; o
Bolimi
I Bolimt Hukuk
Belgeler 1 Bélimi 1
Balumui Tasarim Muayene
Bélimii I
Bagdat T Planlama
Muhasebe ) aliin 1
Bolimi - Kontrol : Bilimsel
Diger 1 ve = Konseyi
Sehirler = B Bl y Denetim =
Bolimii SRS ! Bolimil
1 mu- L i g Yénetimi
s — Ralimil
Uygulama ac BS gl —
Bolami ve Takip A
_ — —
- 1
s:mml Kontrol
- Bolami
Bolomu 1
= Kuran ve
Bilim Dah

Sekil 1. Irak Siinni Vakfi Divan1 Semasi

Kaynak: Irak Siinni Vakfi Divami, http://sunniaffairs.gov.iq (Son Erigim Tarihi: 01.11.2017)

Irak Siinni Vakfi Divani’nin birim ¢alisanlar1 hakkinda asagidaki bilgiler verilebilir:

a)
b)
c)

Her miidiirliik, en az bir lisans diplomasina sahip olan ve en az 8 yillik hizmet siiresini
doldurmus olan bir genel miidiir (genel direktor) tarafindan yonetilir.

Her boliimiin basinda en az bir lisans diplomasina sahip olan ve en az 4 yillik hizmet
stiresini doldurmus olan miidiir unvanina sahip bir ¢aligsan bulunur.

Boliimde ¢alisanlarin sayisi en az 10 kisi, birimde calisanlarin sayisi ise en az 3 kisidir.

1.1.TIrak Siinni Vakfi Divam1 Miidiirliklerinin Gorevleri

a.

idari ve Mali Genel Miidiirliigii

Idari ve Mali Genel Miidiirliigii, Stinni Vakfi Divani’nin en énemli genel miidiirliigii olup temel
gorevi vakfin mali islerinin konsolide edilmesidir. Genel Miidiirliik ve Siinni Bagis'a bagl sehirlerdeki
birimlerin mali biitgelerinin hazirlanmas1 ve dagitilmasindan sorumludur. Muhasebe boliimiinde 24
adet, i¢ kontrol boliimiinde ise 8 adet personel bulunmaktadir.

b.

Din Egitim Genel Miidiirliigii
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Din Egitim Genel Miidiirliigii, Irak Siinni Vakfi Divani’na baglh ortaggretim okullarini yoneten
kurumdur. Bu genel miidiirliigiin amaglarindan biri, islam dininin yaklasim ve davranis hedeflerine uyan
bir neslin yetistirilmesidir. Faaliyetleri Islami bir egitim niteligindedir ve bu alanda uzmanlasnus
kolejler olusturarak orta ogretime paralel egitim vermektedir. Bir genel miidiir ve iki genel miidiir
yardimeisinin oldugu bu genel miidiirliik, devlet muhasebe sistemine gore faaliyet gostermektedir.
Muhasebe boliimiinde 15 adet ve kontrol boliimiinde ise 4 adet personel ¢alismaktadir.

c. Islami Hayir Genel Miidiirliigii
Islami Hayir Genel Miidiirliigii’niin gérevi Irak Cumhuriyeti'nde bulunan Irak Siinni Vakfi
Divani’na ait camilerin islerini takip etmektir. Bu genel miidiirliigiin bir bagka goérevi ise hayirseverler
tarafindan yapilan yardimlari muhtag kisiler ile Islami hayir kurumlaria ve camilere ulastirmaktir. Bu
genel miidiirliik, devlet muhasebe sistemine gore faaliyet gostermektedir. Muhasebe boliimiinde 13 adet
ve kontrol boliimiinde ise 4 adet personel ¢alismaktadir.

d. imam AL-ADHAM Universitesi
Siinni Vakfin Genel Miidiirliiklerinden biri olan imam ALADHAM Universitesi, Siinni Vakfi
Divani’na maddi olarak bagldir. Idari olarak Irak yiiksekdgretim bakanligina bagl olup Devlet
muhasebe sistemine gore faaliyet gostermektedir. Muhasebe bdliimiinde 13 adet ve kontrol bdliimiinde
ise 4 adet personel ¢aligmaktadir.

e. Teftis Genel Miidiirliigii
Teftis Genel Miidiirliigii, Irak Siinni Vakfi Divani igerisinde inceleme gerektiren tiim islerden
sorumludur. Bu genel miidiirlik devlet muhasebe sistemine gore calisir. Cogu ¢alisan1 yasalar ile
muhasebe ve denetim ilkelerinde tecriibeye sahiptir. idari ve mali béliimde 8 kisi calismakta olup ayrica
bir de kontrol boliimii mevcuttur. Bu Genel Miidiirliikk Stinni Vakfindaki tiim c¢alisma komiteleri
icerisinde yer almaktadir. Teftis Genel Miidiirliigii, Denetim ve i¢ Kontrol Boliimii tarafindan yiiriitiilen
denetim ¢aligmalarinin ¢goguna katilmaktadir.

f.  Siinni Vakfi Yonetimi ve Yatirnm Fonlar1 Genel Miidiirliigii
Irak Siinni Vakfi Divani baglh birimlerden biri olan bu genel miidiirliik, Siinni Vakfi, Siinni
Bagis'a ait tiim miilklerden sorumludur (arsalar, binalar ve diger varliklar). Bu genel miidirliikte
Tekdiizen muhasebe sistemi kullanilmaktadir. Irak Siinni Vakfi Divan1 fonlarinin Seriat hiikiimlerine ve
vakif kosullarina uygun olarak yonetimi ile sorumludur. Muhasebe Béliimiinde 16 kisi, Denetim ve I¢
kontrol Boliimiinde ise 7 kisi ¢alismaktadir. Federal Denetim Biirosu tarafindan yayimlanan mevzuata
uygun olarak calisir.

g. Miihendislik Genel Miidiirliigii
Stinni Vakfi Divanina bagli genel miidiirliiklerden biridir. Bu Genel Midiirliik devlet muhasebe
sistemine gore caligir. Bu genel miidiirliikk genel mali biitge ve yatirim biit¢esi olmak iizere iki biitgeye
sahiptir. Genel Miidiirliigliin muhasebe boliimii ise biitce ayrimina paralel olarak iki boliimden olugmakta
ve toplam 14 personel icermektedir. Stinni Vakfi Divani’nin 6zel projeleri igin bir yatirim biitgesi
mevcuttur. Genel Miidiirliigiin tek bir i¢ kontrol boliimii mevcut olup 5 ¢alisan1 vardir.

h. Hukuki Hizmet Genel Miidiirliigii
Hukuki Hizmet Genel Miidiirliigii, hukuk islemlerinde uzmanlagmistir. Bu Genel Miidiirliik
devlet muhasebe sistemine gore ¢alisir. Muhasebe boliimiinde 11 adet ve kontrol boliimiinde ise 3 adet
personel bulunmaktadir.

1.2. Denetim ve i¢c Kontrol Béliimii ve Alt Béliimleri

Denetim ve I¢ Kontrol Béliimii, Irak Siinni Vakfi Divani’nin en énemli béliimlerinden biri
olarak kabul edilmektedir. Bu bdliim, Federal Denetim Biirosu tarafindan yayimlanan yonetmelikler
dogrultusunda faaliyetlerini ve ¢alismalarim yiiriitmektedir. Genel Miidiirliikteki I¢ Denetim Béliimleri
ve Siinni Vakfi Divam i¢ Kontrol ve Denetim Boliimii, dogrudan dogruya Irak Siinni Vakfi Divani
Bagkanina baglidir.

ARASTIRMA TASARIMI VE YONTEMI

Bu arastirma Irak Cumbhuriyeti, Irak Siinni Vakfi Divam1 kurumunun denetim ve muhasebe
boliimlerinin yonetici ve ¢alisanlarina anket uygulamasi seklinde yapilmistir. Bu arastirma ile Irak kamu
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kurumlarinda i¢ denetim ve i¢ kontrol unsurlarma yonelik algi ve tutumlarinin tespit edilmesi
amagclanmustir.

Bu arastirmanin bir baska hedefi de i¢ denetim ve i¢ kontrol alanlarindaki gelismelerin Irak
Stinni Vakfi Divani’ndaki i¢ denetim ve i¢ kontrol sistemine olan yansimalarinin ortaya konulmasidir.

Irak Siinni Vakfi Divani’nda calisanlara ve yoneticilerine yonelik bir anket yapilmistir. Anket
verilerini analiz etmek icin ise sosyal bilimler icin cok degiskenli istatistik (SPSS 23) programi
kullanilmastr.

1.3. Olgek ve Giivenilirligi

Arastirmanin amacina ulagsmasi amaciyla anket formu? hazirlanmistir. Anketin hedef kitlesi
olarak Irak’taki Siinni Vakfi Divan1 muhasebe ve denetim boliimii personeli belirlenmistir. Anket formu
ulasilmak istenen amaca yonelik olarak ii¢ boliimden olugsmustur.

Birinci boliim; katilimcilarin  demografik o6zelliklerini belirlemeye yonelik 6 sorudan
olusmaktadir.

Ikinci boliim; katilimeilarm Irak Siinni Vakfi Divani 5 sorudan olusmaktadir. sonraki 5 soru i¢
denetim, sonraki 5 soru risk degerlendirme boliimiini, sonraki 5 soru bilgi iletisim, sonraki 5 soru i¢
denetimin bagimsizlig1, sonraki 5 soru i¢ denetim birimi iiyelerinin mesleki yeterliligi 6¢lmeye yonelik
sorulardan olusmaktadir. Bu sorulara verilen cevaplar, kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kismen
katiliyorum, katilmiyorum ve hi¢ katilmiyorum seklindeki cevaplardan olugsmaktadir.

Ucgiincii boliim sadece i¢ denetgilere yoneliktir. i¢ denetgilerle ilgili 9 sorudan olusmaktadir. Bu
sorulara verilen cevaplar, kesinlikle katiltyorum, katiliyorum, kismen katiltyorum, katilmiyorum ve hig
katilmiyorum seklindeki cevaplardan olugmaktadir.

Olgek, kullanim &ncesinde giivenilirlik ve gecerlilik acisindan test edilmelidir. Olgegin
giivenilirligi, ayn1 numunenin 6l¢egin farkli zamanlarinda ne kadar uygulandigini ve ayni sonuglarin
verildigini gostermektedir. Bu c¢alismada, giivenilirlik analizi yapildiginda Cronbach Alpha degeri
kullanilmistir. Cronbach alfa degeri 0.70 veya daha biiyiik oldugunda, 6l¢eginiz oldukga giivenilir olarak
kabul edilir (Giirig ve Astar, 2015:282).

Tablo 2°de, Cronbach Alpha gostergeleri sunulmustur. Tiim sorulara yapilan Cronbach's Alfa
istatistigi 0,940 olarak bulunmus olup anketin giivenilirligi son derece yiiksek oldugunu gostermektedir.
Tiim faktorlere ait sorular arasindaki Cronbach's Alpha degerleri verilmistir. Calisma aracinin genellikle
yiiksek stabilite katsayisi ile karakterize edildigini gostermektedir.

Tablo 2. Faktorlerin Giiven Testini

Faktorler Cronbach's Alpha'nin degeri
1 Bilgi ve Iletisim 0,880
2 Risk Degerlendirme 0,899
3 Gtlivence Saglama 0,867
4 Bagimsizlik 0,814
5 Kontrol Faaliyetleri 0,719
6 Kontrol Ortami 0,707
Tium Faktorler 0,940

1.4. Arastirmanin Kisitlar

Bu ¢alismada Irak Stinni Vakfi Divani ¢alisanlarina yiiz yiize veya internet araciligiyla bir anket
ugulanmistir. Anket ¢alismalarinin geneline ait olan kisitlarin yani sira kapsam, zaman ve katilimcilar
agisindan bazi kisitlar bulunmaktadir. Bu kisitlar:

2 Bu anket formu, Omar izz EI-Din, “The Impact of Internal Control System Effectiveness on Internal Auditor
Performance: A Field Study on Jordanian Private Universities”, Middle East University, Jordan temel
alinarak hazirlanmistir. Sorularda ekleme, ¢ikarma veya diger degisiklikler yapilmistir.
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e Arastirmanin Irak Cumhuriyeti kurumlarindan sadece Irak Siinni Vakfi Divani ¢alisanlarina
uygulanmasi,

e Biitiin anketlerde oldugu gibi ankete katilanlardan kaynaklanan eksikliklerin anket
sonuclarini etkileyebilecek faktorlerden olmasi,

e Yiizylize uygulanan anketlerde katilimcilara gerekli agiklamalar yapilmis ancak, internet
iizerinden yapilan anketlerde katilimcilara agiklamalarda bulunulmamustir.

1.5. Arastirmanin Hipotezleri
Asagida, literatiirden de yararlanarak olusturulan ¢alismanin hipotezleri verilmistir:

HAL. I¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile calisanin egitim durumu arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA2.  I¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile galisanin egitim durumu
arasinda istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA3.  I¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile ¢alisanin egitim durumu
arasinda istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA4.  I¢ denetim unsurlarindan bagimsizlik unsuru ile ¢alisanin egitim durumu arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA5.  i¢ kontrol unsurlarindan kontrol faaliyetleri unsuru ile calisanin egitim durumu
arasinda istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA6.  I¢ kontrol unsurlarindan kontrol ortami unsuru ile ¢alisanin egitim durumu arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA7.  I¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile ¢alisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA8.  i¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile ¢aliganin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA9.  I¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile calisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA10. ¢ denetim unsurlarindan bagimsizhk unsuru ile ¢alisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA11l. I¢ kontrol unsurlarindan kontrol faaliyetleri unsuru ile ¢alisanin deneyim yili arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA12. ¢ kontrol unsurlarindan kontrol ortam unsuru ile ¢alisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA13. ¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile ¢alisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA14. ¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile calisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA15. ¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile ¢alisanin is {invam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA16. I¢ denetim unsurlarindan bagimsiziik unsuru ile ¢alisanin is iinvam arasinda istatistik
olarak anlaml bir iligki vardir.

HA17. i¢ kontrol unsurlarindan kontrol faaliyetleri unsuru ile galisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA18. I¢ kontrol unsurlarindan Kontrol ortamm unsuru ile calisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA19. i¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile calisanin aldig: kurs sayis1 arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA20. i¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile ¢alisanin aldig1 kurs sayisi
arasinda istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA21. ¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile calisanin aldigi kurs sayisi
arasinda istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA22. ¢ denetim unsurlarindan bagimsizhk unsuru ile ¢alisanin aldign kurs sayis1 arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.
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HA23. ¢ kontrol unsurlaridan kontrol faaliyetleri unsuru ile ¢alisanin aldigi kurs sayist
arasinda istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA24. ¢ kontrol unsurlarindan kontrol ortami unsuru ile ¢alisanin aldigi kurs sayisi arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

1.6. Orneklem

Bu arastirma, Irak Siinni Vakfi Divani® kurumunun denetim ve muhasebe boliimlerinin yonetici
ve ¢alisanlarini kapsamaktadir. Irak Siinni Vakfi Divani’nda ulasilmak istenen kisiler ve elde edilen veri
sayisi Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Aragtirmanin Kapsami

Cahisma Calisan Ulasilan Dagitilan Aln‘n(an Gecgersiz Analizi
Gruplan Kisi Sayis1 | Kisi Sayis1 | Anket Sayisi Anket Anket Sayis1 Yapilan Anket
Sayisi Sayisi

Yonetici 13 13 11 11 0 11

Muhasebe 108 108 77 47* 1 46
Boliimii

I¢ Denetim 61 61 60 54* 0 54
Boliimii

I¢ Kontrol 53 53 43 26% 2 24
Boliimii
Toplam 235 235 191 138 3** 135

* Muhasebe boliimiinden 4 kisi, i¢ denetim bolimiinden 5 kisi ve i¢ kontrol bolimiinden 1
kisiye (gorevleri geregi sehir veya iilke disinda olduklar1 i¢in) internet {izerinden olusturulan anket
formu ile ulagilmigtir. ** Anketin tek secenekli cevaplarina birden fazla segenegi isaretleyerek cevap
verildigi i¢in bu anketler degerlendirmeye alinmamustir.

1.7. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Irak Siinni Vakfi Divan1 biinyesinde yer alan tiim calisma gruplarmi igermekte ve ankete
katilanlar muhasebe, denetim ve i¢ kontrol bdliimlerinde calisanlarin yani sira tiim Yonetici
icermektedir. Ankete toplam 135 kisi katilmstir.

Sorulara verilen cevaplara 5°1i Likert 6l¢egi seklindeki rakamlara yapilan faktdr analizi
sonucunda 6 tane 6zdegeri 1°den biiyiik olan faktor belirlenmistir. Bartlett ki-kare of sphericity ve KMO
test istatistiklerine bakilarak verilerin faktor analizine uygun oldugu bulunmustur. Kolmogorov-
Smirnov normallik testi sonucunda faktorleri olusturan sorulara verilen puan ortalamalarmin dagilimi
normal olmadigindan dolay1 tiim analizlerde parametrik olmayan testler kullanilmistir. Grup seviye
say1st 2 oldugunda Mann—Whitney U testi, grup seviye sayisi 2 den fazla oldugunda Kruskal-Wallis
testi ve Bonferroni-Dunn testi uygulanmustir. Anketin giivenilirligi ise Cronbach’s Alfa test istatistikleri
kullanilarak ol¢iilmiistiir.

Caligmada anket sorularina verilen cevaplar say1 ve yiizde halinde tablolarda sunulmustur.

Herkese sorulan i¢ denetim ve i¢ kontrol ile ilgili 30 soruya verilen 5°li Likert seklindeki
rakamlara yapilan faktor analizi sonucunda 6z degeri 1’den biiyiik olan 6 tane faktdr belirlenmistir.
Faktor analizinde aciklayici metot olarak temel bilesenler analizi veri dondiirme yontemi olarak da
Varimax yontemi kullanilmistir. Yiikii 0,5’den biiyiik olan sorularin hangi faktére girdikleri Tablo (14)
iizerinde gosterilmistir. Tiim sorulara ve her bir faktore diisen sorulara verilen cevaplara yapilan
Cronbach’s Alfa test istatistigi ile sorulara verilen cevaplarin giivenilirligi yani anketin giivenilirligi test
edilmistir. Faktor analizinin 6n sartlar1 olan Bartlett ki-kare of sphericty ve KMO test istatistikleri
analize baglamadan 6nce incelenmis ve On sartlarin saglandigi tespit edilmistir. Faktdr analizi sonucunda
olusan 6 faktdriin her birine diisen sorularin puan ortalamalar1 alinmis ve bu verilere demografik

3 Bu arastirmanin Irak Stinni Vakfi Divani Gizerine yapilmasinin amaci, ¢alismayi yapan dgrencinin bu kurumun
calisani olmasi dolayisiyla verilerin kolay toplanilabilecegi diistincesidir.
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sorularda ki cinsiyet, egitim durumu, yas v.b. sorularin seviye ortalamalar1 arasinda ki farkliliklarin
belirlenmesinde parametrik olmayan yontemler kullanilmistir.

Bunun nedeni ise 6 faktore ait verilere ayri ayr1 yapilan Kolmogorov-Smirnov normallik testi
sonucunda parametrik testlerin 6n sartlar1 saglamadigi goriilmiistiir. Bundan dolayi seviye sayisi 2 olan
(cinsiyet gibi) demografik sorularin seviyeleri arasindaki farkliliklarin belirlenmesinde Mann-whitney
U testi, seviye sayis1 2’den fazla olan (yas gibi) demografik sorularin seviyeleri arasindaki farklikliklarin
belirlenmesinde Kruskal-Wallis testi kullamilmugstir. Kruskal-Wallis testi sonucunda seviye Rank
Ortalamalar arasindaki fark istatistik olarak 6nemli bulundugunda hangi seviyelerin birbirinden farkli
oldugunu ise Bonferroni-Dunn testi ile saptanmustir.

ARASTIRMA SONUCLARI VE SONUCLARIN DEGERLENDIRILMESI
1.8. Demografik Veriler ve Degerlendirilmesi

Arastirmaya katilan Irak Siinni Vakfi Divani calisanlarinin genel 6zelliklerini belirlemek
amaciyla hazirlanan sorulara iliskin elde edilen bulgular ve frekans dagilimlari tablolar halinde
verilmistir. Katilimcilarin cinsiyetlerine iligkin veriler Tablo 4'da verilmistir.

Tablo 4. Katilimcilarin Cinsiyetine Iligkin Veriler

Katilinan Cinsiyeti | Katihme1 sayis1 Yiizde
Erkek 73 %54,1

Kadin 62 %45,9
Toplam 135 %100

Tablo 4’te de goriildiigli lizere ankete katilanlarin yaridan az fazlasini (%54,1) erkekler
olusturmaktadir. Kadinlari oram (%45,9) ise yine yariya yakindir.

Katilimcilarin yasina iliskin veriler Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. Katilimeilarin Yas Araligina Iliskin Veriler

Katilinan Yas1 Katihmer Yiizde 64
sayisl

30 yas ya da daha az 46 %34,1
31 -35 yas arasi 20 %14,8
36 -40 yas arasi 29 %21,5
41 -45 yas arast 15 %11,1
46 yasg ve listii 25 %18,5
Toplam 135 %100

Tablo 5’te, katilimcilarin yas araliklarina iligkin veriler yer almaktadir. Buna gore katilimeilarin
1/3’linti 30 yasin altindakiler olustururken, yariya yakinini orta yas sayilan 31-45 yas arasi katilimcilar
olusturmaktadir.

Katilimcilarin deneyim yillarina iligkin veriler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Deneyim Yillarma iliskin Veriler

Katilinan Deneyim Yillarina Katihmer Yiizde
sayisl

5 yil veya daha az 42 %31,1

6-10 y1l arasinda 48 %35,6

11-15 yil arasinda 28 %20,7

16 yil ve istii 17 %12,6

Toplam 135 %100

Tablo 6’da, katilimeilarin deneyim yillarina goére dagilimlar: yer almaktadir. Buna gore ankete
katilanlar. Deneyim yil1 temel alindiginda, katilimeilarin %31,1°nin 5 y1l veya daha az, %35,6'nin 6-
10 y1l arasinda, %20,7’niin 11-15 yil arasinda, %12,6’nin 16 y1l ve iistii oldugu goriilmektedir.

Tablo 5 ve Tablo 6 verileri birlikte degerlendirildiginde katilimcilarin yaklagik 2/3'"iniin
deneyimli kisiler oldugu sdylenebilir.

Katilimcilarin egitim durumlarma iliskin veriler Tablo 7°de verilmistir.



Tablo 7. Katilimcilarin Egitim Durumlarima iliskin Veriler

Katihinan Egitim Durumlan Katilimel sayisi Yiizde
Lise 22 %16,3
On lisans 21 %15,6
Lisans 83 %61,5
Lisans iistii 9 %6,7
Toplam 135 %100

Tablo 7’ye gore ankete katilanlar biiyiik oranda lisans mezunudur (%61,5).
Katilimcilarin is invanina iligskin veriler Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Katilimeilarm s Unvanina Iliskin Veriler

Katilinan is Unvani Katilimel Yiizde
sayisi
Memur 36 26,7
Muhasebeci 45 33,3
Muhasebe Denetgisi 32 23,7
Y Onetici 22 16,3
Toplam 135 %100

Tablo 8’de de goriilecegi iizere katilimcilarin memur, muhasebeci, muhasebe denetgisi ve
yoneticilerden olugmaktadir. Klasik bir kamu kurumu organizasyon yapisina uygun bir katilimci
dagilimi s6z konusudur. Oran olarak en az {iyesi olan grup yoneticiler olarak 6ne ¢ikmaktadir. En fazla
iiyesi olan grup da yonetcilerin iki kati1 kadar olan muhasebecilerdir. Memur ve muhasebe denetgisi
gruplar da sayica birbirine yakin olmakla birlikte muhasebecilerden az, yoneticilerden fazladir.

Isletmelerde siirekli ayni isleri ayn sekilde yapmaktan kaynaklanan ve ¢ogu zaman aliskanlik
olarak ifade edilen is yapma sekillerinin igletmeleri basarisizliga ugratmasi olasidir. Bu nedenle 6zel
veya kamu isletmeleri c¢alisanlarimin bilgi ve yetkinliklerini artirmak amaciyla onlart gerek kendi 65
biinyelerinde gerekse isletme digsinda bazi egitimlere/kurslara gonderirler. Gilin gectikge gelisen ve
degisen is diinyasinin gerisinde kalmamak i¢in bu egitimler ¢ok dnemli olmaktadir. Alinan egitimler her
ne kadar denetim temal1 da olsa, 6zii itibariyle i¢ kontrol sisteminin etkinliginin artirilarak hata ve
hilelerin azaltilmasi amag¢lanmaktadir.

Is iinvanlar ile alinan egitimler arasindaki iliski Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarm Egitim Durumu ile Is Unvanlarma iliskin Karsilastirmali Veriler

Katihmcilarin is Unvam
Memurlar | Muhasebeci Muhase-b.e Yonetici Toplam
Denetcisi

Katihmecilarin Lise 13| 59% 2 9% 4 18% | 3| 14% 22| 100%
Egitim On lisans 41 19% 8 38% 8 38%| 1| 5% 21| 100%
Durumlan Lisans 18| 22%| 32 39% 19 23% | 14| 17% 83| 100%
Lisans usti 11 11% 3 33% 1 11%| 4| 44% 9| 100%

Toplam| 36| 27% 45 33% 32 24% | 22| 16% | 135| 100%

Tablo 9°da egitim durumlar1 ve is unvanlart karsilastirildiginda lise mezunlarinin yaridan
fazlasini memurlar olustururken lisansiistli egitim yapanlarin yariya yakimini da yoneticiler
olusturmaktadir.

Katilimcilarin denetim alaninda katildiklar1 egitim kurslar veriler Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 10. Katilimcilarin Denetim Alaninda Katildiklar1 Egitim Kurslar1 Sayisina iliskin Veriler

Katilinan Denetim Kursu Sayis1 | Katilimel sayisi Yiizde

Higbir kursa katilmayan 32 %23,7
Bir kursa katilan 21 %15,6
Iki kursa katilan 20 %14,8

Ucg kursa katilan 14 %10,4




["Jgten fazla kursa katilan 48 %35,6
Toplam 135 %100
Tablo 10°da da goriilecegi lizere katilimecilarin 32’si (%23,7) hari¢ bugiine kadar denetim ile
ilgili en az bir kursa katilmistir. Bu da Irak Siinni Vakfi Divani’nda galisanlarin egitimine verilen 6nemin
bir gostergesidir. Bu veriler ayrica calismanin denetim konusunda bilingli bir katilimer kitlesine
uygulandigini da gostermektedir.

Denetim kurslarma katilan katilimeilarin boliimler itibariyle verileri Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Denetleme Kurslarina Katilan Katilimeilar ve Boliimlerine likin Veriler

Kurs sayisi Denetim Béliimii | Muhaseb Boliimii | Digerleri Yiizde
Higcbir kursa katilmayan 4 27 1 9023,7
Bir kursa katilan 9 12 0 9%15,6

iki kursa katilan 7 12 1 9%14,8

Ug kursa katilan 9 4 1 %10,4
Ugten fazla kursa katilan 25 23 0 9%35,6
Toplam 54 78 3 %100

Tablo 11'e gore denetim boliimii elemanlart muhasebe bolimii elemanlarina gore daha fazla
kursa katilmistir. Denetim boliimiiniin gérece bu {istlinliigii normaldir. Ciinkii denetim alaninda yasanan
gelismelerin denetim boliimiinde ¢aliganlara daha ¢ok aktarilmasi gerekmektedir. Bu durum denetim
boliimiiniin diger boliimler {izerinde danismanlik gorevi olmasindan da kaynaklaniyor olabilir. Ayn
sekilde muhasebe boliimii elemanlari da muhasebe ile ilgili gelismeleri kurslar araciligi ile takip etmekte
ve kurslara katilim konusunda denetim boliimiinden pek geriye kalmamaktadir.

1.9. Hipotezlerin Test Edilmesi

Bu baglikta daha once belirlenen 24 adet hipotez test edilecektir. Bu hipotezleri test etmek i¢in
oncelikle faktor analizi yapilmis ve ¢alisma faktorleri tizerine Mann-Whitney Test ve Kruskal-Wallis
Testleri uygulanmstir. Asagidaki tabloda, gerekli analizleri yapmak i¢in drnegin yeterli olup olmadig
incelenmistir.

Tablo 12. Calisma Orneginin Yeterliligi
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,889
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 2434,281

Sphericity Df 435

Sig. ,000

Tablo 12'de, i¢ denetim ve i¢ kontrol ile ilgili sorulara yapilan faktor analizine baglamadan 6nce
KMO 0,889 olarak bulunmus olup Bertt’in spericity 6zelligi de saglanmaktadir.

Asagidaki tabloda, ¢aligma faktor sayisi verilmistir.
Tablo 13. Calisma Faktor Sayist

Toplam Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction 5“”.‘5 of
) Squared Loadings
Faktorler Faktor Isimleri % of Cumulative _

Toplam variance % Toplam | % of Variance
Faktor 1 Bilgi ve Tletisim 11, 202 37,341 37,341 11, 202 37,341
Faktor 2 Risk Degerlendirme 2,640 8,800 46,141 2,640 8,800
Faktor 3 Giivence Saglama 2,114 7,048 53,190 2,114 7,048
Faktor 4 Bagimsizlik 1,508 5,026 58, 216 1,508 5,026
Faktor 5 Kontrol Faaliyetleri 1, 269 4,230 62,446 1, 269 4,230
Faktor 6 Kontrol Ortami 1,029 3,430 65,876 1,029 3,430
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Tablo 13'te de goriildiigii gibi, 6n sartlar yerine geldigi i¢in yapilan faktor analizi sonucunda 6z
degeri 1°den biiyiik olan toplam 6 faktdr belirlenmis ve bu faktorler toplam degisimin % 65,876’sm
acgiklamaktadir.

Ortaya cikan 6 faktoriin 2 tanesi “faktdr 3 giivence saglama” ile “faktor 4 bagimsizlik” ic
denetimin iki temel unsurunu ifade etmektedir. i¢ denetimin bu iki temel unsur disinda kurum kiiltiiriine
deger katmak ve gelistirmek, sistematik ve disiplinli bir yaklasim olmasi gibi unsurlar1 da
bulunmaktadir. Ancak giivence saglama ve bagimsizlik olmazsa olmaz iki unsurdur. Caligmada da
faktor olarak sayilan iki temel unsur ortaya ¢ikmistir. Diger 4 faktor ise i¢ kontroliin 4 unsurunu ifade
etmektedir. Bunlar bilgi ve iletisim, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri ve kontrol ortamudr. I¢
kontroliin “izleme” adinda bir unsuru daha bulunmaktadir. Ancak izleme i¢ kontroliin diger unsurlari
gibi degildir. Ciinkii izleme aslinda bir gézleme faaliyetidir. Bu faaliyet asil isleri yapan birimlerden
daha ¢ok i¢ kontrol siirecini gozleyen ve aksakliklari rapor eden i¢ denetim birimince yapilmaktadir. O
nedenle bir faktor olarak ortaya ¢ikmamasi olagan karsilanmaistir.

Belirlenen faktorler ve agiklamalari asagida verilmistir:

a) Faktor 1 “Bilgi ve Iletisim” toplam 8 soruyu igermektedir. Faktor 1 toplam degisim olan %
65,876 daki % 37,34 ile en biiyiik paya sahiptir. Bilgi ve iletisim, i¢ kontrol unsurlarindan birisidir.
I¢ kontrol sisteminin etkin olabilmesi isletmedeki yatay ve dikey olarak bilgi temini ve orgiit igi
iletisim etkinline baghdir (Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirliigi (BUMKO),
https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/3666,ustyonpdf.pdf, Son Erigim Tarihi: 01.11.2017)).

b) Faktor 2 "Risk degerlendirme " de 6 soru olup % 8,8 oraninda varyansi agiklama oranina sahiptir.
Risk Degerlendirme, i¢ kontrol unsurlarindan biridir. Risk degerlendirme, finansal raporlamanin
belirlenen prosediirlere uygunlugunun saglanmasi bakimindan yonetimin belirledigi risk tanimlari
ve risk analizlerinden meydana gelir (Kardes Selimoglu vd., 2014:110).

¢) Faktor 3 "Giivence Saglama" 5 soru olup % 7,05 oraninda varyansi agiklama oranina sahiptir.
Glvence saglama i¢ denetimin unsurlarindan birisidir. Giivence Saglama, etkili denetim
sistemlerinin varligina, risk yonetimi, kontrol sistemleri ve siireclerin verimli olarak ¢alistiina, elde
edilen bilgi ve bulgularin dogru ve tam olduguna, kurumun sahip oldugu varliklarin giivence altinda
olduguna, belirlenen faaliyet ve eylemlerin etkin, ekonomik, gerekli mevzuatlara uygun ve verimli
bir sekilde gerceklesip gerceklesmedigine iliskin kurum i¢i ve kurum dis1 gerekli giivencenin
verilmesi anlasilir (Moeller, 2009:5).

d) Faktor 4 "Bagimsizlik " 6 soru olup % 5,03 oraninda varyansi agiklama oranina sahiptir. Bagimsizlik
i¢ denetim unsurlarindan birisidir. Bagimsizlik, i¢ denetimler, herhangi bir isletmenin faaliyetleri
ile farkli ve bagimsiz olmali, ¢aligmalarini bagimsiz bir sekilde yapabilecek diizeyde yetkili kisilere
bagli olarak ve gorevlerini engellemeden yapabilmelidirler (Pickett, 2011:143).

e) Faktor 5 " Kontrol Faaliyetleri " 3 soru olup % 4,23 oraninda varyansi agiklama oranina sahiptir.
Kontrol faaliyetleri, i¢ kontrol unsurlarindan birisidir. Kontrol faaliyetleri, i¢ kontroliin somut olarak
ifade edilebilen unsurunu olusturmaktadir. Bu nedenle baslangigta i¢ kontrol sadece kontrol
faaliyetleriyle es anlamli olarak diistiniilmiistiir. Bu faaliyetleri isletmelerin hedeflerine ulasmalarin
engelleme ihtimali olan risklerin Oniine ge¢ilmesinde yardim eden politika ve ydntemlerin
uygulanmasini kapsar (Yilanci vd., 2012:80).

f) Faktor 6 " Kontrol Ortamu " 2 soru olup % 3,43 varyans agiklama oranina sahiptir. Kontrol ortamu,
i¢ kontrol unsurlarindan birisidir. Kontrol ortami, bir islem grubu igin olusturulan yontem ve
politikalarin, etkinliklerinin arttirilmasinda ya da azaltilmasinda olan faktdrleri kapsamaktadir
(Erkan, 2000:73).

Her bir faktore ait sorular ve yiikleri tablo 14’te verilmistir.
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Tablo 14. Faktorlere Ait Sorular ve Yiikleri

Rotated Component Matrix®

Faktorler
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1.Stinni Vakfi Divani, performans etkinligini saglamaya
,592 ,662
katkida bulunur.
2.Siinni Vakfi Divani yonetiminin politikalar1 verimlilik 730 717
gerceklestirilmesine katkida bulunur ! !
3.Siinni Vakfi Divani ¢alisanlarinin tiim gorev ve 673 615
sorumluluklari agik ve anlagilabilirdir. ' '
4.Siinni Vakfi Divani Birimleri, faaliyetleri ile ilgili karar 654 628
alirken uyduklar1 yardimer bir dizi kriterleri vardir. ' '
5.Siinni vakfi Divani, kurumsal degerlere uymanin tim 626 678
sartlarini desteklemektedir. ' '
6.1¢ Denetim Béliimii sunulan denetim raporlar1, denetim
. .. ,559 ,694
siireglerinin basarisina katkida bulunur.
7.Yetkilerin ¢esitli idari seviyelerde dagilimi, diizenleyici 505 665
prosediirlerin iyilestirilmesine katkida bulunur. ' '
8.Boliimlerdeki, kontrol faaliyetleri, varlik ve kayitlar igin
o S ,501 ,565
kontrol politikalarini igerir.
9.YOnetime sunulan raporlar, farkli performans
donemlerinin sonuglarinmn periyodik olarak 792 724
kargilagtirilmasini saglar.
10.Y6netim ile ilgili gdzetim raporlari, performansi ele
- . C T ,729 ,640
almak ve degerlendirmek i¢in Oneriler igerir.
11.I¢ Denetim Béliimii maruz kalabilecegi tiim riskleri
- . . ,670 ,619
degerlendiren mekanizmalar olusturmaktadir.
12.I¢ Denetim Béliimii hangi risklerin kontrol
edilebilecegini ve kontrol edilemeyecegini , 748 ,761
belirlemektedir.
13.i¢ Denetim Boliimii, tiim riskleri, faaliyet {izerindeki
S . 757 721
etki diizeyleri agisindan smiflandirir.
14 Riskler, I¢ Denetim Béliimii tarafindan siirekli olarak
- D ,801 ,706
degerlendirilir.
15.I¢ Denetim Béliimii, riskleri degerlendirirken maliyet 817 716
ve fayda ilkesini dikkate alir. ' '
16.Boliimler tarafindan kullanilan finansal bilgi sistemi
< ,623 ,634
siki ve dogrudur.
17.Siinni vakfi Divani, tiim idari seviyelere bilgi sunmak
. S . e ,634 ,620
icin uygun bir bilgi ve iletigim sistemine sahiptir.
18.Bilgi Sistemleri, I¢ Denetim Béliimiiniin diizenleyici
prosediirlerinin iyilestirilmesine katkida bulunan dogru ,540 ,526
bilgileri saglar.
19.Calisanlarin tiim yetkilerine ve sorumluluklarina agiklik
. e . S ,730 ,639
getiren bir iletisim sisteminin varlig1 s6z konusudur.
20.Iletisim kanallari, tiim calisanlarin kontrol ile ilgili
. o N ,697 ,593
politikalari ve prosediirleri anlamalarini saglar.
21.1¢ Denetginin bagimsizlig1, i¢ denetim bdliimiiniin
organizasyon yapisindaki konumuna biiyiik dl¢iide ,740 ,654
baglhdir.
22.I¢ Denetim Béliimii iist diizey yonetim ile dogrudan
L L ,615 ,549
iletisim hattina sahiptir.
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23.I¢ Denetim Boliimii, Siinni Vakfi Divan1 amaglarina
,597 ,669
ulagilmasina katkida bulunur.
24.I¢ Denetim Béliimii kararlarin1 herhangi bir baski 550 672
altinda kalmadan verebilmektedir. ' '
25.1¢ Denetim Béliimii, gdzden gegirdigi faaliyetlerde
- - ,533 ,607
bagimsizligini korumaktadir.
26.I¢ Denetim Béliimii iiyeleri, gorevlerini etkili bir
sekilde yerine getirebilmeleri icin yeterli tecriibeye ,640 ,720
sahiptir.
27.I¢ Denetim Béliimii iiyelerinin birbirinden farkl
P ,570 ,649
denetleme becerileri vardir.
28.I¢ Denetim Béliimii iiyeleri muhasebe/finans alaninda
AR . o 732 ,635
tiniversite lisans derecesine sahiptir.
29.I¢cDenetim Boliimii iiyelerinin deneyimi, onlara
R A 727 ,761
denetim siirecinde yeterli bilgi saglar.
30.1¢ _D'_anetlm Boliimii iiyeleri muhasebe konusunda 774 727
yeterlidirler.

Tablo 14'te, genel olarak degiskenlerin verilen faktorler ile en yiiksek ortalama farklar

gosterilmektedir. Genel olarak calismamizda bu veriler iizerinde durularak degiskenler arasinda farkin
olup olmamasi belirlenerek istatiksel veri olarak tablolarda verilecektir. Tabloda genel olarak en yiiksek
ortalamaya sahip olan risk degerlendirmesi goriilmektedir. Bu da aragtirmamizda istatiksel olarak bu
degiskenler arasinda anlamli bir farkin oldugu belirlenmistir.

1.10. HA1-HAZ2 Hipotezlerin Test Edilmesi

Yapilan literatiir taramas1 sonucunda belirlenen hipotezlerden 1., 2., 3., 4., 5. ve 6. hipotezler

asagidaki gibiydi:

HAL. I¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile ¢alisanin egitim durumu arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA2. I¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile ¢alisanin egitim durumu
arasinda istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA3. I¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile calisanin egitim durumu
arasinda istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HA4. I¢ denetim unsurlarindan bagimsiziik unsuru ile calisamin egitim durumu arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.

HAS. ¢ kontrol unsurlarindan kontrol faaliyetleri unsuru ile calisanin egitim durumu
arasinda istatistik olarak anlaml bir iliski vardir.

HAG6. I¢ kontrol unsurlarindan kontrol ortami unsuru ile ¢alisanin egitim durumu arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

Bu 6 hipotezin test edilebilmesi i¢in genel olarak Kruskal-Walliss testi yapilarak faktorlerle

calisanlarin egitimleri arasindaki anlaml iligkilerin olup olmadig1 belirlenmistir. Katilimcilarin egitim
durumu ile faktorler arasindaki iliski Tablo 15’te sunulmus ve verilerin sonuglari yorumlanarak
tablolarin alt kisminda verilmistir.

Tablo 15. Katilimcilarm Egitim Durumu ile Faktéorler Arasindaki iliski

Ranks Test Statistics® P
eitim Katilimca Mean Rank Chi- df AS){mp.
sayis1 Square Sig.
Lise 22 72,55
_ Faktor 1 On lisans 21 72,33
Bilgi ve Iletisim -
Lisans 83 64,87 1,435 3 0,697
Lisans iistii 9 7561
Toplam 135
a Lise 22 78
| Faktor2 ] 194 | 3 | 0593
Risk Degerlendirme On lisans 21 69.12
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Lisans 83 65,48
Lisans {istii 9 64,17
Toplam 135
Lise 22 81,45
Faktor 3 On lisans 21 77
Giivence Saglama Lisans 83 61.66 6,100 3 0,107
Lisans iistii 9 72,56
Toplam 135
Lise 22 64,59
Faktor 4 On lisans 21 62,79
Baglmsllllk Lisans 83 67,54 4]227 3 0,238
Lisans tisti 9 92,78
Toplam 135
Lise 22 64,43
Faktor 5 BOn L
Kontrol Faaliyetleri n_ 1sans 21 63,9
Lisans 83 68,47 1,704 3 0,636
Lisans usti 9 81,94
Toplam 135
Lise 22 67,77
Faktor 6 On lisans
Kontrol Ortamm _ 21 65,64
Lisans 83 65,68 5,189 3 0,158
Lisans tistil 9 95,44
Toplam 135

Tablo 15te, sig degerlerin 0.05 den biiyiik olmas1 bu degiskenler arasinda hig¢bir anlamli iligki
olmadigini gostermektedir. Anlamli farkin olmadigi, asagidaki verilerin ¢iktisinda daha belirgin olarak
kesinlestirilmistir:

a.

Faktor 1 (Bilgi ve iletisim) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda egitim seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak 6nemli
degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 1. hipotez reddedilmistir.

Faktor 2 (Risk Degerlendirme) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss
testi sonucunda egitim seviyelerinin Rank ortalamalar arasindaki farklar istatistik olarak
onemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 2. hipotez reddedilmistir.

Faktor 3 (Glivence Saglama) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda egitim seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak 6nemli
degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 3. hipotez reddedilmistir.

Faktor 4 (Bagimsizlik ) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda egitim seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak 6nemli
degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 4. hipotez reddedilmistir.

Faktor 5 (Kontrol Faaliyetleri) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda egitim seviyelerinin Rank ortalamalar arasindaki farklar istatistik olarak 6nemli
degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 5. hipotez reddedilmistir.

Faktor 6 (Kontrol Ortami) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda egitim seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak 6nemli
degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 6. hipotez reddedilmistir.

1.11. HA7-HA12 Hipotezlerin Test Edilmesi

Yapilan literatiir taramasi sonucunda belirlenen hipotezlerden 7., 8., 9., 10., 11. ve 12. hipotezler
asagidaki gibiydi:
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HA7. ¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile ¢alisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA8.  I¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile calisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA9.  I¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile calisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA10. i¢ denetim unsurlarindan bagmmsizhik unsuru ile calisanin deneyim yili arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA11. ¢ kontrol unsurlarindan kontrol faaliyetleri unsuru ile ¢alisanin deneyim yili arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

HA12. i¢ kontrol unsurlarindan kontrol ortam unsuru ile ¢calisanin deneyim yih arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.

Asagidaki tabloda genel olarak Kruskal-Walliss testi yapilarak faktorlerle caliganlarin deneyim
yillart arasindaki anlamli iliskilerin olup olmadigi belirlenmistir. Genel olarak verilerin sonuglar
yorumlanarak tablolarin alt kisminda verilmistir.

Tablo 16. Deneyim Yili ile Faktorler Arasindaki Iligki

Ranks Test Statistics® P
. Katilm | Mean Chi- Asymp.
Deneyim yih c1sayist | Rank | Square df Syig.p
5 y1l ya da daha az 42 68,83
Faktor 1 6-10 y1l arasinda 48 67,92
Bilgi ve iletisim 11-15 yil arasinda 28 74,09 | 2,273 3 0,518
16 y1l ve iizeri 17 56,15
Toplam 135
5 yil ya da daha az 42 77,3
Faktor 2 6-10 y1l arasinda 48 67,83
Risk Degerlendirme 11-15 yil arasinda 28 55,8 5,212 3 0,157
16 y1l ve iizeri 17 65,59
Toplam 135

5 yil ya da daha az 42 72,64
6-10 y1l arasinda 48 71,97
11-15 yil arasinda 28 59,63 3,292 3 0,349

Faktor 3
Giivence Saglama

16 y1l ve iizeri 17 59,12
Toplam 135
. 5 yil ya da daha az 42 73,93
Bangllll(lts(:;l:‘k 6-10 y1l arasinda 48 65,59
11-15 yil arasinda 28 59,11 3,154 3 0,368
16 y1l ve iizeri 17 74,79
Toplam 135
5 yil ya da daha az 42 67,31
Faktor 5 6-10 y1l arasinda 48 67,26
Kontrol Faaliyetleri | 11-15 yil arasinda 28 67,5 0,295 3 0,961
16 y1l ve iizeri 17 72,62
Toplam 135
5 yil ya da daha az 42 66,69
Faktor 6 6-10 y1l arasinda 48 66,98
Kontrol Ortamm 11-15 yil arasinda 28 79,59 4,765 3 0,190
16 y1l ve lizeri 17 55,03
Toplam 135

Tablo 16'da, sig degerlerin 0.05 den biiyiik olmasi bu degiskenler arasinda higbir anlamli iligki
olmadigimi gostermektedir. Anlamli farkin olmadigi asagidaki verilerin ¢iktisinda daha belirgin olarak
kesinlestirilmistir:

a. Faktor 1 (Bilgi ve iletisim) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda deneyim yil1 seviyelerinin Rank ortalamalari arasindaki farklar istatistik olarak
onemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 7. hipotez reddedilmistir.



b. Faktor 2 (Risk Degerlendirme) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss
testi sonucunda deneyim yili seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik
olarak 6nemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 8. hipotez reddedilmistir.

c. Faktor 3 (Giivence Saglama) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda deneyim y1l1 seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak
onemli degildir. (P<0,05) Dolayistyla 9. hipotez reddedilmistir.

d. Faktor 4 (Bagimsizlik ) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda deneyim yili seviyelerinin Rank ortalamalari arasindaki farklar istatistik olarak
onemli degildir. (P<0,05) Dolayistyla 10. hipotez reddedilmistir.

e. Faktor 5 (Kontrol Faaliyetleri) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda deneyim yil1 seviyelerinin Rank ortalamalari arasindaki farklar istatistik olarak
onemli degildir. (P<0,05) Dolayistyla 11. hipotez reddedilmistir.

f. Faktor 6 (Kontrol Ortami) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda deneyim yil1 seviyelerinin Rank ortalamalari arasindaki farklar istatistik olarak
onemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 12. hipotez reddedilmistir.

1.12. HA13-HA18 Hipotezlerin Test Edilmesi

Yapilan literatiir taramasi sonucunda belirlenen hipoteslerden 13., 14., 15., 16., 17. Ve 18.
Hipotezler asagidaki gibiydi:

HA13. I¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile ¢alisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.
HA14. i¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile ¢alisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.
HA15. I¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile calisamin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.
HA16. ¢ denetim unsurlarindan bagimsizhk unsuru ile ¢alisanin is iinvam arasinda istatistik
olarak anlamli bir iligki vardir.
HA17. ¢ kontrol unsurlarindan kontrol faaliyetleri unsuru ile calisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.
HA18. I¢ kontrol unsurlarindan kontrol ortamm unsuru ile calisanin is iinvam arasinda
istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.
Asagidaki tabloda genel olarak Kruskal-Walliss testi yapilarak faktorlerle galisanlarin i tinvani
arasindaki anlamh iliskilerin olup olmadigi belirlenmistir. Genel olarak verilerin sonuglari
yorumlanarak tablolarin alt kisminda verilmistir.

Tablo 17. is Unvani ile Faktérler Arasindaki Tliski

Ranks Test Statisticsa, b
is Unvam Katihme1 | Mean Chi- df Asymp.
sayisi Rank Square Sig.
Memurlar 36 76.93
Faktor 1 Muhasebeci _ 45 64.10
Bilgi ve iletisim Muhasebe Denetgisi 32 60.97 3,566 3 0,312
Y Onetici 22 71.59
Toplam 135
Memurlar 36 86.936A
Faktor 2 Muhasebeci 45 64,567B
Risk Degerlendirme Muhasebe Denetgisi 32 55,9062B 12,542 3 0,06
Yonetici 22 61,3636B
Toplam 135
Faktor 3 Memurlar 36 79.74 4798 | 3 | 0,187




Giivence Saglama Muhasebeci 45 62.50
Muhasebe Denetgisi 32 66.88
Y onetici 22 61.68
Toplam 135
Memurlar 36 74.88
Faktor 4 Muhasebeci 45 63.82
Bagimsizhik Muhasebe Denetgisi 32 61.23 3,366 3 0,339
Yonetici 22 75.14
Toplam 135
Memurlar 36 75.81
Muhasebeci 45 59.84
Faktor 5 Muhasebe Denetgisi 32 64.92
Kontrol Faaliyetleri ) 4,995 3 0,172
Yénetici 22 76.39
Toplam 135
Memurlar 36 68.01
Muhasebeci 45 71.01
Faktor 6 —
Kontrol Ortami Muhasebe Denetgisi 32 66.44 0,581 3 0,901
Y Onetici 22 64.09
Toplam 135

Tablo 17'de, verilen sig degerlere baktigimizda ikinci faktér olan Risk Degerlendirme ile Is

iinvani ortalamalar1 arasindaki farkin oldugu sig degerlerin ,040<0.05 den kii¢iik oldugundan anlamli
farkin oldugu belirlenmistir. Bu da agagidaki istatiksel verilerin ¢iktisina neden olmustur:

a.

Faktor 1 (Bilgi ve Iletisim) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda is {invant Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak Onemli degildir.
(P<0,05) Dolayisiyla 13. hipotez reddedilmistir.
Faktor 2 (Risk Degerlendirme) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda ig linvam1 Rank ortalmalar1 arasindaki farklar istatistik olarak énemlidir. (P<0,05)
Dolayisiyla 14. hipotez kabul edilmistir. Yapilan Bonferroni-Dunn testi sonuglari tablo 18’de
Rank ortalamalari iizerinde Latin harfleri ile gdsterilmistir. En yiiksek puanlari memur ve
muhasebeci is linvani verirken en diisiik puanlart muhasebe denetgisi ve yonetici is tinvan
verdigi goriilmektedir.
Faktor 3 (Giivence Saglama) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda is {invant Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak O6nemli degildir.
(P<0,05) Dolayistyla 15. hipotez reddedilmistir.
Faktor 4 (Bagimsizlik ) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi sonucunda
is linvan1 Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak onemli degildir. (P<0,05)
Dolayisiyla 16. hipotez reddedilmistir.
Faktor 5 (Kontrol Faaliyetleri) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda i {invan1 Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak onemli degildir.
(P<0,05) Dolayisiyla 17. hipotez reddedilmistir.
Faktor 6 (Kontrol Ortami) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda ig {invan1 Rank ortalamalar1 arasindaki farklar istatistik olarak énemli degildir.
(P<0,05) Dolayisiyla 18. hipotez reddedilmistir.

1.13. HA19-HA24 Hipotezlerin Test Edilmesi

Yapilan literatiir taramasi sonucunda belirlenen hipoteslerden 19., 20., 21., 22., 23. Ve 24.

Hipotezler asagidaki gibiydi:

HA19. i¢ kontrol unsurlarindan bilgi ve iletisim unsuru ile calisanin aldig kurs sayisi arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.
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HA20. I¢ kontrol unsurlarindan risk degerlendirme unsuru ile ¢alisamin aldigi kurs sayisi
arasinda istatistik olarak anlamli bir iligki vardir.
HA21. I¢ denetim unsurlarindan giivence saglama unsuru ile calisanin aldigi kurs sayisi
arasinda istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.
HA22. I¢ denetim unsurlarindan bagimsizhk unsuru ile ¢alisanin aldig: kurs sayisi arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.
HA23. I¢ kontrol unsurlarindan kontrol faaliyetleri unsuru ile ¢alisanin aldig1 kurs sayisi
arasinda istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.
HA24. I¢ kontrol unsurlarindan kontrol ortami unsuru ile calisanin aldigi kurs sayisi arasinda
istatistik olarak anlamli bir iliski vardir.
Asagidaki tabloda genel olarak Kruskal-Walliss testi yapilarak faktorlerle ¢alisanlarin denetim
alaninda egitim kurslar1 arasindaki anlamli iligkilerin olup olmadigi belirlenmistir. Genel olarak
verilerin sonuglari yorumlanarak tablolarin alt kisminda verilmistir.

Tablo 18. Denetim Alaninda Egitim Kurslar1 {le Faktorler Arasindaki Iliski

Ranks Test Statistics®
At B | K2 | Mo | | g | Ao
Kurslari '
Higbir kursa 32 66,48
Bir kursa 21 65,62
Bilgl:ilztglretlisim fli kursa 20 |18 1565 | 4 | 0815
Ug kursa 14 63,61
Ucten fazla kursa 48 67,28
Toplam 135
Higbir kursa 32 73,73
Bir kursa 21 74,95
Faktor 2 iki kursa 20 75,1
Risk Degerlendirme U(; \cursa 12 65 64 4,725 4 0, 317
Ucten fazla kursa 48 58,86
Toplam 135
Higbir kursa 32 72,95
D I?ir kursa 21 59,88
Giivence Saglama Ikl kursa 20 83,8 8038 4 0038
Ug kursa 14 77,11 ' '
Ucten fazla kursa 48 59,01
Toplam 135
Higbir kursa 32 72,55
Faktor 4 Bir kursa 21 61,69
Bagimsizhik Ik1 kursa 20 76,15 4,319 4 0, 365
Ug kursa 14 78,43
Ucten fazla kursa 48 61,29
Toplam 135
Higbir kursa 32 78,98
Faktor 5 Bir kursa 21 52,45
Kontrol Faaliyetleri Iki kursa 20 62,15 | 6,965 4 0,138
Ug kursa 14 71,21

Ucten fazla kursa 48 68,98




Toplam 135
Higbir kursa 32 71,17
Faktir 6 B|r kursa 21 59,24
Kontrol Ortam Iki kursa 20 | 7238] 4711 | 4 | 0789
Ug kursa 14 70, 32
Ucten fazla kursa 48 67,22
Toplam 135

Tablo 18'de, genel ortalamalar alinmistir. Bazi faktorlerin ortalamalar1 yiiksek ¢ikmasina
ragmen, tablodeki gostericelere gore sig degerlerinin 0.05 den biiylik olmas1 degiskenler arasinda
anlamli bir farkin olmadig: belirlenmistir.

Genel olarak faktorler arasinda farklilik olmadig: goériilmektedir. Faktorlerin denetim alaninda
egitim kursalarmin etkili olmadig1 6ngoriilerek bu alanda 6nemli sayilmamistir. Bu da asagidaki
istatiksel verilerin ¢iktisina neden olmustur:

a. Faktor 1 (Bilgi ve Iletisim) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda denetim alaninda kurslar1 sayist seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki
farklar istatistik olarak 6nemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 19. hipotez reddedilmistir.

b. Faktor 2 (Risk Degerlendirme) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss
testi sonucunda Denetim alaninda kurslar1 sayisi1 seviyelerinin Rank ortalamalar: arasindaki
farklar istatistik olarak onemli degildir. (P<0,05) Dolayistyla 20. hipotez reddedilmistir.

c. Faktor 3 (Giivence Saglama) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda Denetim alaninda kurslar1 sayisu seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki
farklar istatistik olarak 6nemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 21. hipotez reddedilmistir.

d. Faktor 4 (Bagimsizlik ) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda Denetim alaninda kurslar1 sayisu seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki
farklar istatistik olarak 6nemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 22. hipotez reddedilmistir.

e. Faktor 5 ( Kontrol Faaliyetleri) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss
testi sonucunda Denetim alaninda kurslar1 sayisi1 seviyelerinin Rank ortalamalari arasindaki
farklar istatistik olarak 6nemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 23. hipotez reddedilmistir.

f. Faktor 6 (Kontrol Ortami) bakimindan elde edilen verilere yapilan Kruskal-Walliss testi
sonucunda Denetim alaninda kurslar1 sayisu seviyelerinin Rank ortalamalar1 arasindaki
farklar istatistik olarak 6nemli degildir. (P<0,05) Dolayisiyla 24. hipotez reddedilmistir.

1.14. Sadece Denetim ve i¢c Kontrol Béliimiinde Cahsan Katihmcilara Yoneltilen Anket
Sorularina Iliskin Veriler ve Degerlendirilmesi

1.14.1. Denetim Ve i¢ Kontrol Boliimii Cahsanlarna iliskin Demografik Veriler

Irak Siinni Vakfi Divam teskilat semasinda yer alan Denetim ve I¢ Kontrol Boliimii kurumun i¢
denetim faaliyetlerinin yapildigi yerdir. Her ne kadar bu boélimde ¢alisanlarin unvani “i¢ denetgi”
olmasa da yaptiklar faaliyetler i¢ denetim faaliyeti oldugundan kendilerine i¢ denetim faaliyetleriyle
ilgili sorular sorulmustur. Ayrica bu kurumda “i¢ denet¢i” unvani bulunmamakla birlikte denetim ve i¢
kontrol boliimii ¢alisanlari i¢ denetim faaliyeti yapmaktadir.

Asagidaki tablolar, denetim ve i¢ kontrol boliimii ¢alisanlari tarafindan cevaplandirilmakta olup,
bu sorular sadece denetim boliimii personeli ile ilgilidir. Katilimcilara iliskin demografik faktorler
asagida tablolar halinde sunulmustur.

Denetim boliimiindeki katilimcilarin cinsiyetlerine iligskin veriler Tablo 19'da verilmektedir.

Tablo 19. Denetim ve i¢ Kontrol Boliimiindeki Katilimcilarin Cinsiyetine Gore Dagilim

Cinsiyet Katilimei sayisi Yiizde
Erkek 29 %53,7
Kadin 25 %46, 3

Toplam 54 %100
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Tablo 19’da goriildiigli lizere ankete katilanlarin yaridan fazlasim (%53,7) erkeler
olusturmaktadir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimiindeki katilimcilarin yasina iligkin veriler Tablo 20'de verilmistir.

Tablo 20. Denetim ve i¢ Kontrol Béliimiindeki Katilimeilarin Yas Araligina Gore Dagilim

Yas Katilimel sayisi Yiizde

30 yas ya da daha az 11 %20,4
31 -35 yas arasi 10 %18,5
36 -40 yas aras1 18 %33, 3
41 -45 yas arasi 5 %09, 3
46 yas ve listii 10 %18,5
Toplam 54 %100

Tablo 20'de goriildiigii ilizere kurumda gen¢ bir denetim ekibinin bulundugu
sOylenebilir. Denetimin tecriibe de gerektirdigi diisiiniildiigiinde kurum agisindan bu durum olumlu
degildir. Diger yandan geng denetcilerin daha dikkatli olacagi varsayiminda ise bu durum olumlu
degerlendirilebilir. I¢ denetim ile ilgili asagidaki sorularm cevaplanmasindan geng¢ denetim ekibinin
olumlu veya olumsuz yonleri daha ayrintili degerlendirilebilecektir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimiindeki katilimeilarin deneyim yillarina iligkin veriler Tablo 21'de
verilmistir.

Tablo 21. Denetim ve i¢ Kontrol Béliimiindeki Katilimeilarin Deneyim Yillarina liskin Veriler

Deneyim Yillarina Katilimci sayisi Yiizde
5 yil veya daha az 10 %18,5

6-10 y1l arasinda 23 %42,6
11-15 yil arasinda 16 %29,6
16 yil ve iistii 5 %09, 3
Toplam 54 %100

Tablo 21'de de goriilecegi iizere deneyim yili temel alindiginda katilimeilarin yarindan fazlasi
10 yilin altinda deneyime sahip bulunmaktadir. Yine tecriibeyi esas alan bir denetim anlayisinda bu
durum olumlu olmayacaktir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimiindeki katilimcilarin egitim durumlarina iliskin veriler Tablo

22'de verilmistir.

Tablo 22. Denetim ve I¢ Kontrol Béliimiindeki Katilimeilarin Egitim Durumlara iliskin Veriler

Egitim Durumlan Katilmei sayist | Yiizde
Lise 7 %13,0
onlisans 10 %18,5
Lisans 35 %64,8
Lisansiistii 2 %3,7
Toplam 54 %100

Tablo 22'te, katilimeilarin egitim durumlarina gére dagilimlar yer almaktadir. Buna gore ankete
katilanlar. Egitim durumlari temel alindiginda, biiyiik oranda lisans mezunudur (%64,8) az miktarda da
Lisansiistii mezunu bulunmaktadir (%3,7), katilimcilarin %13,0’niin lise, %18,5’nin 6n lisans,
%64,8’nin lisans, %3,7 nun Lisansiistii, oldugu goriilmektedir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimiindeki Katilimcilarin is tinvanina iligkin veriler Tablo 23'te
verilmistir.

Tablo 23. Denetim ve I¢ Kontrol Béliimiindeki Katilimeilarin s Unvanina iliskin Veriler

is Unvam Katiime sayis1 | Yiizde
Memurlar 8 %14,8
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Muhasebeci 13 %24,1
Muhasebe Denetgisi 25 %46, 3
Y onetici 8 %14,8
Toplam 135 %100

Tablo 23'te, katilimeilarin “is tinvamna” gore dagilimlari yer almaktadir. Buna gore ankete
katilanlar, Is invan1 temel alindiginda, katilimeilarin %14,8’niin memurlar, %24,1’niin muhasebeci,
%46,3’niin muhasebe denetici, %14,8'niin yonetici, oldugu goriilmektedir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimiindeki katilimcilarin denetim alaninda katildiklar1 egitim kurslar

veriler Tablo 24'te verilmistir.

Tablo 24. Denetim ve I¢ Kontrol Béliimiindeki Katilimcilarin Denetim Alaninda Katildiklar1 Egitim Kurslart

Sayisina iliskin Veriler

Denetim egitim kursu Katilmei sayis1 | Yiizde
Higbir kurs 4 %7,4

Bir kurs 9 %16,7

1ki kurs 7 %13,0

Ug kurs 9 %16,7

Ugten fazla kurs 25 %46, 3
Toplam 54 %100

Tablo 24'te de goriildiigii lizere denetim alaninda verilen kurslara yogun bir katilimin olmustur.
Geng ve deneyim yili az sayilabilecek denetim ekibinin tecriibe eksikligi diizenlenen kurslar ile
giderilmeye ¢alisilmigtir. Arastirmadan elde edilen nitel verilere gére denetim kurslar1 bazen kurum igi
egitim, bazen bagka kurumlardan alinan egitim, bazen de yurtdisi kurslar seklinde gerceklesmektedir.
Bu kurslar hiyerarsik bir siraya gore yapilmakta, kisilere kendilerini gelistirebilmeleri agisindan firsat
esitligi yaratilmaktadir.

1.14.2. Denetim Ve i¢ Kontrol Béliimii Calisanlarimn i¢ Denetim Faaliyetlerine
Iliskin Goriisleri

Bu baglikta denetim ve i¢ kontrol boliimii calisanlarinin i¢ denetim faaliyetlerine iliskin
goriiglerine yer verilmistir. Veriler tablolarda frekans yiizdeleri seklinde sunulmustur.

Denetim ve i¢ kontrol boliimii calisanlarmin anketin 31. sorusu olan “I¢ denetim gérevlerimi
baski altinda kalmaksizin yiiriitiiriim” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 25°te sunulmustur.

Tablo 25. Anketin 31. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

Anket Sorusu ; - A P
(31. Soru) I¢ denetim gorevlerimi baski altinda kalmaksizin yiiriitiiriim

Hig¢ Kismen Kesinlikle
Secenekler katilmiyorum Katilmiyorum katihyorum Katiliyorum katilyorum Toplam
Katilmci sayisi 0 2 20 24 8 54
Yiizde %0 % 3,7 %37,0 %44,4 %14,8 %100

Tablo 25'te, I¢ denetim gorevlerimi baski altinda kalmaksizin yiiriitiirim Onermesine
katilimeilarin 2’si (%3,7) hari¢ olumlu goriis belirtmistir. Bu durum denetim ve i¢ kontrol boliimii
calisanlarinin gérevlerini herhangi bir baskiya maruz kalmadan gergeklestirdigini gostermektedir. Diger
bir ifade ile i¢ denetimin unsurlarindan olan “Bagimsizlik” unsurunun bu kurumda gergeklestirildigini
gostermektedir. Bu durum ayrica i¢ denetimin “giivence saglama” unsuruna da uygundur. Giivence
saglama kurum disindaki ilgililerin hak ve menfaatlarinin korundugunu, bu korumanin da bagimsiz bir
birim tarafindan giivenceye alindigini ifade etmektedir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimii ¢alisanlarmin anketin 32. sorusu olan “Tiim i¢ denetim
faaliyetlerini gerceklestirmek igin yeterli bilgiye sahibim” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 26’da
sunulmustur.
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Tablo 26. Anketin 32. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

érzlkgtoruiorusu Tiim i¢ denetim faaliyetlerini ger¢eklestirmek i¢in yeterli bilgiye sahibim

Hig Kismen Kesinlikle
Secenekler katilmiyorum Katilmiyorum Katiliyorum Katiliyorum katihyorum Toplam
Katilimer sayisi 0 0 12 32 10 54
Yiizde %0 %0 %22,2 %59, 3 %18,5 %100

Tablo 26'da goriilecegi tlizere tiim i¢ denetim faaliyetlerini gerceklestirmek icin yeterli bilgiye
sahibim Onermesine olumsuz cevap veren olmamistir. Bu durum da i¢ denetim konusunda denetim
ekibinde kendine giiven oldugunu gostermektedir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimii ¢alisanlarinin anketin 33. sorusu olan “Bana emanet edilen tim
denetim gorevlerini zamaninda yaparim” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 27’de sunulmustur.

Tablo 27. Anketin 33. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

Anket - Sorusu Bana emanet edilen tiim denetim gorevlerini zamaninda yaparim
(33. Soru)

Hicg Kismen Kesinlikle
Secenekler katilmiyorum Katilmuyorum katihyorum Katillyorum katihyorum Toplam
Katilimer sayisi 0 0 8 29 17 54
Yiizde %0 %0 %14,8 %53,7 %31,5 %100

Tablo 27'de, tim i¢c denetim faaliyetlerini gerceklestirmek igin yeterli bilgiye sahibim
onermesine katilimcilarin olumlu goriis belirttikleri goriilmektedir. Denetim ve i¢ kontrol boliimii
personelinin iglerini zamaninda gerceklestirdiklerini gostermektedir. Bu durum da i¢ denetim
faaliyetlerinin is ylkiiniin denetim ekibine olmasi gerektigi sekilde dagitiltiginin bir gostergesi olabilir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimii calisanlarinin anketin 34. sorusu olan “Tiim siiregleri ve gorevleri 78
plana uydugundan emin olmak i¢in gézden gegciririm” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 28’de
sunulmustur.

Tablo 28. Anketin 34. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

Anket Sorusu | .. . . . . - . P s

(34. Soru) Tiim siirecleri ve gorevleri plana uydugundan emin olmak i¢in gozden geciririm
Hig¢ Kismen Kesinlikle

Secenekler katilmiyorum Katilmmyorum katihyorum Katilhyorum katthyorum Toplam

Katilimci sayisi 0 0 18 27 9 54

Yiizde %0 %0 %33, 3 %50,0 %16,7 %100

Tablo 28'de de goriildiigii tizere, tiim siiregleri ve gorevleri plana uydugundan emin olmak igin
g6zden gegiririm 6nermesine olumlu cevap vermislerdir. Denetim ve i¢ kontrol Boliimiindeki personelin
cogunun planlanan sekilde calismayi ve ayn1 zamanda onlan ilgilendiren yasalar1 ve talimatlar
uygulayarak incelediklerini gostermektedir.

Denetim ve i¢ kontrol bolimii ¢alisanlarinin anketin 35. sorusu olan “Varliklart korumak ve
saglamak icin tiim prosediirlerin dogrulugunu kontrol ederim” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 29°da
sunulmustur.

Tablo 29. Anketin 35. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

égkgtoru) Sorusu Varhklar: korumak ve saglamak i¢in tiim prosediirlerin dogrulugunu kontrol ederim
Hic Kismen Kesinlikle

Secenekler katilmiyorum Katilmiyorum katilyorum Katillyorum katilyorum Toplam

Katilmci sayisi 0 1 20 24 9 54

Yiizde %0 %1,9 %37,0 %44,4 %16,7 %100




Tablo 29'da, Siinni Vakfi Divam varliklarinin korunmasina yonelik olarak prosediirlerinin
dogrulugunun kontrol edilmesine yonelik 6nermesine katilimcilarin orta derecenin biraz iizerinde
katildig1 goriilmektedir. Bu durum i¢ kontrol sistemine olan giiveni gostermektedir. Ancak i¢ denetimin
bir gorevi de i¢ kontrol faaliyetlerinin etkinligi yaninda i¢ kontrol prosediirlerinin de kalitesini
denetlemektir. Bu yoniiyle kurumda tam olarak i¢ denetim amaclarina uygun hareket edildigini
sOylemek zor olacaktir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimii ¢alisanlarinin anketin 36. sorusu olan “Caligmalarimin, ¢aligma
saatleri igerisinde tamamlanmasina &zen gosteririm” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 30’da
sunulmustur.

Tablo 30. Anketin 36. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

Anket

Sorusu (36. | Calismalarimin, ¢alisma saatleri icerisinde tamamlanmasina 6zen gosteririm
Soru)

Hig Kismen Kesinlikle
Secenekler katilmiyorum Katilmmyorum katihyorum Katiliyorum katihyorum Toplam
Katiimel 0 0 7 30 17 54
sayis1
Yiizde %0 0% %13,0 %55,6 %31,5 %100

Tablo 30°da da goriildiigii iizere, ¢aligmalarimin ¢alisma saatleri icerisinde tamamlanmasina
O0zen gosteririm Onermesine katilimcilar giiclii katilmiglardir. Bu durum denetim ekibinin eve is
gdtiirmek veya mesai saatleri disinda is yapmak istemedigini gostermektedir. Is disiplini agisindan
olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir. Tablo 27 ve Tablo 30 birlikte degerlendirildiginde
katilimeilarin iglerini savsaklamadigi ve is saatleri igersinde iglerini tamamladiklar1 soylenebilir.

Denetim ve i¢ kontrol béliimii ¢alisanlarinin anketin 37. sorusu olan “Yeterli denetim becerisine
sahibim” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 31°de sunulmustur.

Tablo 31. Anketin 37. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

Anket Sorusu Yeterli denetim becerisine sahibim
(37. Soru)

Hig Kismen Kesinlikle
Secenekler katilmiyorum Katilmmyorum katihyorum Katihlyorum katilyorum Toplam
Katilimei sayisi 0 0 4 23 27 54
Yiizde %0 %0 %7,4 %42,6 %50,0 %100

Tablo 31°’de, yeterli denetim becerisine sahibim Onermesine katilimcilar ¢ok giiclii
katilmiglardir. Bu durum katilimeilarin géreve getirilirken iyi bir elemeden gectigi, becerilerine gore
atandig1 sonucunu ¢ikarabilir. Ancak kisinin kendisiyle ilgili degerlendirmeler oldugu i¢in sonuglara
ihtiyath yaklagmak gerekebilir.

Denetim ve i¢ kontrol boliimii ¢alisanlarinin anketin 38. sorusu olan “Isimin iizerimde yarattig1
baskiya dayanacak yiiksek bir kapasiteye sahibim” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 32°de
sunulmustur.

Tablo 32. Anketin 38. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

ggkgtoru) Sorusu Isimin iizerimde yaratti§1 baskiya dayanacak yiiksek bir kapasiteye sahibim

Hic Kismen Kesinlikle
Secenekler katilmiyorum Katilmiyorum katiliyorum Katiliyorum katiliyorum Toplam
Katilhimear sayis1 0 0 21 26 7 54
Yiizde %0 %0 %38,9 %48,1 %13,0 %100

Tablo 32’de, isimin iizerimde yarattigi baskiya dayanacak yiiksek bir kapasiteye sahibim
Onermesine ise katilimcilar ortalamanin biraz iizerinde katilim gdstermistir. Denetim biitiin igletmelerde
olumsuz algis1 olan bir siirectir. Clinkii denetim sonucunda denetlediginiz insanlarin eksikleri ortaya
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¢ikacaktir. Bu durum denetgilere kars1 olumsuz bir bakis gelistirecek ve tizerlerinde bask: yaratacaktir.
Katilimcilarin yast ve deneyimleri goz dniinde bulunduruldugunda baskilara dayanacak kapasiteleri
oldugunu ifade etmeleri 6nemlidir. Yine ise alinirken yapacaklari faaliyetlerin kendilerine uygulayacagi
baskiya dayanacak sekilde segildikleri sdylenebilir. Ayrica ¢alisanlarin isleriyle ilgili yeterli deneyime
sahip olduklarini ve isleriyle ilgili ortaya c¢ikacak zorluklarla nasil basa ¢ikacaklarini bildikleri yorumu
da yapilabilir.

Denetim ve i¢ kontrol béliimii ¢alisanlarmin anketin 39. sorusu olan “I¢ denetim gérevlerimi
baski altinda kalmaksizin yiiriitiiriim” sorusuna verdikleri cevaplar Tablo 33’te sunulmustur.

Tablo 33. Anketin 39. Sorusunun Verileri ve Degerlendirilmesi

Anket Sorusu Bize emanet edilen tiim gorevleri yerine getirmek i¢in ekip calismasi ruhuyla
(39. Soru) meslektaslarimla is birligi yaparim

Hig Kismen Kesinlikle
Secenekler katilmiyorum Katilmiyorum katiliyorum Katiliyorum katiliyorum Toplam
Katilmai sayisi 0 0 2 14 38 54
Yiizde %0 0% %3,7 %25,9 %70,4 %100

Tablo 33’te goriilecegi lizere, bize emanet edilen tiim gorevleri yerine getirmek igin ekip
caligmasi ruhuyla meslektaglarimla is birligi yaparim onermesine katilimcilar ¢ok giiclii katilim
gostermistir. Katilimcilarin kendileriyle ilgili her ne kadar olumlu diisiince i¢inde olsalar da ekip ruhuyla
hareket edip birbirleriyle isbirligi yapmanin 6nemli oldugunun farkinda olmalar1 6nemli bir durumdur.
Ic denetimde benzer bakis agilarmin olmasi denetimin standartlasmasi denetlenenler acisindan da
onemlidir. A denetici ile B denetgisinin tavir ve degerlendirmelerinin farkliligi denetim kalitesini
olumsuz etkileyebilir.

SONUC VE ONERILER

Bu c¢alisma Irak kamu kurumlarinda i¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetlerine yonelik algi ve
tutumlar tespit etmek amaciyla Irak Siinni Vakfi Divani Kurumu calisanlarina anket seklinde
uygulanmgtir.

Caligmanin sonucunda i¢ kontroliin risk degerlendirme faktorii ile is invani arasinda istatistiki
acidan anlamli bir iliski ¢ikmast disinda, demografik faktorlerle i¢ denetimin “bagimsizlik” ve
“giivence” unsurlari ile i¢ kontroliin “bilgi ve iletisim”, “risk degerlendirme”, “kontrol faaliyetleri” ve
“kontrol ortam1” unsurlari arasinda istatistiki agidan anlamli bir iliski tespit edilememistir. Bu durum
katilimeilarin ¢ogu konuda benzer tavirda oldugu ve benzer hareket ettigi konusunda bize ipucu

vermektedir.

I¢c kontrol sisteminin etkinligi kadar i¢c kontrol sisteminin etkinligini ve prosediirlerin
giincelligini denetleyen i¢ denetim sisteminin etkinligi de onemli olmaktadir. iki sistemin de etkinligi
Irak Siinni Vakfi Divan1 kurumsal yonetim ilkelerine uymaya gayret ettigini ve kamu kaynaklarinin
etkin ve verimli kullanildigin1 gostermektedir.

I¢c denetim ve i¢ kontrol sistemlerinden beklenen, bu faaliyetleri gerceklestirirken sadece
noksanliklar1 tespit etmekten ziyade noksanliklarin iyilestirilmesi veya ileride karsilagilmasinin
Onlenmesi adina Oneriler getirmeleridir. Burada gézden kagirilmamasi gereken husus bu sistemlerin
icrai faaliyetlerinin olmamasi gerektigidir. Yapacaklari oneriler bir zorunluluk degil, sadece siireci
iyilestirmeye yonelik danismanliktir. I¢ denetim ve i¢ kontrol bir karar merci degil, ancak oneri ve
danigma merci olabilir. Bu kapsamda i¢ denetim ve i¢ kontrol, vakfin faaliyetlerine deger katmak ve bu
faaliyetleri gelisimine yardimei olmak iizere tasarlanmig, bagimsiz bir denetim, kontrol ve danismanlik
faaliyetidir.

Bunlarla birlikte getirilen diizenlenmelerde; i¢ denetim ve i¢ kontrol faaliyetleri yerine
getirilirken bagimsiz bir sekilde gbérev yapmalarmi saglayacak calisma ortaminin tesis edilmesi,
raporlamalarinin muhatab1 olacak st yoOnetim ¢alisanlarinin  belirlenmesi, bu faaliyetlerin
gerceklestirildigine iliskin caligma kagitlari, risk odakli hazirlanan denetim plani gibi unsurlara yer
verildigi goriilmektedir. Hali hazirda vakfita etkin bir i¢ denetim ve i¢ kontrol yapisi oldugu, bunun her
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gegen giin icerisinde geleneksel yapidan degisimci bir yapiya doniistiigii goriilmektedir. Calismamizin
sonucunda Irak Siinni Vakfi Divani’nda i¢ denetim ve i¢ kontrol ile ilgili olarak bir¢cok diizenlemeler
getirilmis oldugu ve bunlarinda uluslararasi denetim standartlarinin bir kismi ile paralellik gosterdigi
gOriilmiigtiir.

Geng sayilabilecek bir denetim ekibinin i¢ denetim faaliyetlerini gerceklestirdigi Irak Siinni
Vakfi Divani’nda i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim sistemine yonelik olumlu bir algi ve inancin
oldugundan s6z edilebilir.

Bundan sonraki ¢aligmalarda Irak Siinni Vakfi Divami veya benzeri devlet kurumlarinda
kurumsal yonetim ilkelerine yonelik alginin da Sl¢iilmesi yerinde olacaktir. Ayrica bu kurumlarda
kurumsal yonetim uygulamalarini biitiinlemesi acisindan adli muhasebe uygulamalarina yonelik
caligsmalarin yapilmasi da yararli olabilir.
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