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OZ: Bireylerin, gelirlerini, yatirimlarini ve
biitgelerini yonetebilme ve kontrol altina alabilme
yetenegi olarak dilimize kazandirilmis olan finansal
okuryazarlik kavrami; mikro agidan bakildiginda
bireylerin finansal anlamda alacaklar1 kararlarini
yonlendirmekte, makro agidan bakildiginda ise toplum
refahinin artmasina katki saglamaktadir. Finansal
agidan yapilan tiim iglemlerde dogru tutum igerisinde
olmaya, birey ve toplum olarak finansal farkindalik
diizeyinin kayda deger bir sekilde yiikselmesini
saglamaktadir. Bu calismada Nigde ilinde faaliyet
gostermekte olan muhasebe meslek mensuplart ve
yardimcilarinin  finansal okuryazarlik diizeylerinin
tespit edilmesi amaglanmigtir. Bu amag¢ dogrultusunda
78 meslek mensubu ve yardimcisina ulasilmis ve
ankete dayali yapilan aragtirma sonuglarma yer
verilmistir.

Anahtar Kelimeler : Finansal Bilgi, Finansal
Okuryazarlik, Finansal Okuryazarlik Diizeyi

ABSTRACT: The concept of financial
literacy, which has been brought into our language as
the ability of individuals to manage and control their
income, investments and budgets; from a micro point
of view, it directs the financial decisions of
individuals, and from macro point of view, it
contributes to the increase of society’s welfare. It
ensures to be in the right attitude in all financial
awareness as an individual and society. In this study, it
is aimed to determine the financial literacy levels of
accounting professionals and their assistants operating
in Nigde province. For this purpose, 78 professionals
and their asistants were reached and the results of the
survey based on the survey were included.
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EXTENDED SUMMARY
Introduction

Individuals must have a certain level of income to continue their lives. But the important thing is that the
income can be managed according to a certain plan. While low-income individuals need to be more in control of
their expenses, high-income individuals need to be able to turn their remaining income into savings and act with
that in mind. The important thing here is to invest savings in the right investment tool. In this regard, individuals
need to have sufficient financial literacy knowledge to make sound investment decisions and to manage and
evaluate investments.

Financial literacy is the ability of individuals to have the knowledge, skills, attitudes and behaviors to
properly manage their financial resources. Individuals who act with this awareness can minimize the risks they
may face with their investments. At the same time, the income of those who have enough information about
financial literacy will increase, and thus the level of social welfare will increase.

When looking at the financial literacy literature, there is no universally accepted definition of financial
literacy. Definitions vary according to research (Ergun, 2018: 31). The main reason for the different definitions of
the concept of financial literacy is that it is a very new concept in the literature.

Financial literacy; It is the accumulation of financial knowledge, skills, attitudes and behaviors that
individuals need to make the right decisions and maintain financial strength (Erim, 2019: 3). According to another
definition, financial literacy is the ability of individuals to make the most accurate decisions based on the
information they obtain by comparing financial resources in their daily lives and alternative sources (Sandal and
Yalcin, 2020: 2217).

The concept of financial literacy is an important concept for all segments of society. However, it is of
particular importance to accountants and their assistants. Because professional accountants need to find solutions
to the financial problems that tax payers may face.

The purpose of this study is to measure the level of financial literacy of professional accountants and their
assistants who is working in Nigde province. Accordingly, 78 professional accountants and assistants were covered
in this study.

Literature Review

Research on financial literacy shows that financial literacy is analyzed from various aspects. These
studies are summarized as follows:

Temizel and Bayram (2011) aimed to determine the financial literacy level of the students studying at
Anadolu University Faculty of Economics and Administrative Sciences. As a result they found that the students
considered themselves more successful than their current level. Coral and others. (2012) conducted a survey among
employees in the branch of the Ministry of Transport and as a result they found out that the economic literacy of
the branch employees was good. Cam and Barut (2015) did their research on postgraduate students at Giimiishane
University and as a result they found out that students had lower levels of financial literacy. Comlekei (2017)
aimed to determine the level of Islamic financial literacy of customers of participating banks and whether there is
a difference in demographic characteristics, resulting in lower levels of Islamic financial literacy and financial
literacy of customers of participating banks. Dilek, Kiigiik and Eleren (2016) tried to determine the level of
financial literacy of students studying at the University of Kastamonu using scales developed by previous research
in their classes, and as a result concluded that students are well informed about financial literacy. Dagdelen (2017),
in his study the financial literacy levels of Certified Public Accountants operating in Aydin province and its
districts, and as a result, she concluded that their financial literacy levels are high. Kaderli, Glimiig, and Danigman
(2018) aimed to determine the financial literacy level of retired personnel who served in the Turkish Armed Forces
and concluded that their financial literacy levels are low. Sandal and Yal¢in (2020) aimed to determine the financial
literacy and financial statement literacy levels of professional accountants operating in Tunceli and Elazig. As a
result, they determined that the members of the profession do not have sufficient knowledge in terms of conceptual
and current issues, but their financial literacy levels are above the average. Oktay and Goker (2020) aimed to
examine the effect of financial literacy level on individuals' propensity to save. As a result, they determined that
there is a significant relationship between the basic and advanced level of financial literacy of the academic and
administrative staff at Kirikkale University, which is the subject of the study, and the tendency to save.
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Methodology

This study was carried out in order to determine whether there is a significant difference between the
demographic characteristics of accounting professionals and their assistants and their financial literacy levels, and
to determine the financial literacy success levels of accounting professionals and their assistants. While the
population of the research consists of accounting professionals and their assistants, the sample consists of 78
accounting professionals and their assistants operating in the province of Nigde.

Questionnaire method was used in order to obtain data in the research. The questionnaire consists of two
separate parts. In the first part, questions about the demographic characteristics of accounting professionals, and
in the second part, questions are about measuring financial literacy levels.

SPSS 26.0 package program was used to analyze the obtained data. First of all, the survey results were entered
into the SPSS database, and then the frequency and percentage distributions were included for the questions related
to the demographic characteristics in the survey. In order to test the hypotheses, t-test (Independent — Samples T
Test) and one-way variance (One-Way ANOVA) test were used.

Findings

In this study, when the demographic characteristics of the accounting professionals and their assistants
participating in the survey are examined; 28.21% of professional accountants and their assistants who participated
in the survey were women and 71.79% were men; 20.51% of them were aged 25 and under, 25.64% of them were
between the ages of 26-35, 32.05% of them were between the ages of 36-45, 14.10% were between the ages of 46-
55, and 7.69% were aged 55 and over; 8.97% of professional accountants and assistants received associate degree,
84.62% undergraduate and 6.41% graduate education; 62.82% were married and 37.18% were single; 26.92% of
them have 3.000 TL or less income, 26.92% have 3001 TL- 6.000 TL, 23.06% have 6001 TL- 9.000 TL, 10.26%
have 9001 — 12.000 TL, 11.54% have 12.001 TL or more monthly income. 32.05% of them are 5 years or less,
19.23% of them are between 6 years and 10 years, 25.64% are between 11 years and 15 years, 0% are between 16
years and 21 years, 23.08% are between 21 years. It has been determined that they take part in working life for a
period of time or more.

Results and Conclusions

By applying with independent sample T test and the ANOVA analysis the following results were
obtained. Based on the total scores of the survey conducted by professional accountants and their assistants, T-test
was used to determine whether the gender factor had an effect on financial literacy, and as a result, it was
determined that gender factor didn't have any effect on financial literacy. The same test was applied to determine
whether the martial status factor had effect on financial literacy. The result of the test was that there was not marital
statusactor effect on financial literacy.One-way variance (ANOVA) test was conducted to examine the effect of
the age factor on the basis of the total points given to the survey by professional accountants and their assistants,
and as a result of the test, it was determined that the age factor had no effect on the level of financial literacy. The
same test was performed on the mentioned individuals for the age factor. And as a result of this test the age factor
also has no effect on financial literacy. A unilateral variation test (ANOVA) was used to determine whether the
level of income and working hours of professional accountants and assistants affected the level of financial literacy.
The test found out that while income had no effect on financial literacy, working time had an effect on financial
literacy. As a result of the data obtained during the study, it was concluded that the level of financial literacy of
accounting specialists and their assistants operating in Nigde is at the desired level. The most important factor is
that the majority of those surveyed have a bachelor's degree. This study was conducted on accounting specialists
and their assistants who are only in Nigde. For that reason, we believe that the generalization of the results obtained
is incorrect. Therefore, to summarize the results, we recommend that this study ought to be conducted on
professional accountants and their assistants operating throughout Turkey.
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1. GIRIS

Insanlarin hayatlarini siirdiirebilmeleri icin belirli bir seviyede gelir elde etmeleri gerekir.
Hayatin devam edebilmesi i¢in belirli bir seviyede gelir elde edebilmek kadar elde edilen geliri de planlt
olarak harcamak ¢ok 6nemlidir. Gelir seviyesi diisiik olan bireyler harcama yaparken daha dikkatli
olmali ve planlanan harcamanin dismna c¢ikmamalidir. Gelir seviyesi yiiksek olan bireylerin ise
harcamalarini kontrollii yapmasi, gereksinim fazlasi olan gelirini ise tasarrufa doniistiirmesi gerekir.
Bireylerin tasarrufa yonelmesinden ziyade yapacagi tasarrufu hangi yatirim aracina yatiracagi biiylik
onem tagimaktadir. Yanlis verilen bir karar neticesinde bireyler tasarruf yaptiklarini diisiinerek hiisrana
ugrayabilmektedir. Bu baglamda bireylerin dogru yatirim kararlar1 verebilmeleri, yaptiklari yatirimlari
en iyi sekilde yonetebilmeleri ve degerlendirebilmeleri icin finansal okuryazarlik konusunda bilgili

olmalar1 bilyiik 6nem arz etmektedir.

Finansal okuryazarlik, bir bireyin sahip oldugu finansal kaynaklarin1 dogru bir sekilde
yOnetebilmesini saglayacak bilgi, beceri, tutum ve davranislara sahip olmasi olarak ifade edilebilir.
Finansal okuryazarlik ile bireylerin bilingli bir sekilde karar almalar1 ve karsilasilabilecek riskleri
minimum seviyeye indirmeleri miimkiin olmaktadir. Finansal okuryazarlik konusunda toplumun
bilinglenmesi ile birlikte piyasalarin verimliligi ve etkinliginde artis olacak, tiiketicilerin bilgi diizeyi
yiikselecek ve karsilagilan riskli durumlarda dogru kararlar alinabilecektir. Bilgi diizeyi artan bireyler
kars1 karsiya kalabilecekleri risklerden kaginarak kazang saglamaya baslayacak ve toplumun refah

diizeyi yiikselecektir.

Finansal okuryazarlik toplumun her kesimi i¢in 6nemli olmakla birlikte miikelleflerin finansal
acidan problemlerine ¢dzlim sunabilecek muhasebe meslek mensuplari ve yardimcilari igin ayrica bityiik
oneme sahiptir. Bu dogrultuda muhasebe meslek mensuplarinin, miikelleflerine iist diizey hizmet

sunabilmeleri i¢in finansal okuryazarlik konusu kagiilmazdir.

Bu galigmada, dncelikle finansal okuryazarlik konusu genel anlamda ele alinmis, bu alanda
yapilan ¢aligmalar incelenerek literatiir incelemesine yer verilmistir. Sonraki agsamada ise Nigde ilinde
faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari ve yardimcilari iizerinde bir anket calismasi
gerceklestirilerek, muhasebe meslek mensuplar ve yardimcilarinin demografik 6zellikleri ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda bir farklilik olup olmadigi ve meslek mensuplar1 ve yardimcilariin

finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi amaglanmustir.

2. FINANSAL OKURYAZARLIK

Finansal okuryazarlik kavramu literatiirde ilk defa 2008 yilinda yasanan kiiresel ekonomik kriz
sonrasinda yer almaya baglamistir. Kiiresel anlamda yaganan gelismeler sonrasinda bireylerin ekonomik
olarak olumsuz yonde etkilenmesinin sonucunda bu kavram toplum ve bireyler i¢in 6nem arz etmeye

baslamistir. 2008 y1linda yasanan krizin ardindan ekonomik ve iktisadi planlamalar yapmayan bireylerin
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biiyiik bor¢ yiikiimliilikleri altina girdikleri, emeklilik dénemine iligskin yeterli olmayan diizeyde
planlamalar yaptiklar1 ve bunlarin sonucunda ekonomik anlamda sikintilarla karsi karsiya kaldiklari
goriilmiistiir. Boylelikle finansal okuryazarlik diizeyi sadece bireyleri ilgilendiren bir sorun olmaktan

¢ikmug, tiim toplumun ve iilke ydnetiminin sorunu haline gelmistir (Yalgin ve Oztiirk,2019:85).
2.1. Finansal Okuryazarhk Kavramimmin Tanimi

Literatiirde yapilan calismalar incelendiginde, finansal okuryazarlik kavraminin herkes
tarafindan genel kabul géren bir tanimi bulunmamaktadir. Finansal okuryazarlik kavramina iliskin
yapilan tanimlamalar, bilgi ve beceriyi temel kavramlar olarak ele almakta ve arastirmalara gore
degisiklik gostermektedir. Finansal okuryazarlik kavraminin farkli sekillerde tanimlanmasi bu konuda

bir¢ok calisma yapilmasina olanak tanimaktadir (Ergiin, 2018:31).

Finansal okuryazarlik kavrami giiniimiiz yazininda yeni bir kavram oldugu i¢in bilimsel olarak
fikir birligine varilmig bir taniminin olmamasi olduk¢a dogaldir. Bundan dolay1 birgok arastirmaci ve
kurulus tarafindan finansal okuryazarlikla ilgili farkli tamimlamalar yapilmigtir. Bu tanimlamalardan

bazilar agsagidaki gibidir.

Finansal okuryazarlik konusuna yonelik yapilan ilk ¢alismada bu kavram; tiiketicilerin para
yonetiminde finansal olarak yapmalar1 gereken degerlendirmelerin bilicinde olmalar1 ve bu konuya
iligkin karar alirken de karsilagabilecekleri sonuglari tahmin edebilmeleri seklinde ifade edilmektedir.
Bu caligmadan sonra aragtirma yapan bir¢ok kisi bu tanimlamay1 temel alarak finansal okuryazarlik
kavramini farkli boyutlarda ele almig ve bu tanimin kapsamini genisletmislerdir (Salman ve Esmeray,

2020:2003).

OECD tarafinca Uluslararasi Ogrenci Degerlendirme Programi’nda (PISA) yapilan
tanimlamaya gore, “finansal kavramlar1 ve becerileri tecriibe ve kavrama, giidii ve giiven, ¢esitli finansal
durum karsisinda bireyin ve toplumun finansal refah diizeyini gelistirmek ve ekonomik hayata katilim
saglamak; etkili kararlar vermek iizere bu tecriibe ve kavrayisi uygulamak” olarak tanimlanmaktadir

(Ergiin ve Sahin, 2014:849).

OECD’ye bagl olarak kurulmus olan Finansal Egitime Y&nelik Uluslararas: Isbirligi’nin
(INFE) 2011 yilinda yapmis oldugu ¢alisma da ise finansal okuryazarlik; gii¢lii finansal kararlara ve
sonugta bireysel finansal refaha ulasabilmek amaciyla gerekli olan farkindaligin, bilginin, becerinin,

tutumun ve davranigin bir arada olmasi seklinde tanimlanmaktadir (Ergiin ve Sahin, 2014:849).

Finansal okuryazarlik; bireylerin finansal anlamda dogru kararlar verebilmeleri ve finansal
giiclerini koruyabilmeleri i¢in ihtiyaclar1 olan finansal bilgi, beceri tutum ve davraniglarinin bir araya

gelmesidir (Erim, 2019:3).
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Finansal okuryazarlik, bireylerin giinliikk yasantisindaki finansal kaynaklar ile bunlarin
alternatifi durumunda olan kaynaklar kiyaslayarak elde edilen bilgiler dogrultusunda en dogru karar

verebilmesidir (Sandal ve Yal¢in, 2020:2217).

Finansal okuryazarlik, bireylerin parayr yonetmede ve parayi kullanmada finansal bilgiye
dayanarak degerlendirme yapmas1 ve yapacaklar1 yatirimlara karar verirken finansal arag seg¢iminde

rasyonel kararlar alabilmesidir (https://www.teb.com.tr/document/finansal-okuryazarlik-ve-erisim-

endeksi.pdf).Finansal okuryazarlik; bireylerin sahip olduklar1 gelirlerini ve yatirimlarim akilci
yonetebilme yetenegidir (Tetik, 2019:3509).

Finansal okuryazarlik; bireylerin yasantilarini her agidan etkileyecek olan ekonomik gelismeler
ile bu gelismelerin sonucundaki etkileri anlayabilme, yorumlayabilme ve karar verebilme yetenegidir

(Gerek ve Kurt, 2011:61).

Finansal okuryazarlik kavramina iliskin yapilan tanimlamalarin ¢ogunlugunda; finansal
kavramlarla ilgili bilgilere, finansal kavramlarla ilgili iletisim saglama becerisine, finansal araglari
yonetme konusunda kigisel becerilere, dogru finansal kararlar alabilme yetenegine ve gelecege yonelik

olarak finansal araglar i¢in plan yapabilme gibi niteliklere yer verildigi goriilmektedir (Eskici, 2014:4).

Yapilan calismalar incelendiginde kavramin statik bir yapida olmadigi, zaman igerisinde
Ooneminin artmasiyla beraber kapsammin giderek genisledigi goriilmektedir. Bu dogrultuda yapilan
tanimlamalardan yola ¢ikarak finansal okuryazarlik kavrami, bireylerin uzun vadede finansal refahim
saglayabilmeleri ve kendilerine fayda saglayacak onemli kararlar alabilmeleri i¢in finansal kaynaklarim
dogru bir sekilde yonetebilmesi, bunu gerceklestirebilecek diizeyde ekonomik bilgi ve yetenege sahip

olmasi ve davranis ve deneyimleriyle de desteklemesi olarak ifade edilebilir.
2.2. Finansal Okuryazarlik Kavraminin Onemi

Globallesme ile birlikte ticari sinirlarin ortadan kalmasi ve diinyada finansal piyasalarin genis
bir arenaya yayilmasi sonucunda finansal araglarin kullanimi1 kompleks bir duruma gelmistir. Giinliik
hayatlarinda bireyler, gerek alis veris yaptiklarinda gerekse kredi kart1 ile yaptiklari islemlerin mali
tutarlart ve faiz ve vergi 6demelerinde finansal kararlar vermek durumunda kalirlar. S6z konusu bu
kararlar toplumu ve bireyleri tasarruf yapmaya itmektedir. Bireyler uzun vadede yapacaklari
planlamalarinda bugiiniin etkili olacagini unutmayarak hareket etmelidir. Finansal anlamla bilgi ve
yeterliligi bulunan bireyler kendilerini gelecekte bekleyen risklerin 6nceden farkinda olabilmekte ve
kars1 karstya kalabilecekleri olumsuzluklar1 zamaninda engelleyebilmektedirler. Dolayist ile bireylerin
maddi zararlardan korunabilmeleri ve finansal risklere karsi Onlem alabilmeleri igin finansal
okuryazarlik konusunda yeterli diizeyde bilgi birikimine sahip olmalar1 kaginilmaz olmustur (Sandal ve

Yalgin, 2020:2217).
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Finansal okuryazarlik, finansal piyasada yer alan her bir birey i¢in biiylik 6nem arz etmektedir.
Bireylerin finansal refah1 ve giivenirligi saglayabilmelerinin yolu finansal okuryazar olmaktan
gecmektedir. Son zamanlardaki gelismeler ve degisimler neticesinde finansal okuryazarligin 6nemi ve
gerekliligi giderek artmaktadir (Arslan, 2020:231). Finansal okuryazarligin bilinirligini arttirmak
amaciyla OECD yaynladig: ¢calismada s6z konusu degisimleri asagidaki gibi siralamaktadir (Cihangir
ve Ergin, 2015:497):

v" Finansal iirtinlerin kompleks yapisi,

Finansal iiriinlerin gittikge artmasi,

Dogum oranlarinin giin gectikge artmasi ve yasam siirelerinin uzun olmast,
Emeklilik sistemlerinde yasanan degisiklikler,

Gelir diizeyindeki degisiklikler,

Finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik olmasi,

NN NN

Sermaye piyasasinda yasanan degisiklikler.

Finansal okuryazarlik; bireyler, lilke ekonomisi ve finansal kuruluslar i¢in hayati derecede 6nem
tasiyan bir kavramdir. Finansal okuryazarlifin dnemine bireysel olarak deginildiginde, bireylerin
finansal kararlarinda mikro ag¢idan daha az harcama yaparak daha ¢ok tasarruflarina énem verdikleri
gozlemleniyor olsa da makro agidan bakildiginda yaptiklar1 tasarruflar ile finans ve sermaye
piyasalarina yon verdikleri, finansal hizmet ve {irlinlere olan talebi arttirarak ekonomik kalkinmaya
katkida bulunduklar goriilmektedir (Er ve Taylan,2017:298). Finansal okuryazarlik farkli cinsiyet,
farkli yas grubu farklt meslek ve farkli gelir diizeyine sahip toplumun bircok kesimine fayda
saglamaktadir. Finansal okuryazarlik diizeyi artan bireylerin hangi cinsiyette oldugu hangi yas grubunda
bulundugu, hangi meslegi yaptig1 ve hangi gelir diizeyine sahip oldugu dnemsenmeksizin harcamalarina
dikkat ettikleri, tasarruflarini arttirdiklar1 ve karsilasabilecekleri riskleri kestirerek kontrol edebildikleri
gozlemlenmektedir. Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin iyilestirilmesi ile bireyler para yonetimi
konusunda bilgilenecek rasyonel kararlar alarak harcamalarini yatirima doniistiirecek ve finansal refah

diizeyine ulasacaklardir (Salman ve Esmeray, 2020:2005).

Finansal okuryazarligin iilke ekonomisi ve finansal sistem agisindan 6nemine deginildiginde ise
iilke ekonomisinin istikrarli bir seyir izlemesinde finansal okuryazarligin yadsinamaz bir etkisi
bulunmaktadir. Finansal okuryazarlik yetisine sahip olan bireyler, harcamalarin1 yapmadan 6nce genis
bir yelpazede arastirmalar yapacak, alacaklari tiriinlerin 6zellikleri ve fiyatlari ile miimasili olan tiriinleri
kiyaslayarak rasyonel kararlar alacak ve piyasanin canlanmasina katki saglayacaklardir. Boylelikle
islevi diisiik ancak fiyat1 yiiksek iirlinler tercih edilmeyecektir. Buna ilaveten finansal okuryazarlik
diizeyi artan toplum kayit dis1 islemlerden de uzak duracaktir. Tefecilik, kagak¢ilik, dolandiricilik gibi

vergiyi azaltan, biitce agiklarina ve haksiz rekabete neden olan bu islemlerden kaginarak ekonomik
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rantabilitenin artmasma ve finansal istikrarin saglanmasina katkida bulunacaklardir (Salman ve

Esmeray, 2020:2005).

3. LITERATUR INCELEMESI

Finansal okuryazarlik diizeyinin 6l¢iimiine iliskin olarak yapilan ¢alismalar incelendiginde
finansal okuryazarligin gesitli agilardan ele alindig1 ve analiz edildigi goriillmektedir. Bu ¢alismalardan

bazilarina asagida kisaca deginilmistir:

Temizel ve Bayram (2011), “Finansal Okuryazarlik: Anadolu Universitesi Iktisadi Idari
Bilimler Fakiiltesi (IIBF) Ogrencilerine Yonelik Bir Arastirma” isimli yapmis olduklar calismalarinda
Anadolu Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’nde egitim gdren 6grencilerin temel diizeyde
finansal okuryazarlik seviyesini tespit etmeyi amaglamuglardir. Yapilan arastirmanin sonucunda
ogrencilerin finansal durumlarini yonetebilme konusundan kendilerini olduklarindan daha basarili
gordiikleri tespit edilmistir. Buna ilaveten finansal okuryazarlik seviyesinin arttirilmasini saglayacak
programlara egitim miifredatinda yer verilmesi gerektigi ve bu konuda siirekli ve kapsamli bir egitim

sunabilecek egitim araclarmin kullanilmasinin fayda saglayacagi sonucuna ulasilmistir.

Mercan vd. (2012), “Ekonomi Okuryazarligina Yonelik Bir Aragtirma” isimli yapnmus olduklar
calismalarin1 Ulagtirma Bakanligina bagl bir subenin ¢alisanlari {izerinde anket ¢aligmasi uygulayarak
gerceklestirmislerdir. Yapilan ¢alisma sonucunda ankete katilim saglayan sube c¢aliganlarinin bireysel

ekonomi kullanimi konusunda ileri seviyede olduklari sonucuna ulasilmstir.

Cam ve Barut (2015), “Finansal Okuryazarlik Diizeyi ve Davramslari: Giimiishane
Universitesi Onlisans Ogrencileri Uzerinde Bir Arastirma” isimli yapms olduklar1 ¢aligmalarinda
Giimiishane Universitesi’nde 6n lisans egitimi goren &grencilerin finansal okuryazarlik diizeyini ve
davraniglarini tespit etmeyi amaglamiglardir. Aragtirma egitim goren 3520 6grenci i¢inden belirlenen
400 dgrenci iizerinde anket yapilarak gerceklestirilmistir. Ogrencilerin yoneltilen sorulara verdikleri
cevaplar arasinda tutarsizlik oldugu goriilmiistiir. Elde edilen sonug neticesinde, ankete katilim saglayan

ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin yiiksek olmadigi tespit edilmistir.

Kilig, Ata ve Seyrek (2015), “Finansal Okuryazarhik: Universite Ogrencilerine Yonelik Bir
Arastirma” isimli galismalarinda Gaziantep Universitesi’nin farkl fakiilte ve boliimlerinde egitim géren
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerini farkli demografik oOzelliklere gore tespit etmeyi
amaglamiglardir. Arastirma 480 Ogrenci lizerine anket uygulayarak gerceklestirilmistir. Arastirma
sonucunda dgrencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin %48 oldugu belirlenmistir. Bayan dgrencilere
nazaran erkek 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin daha iyi oldugu ortaya konulmustur. Buna
ilaveten kredi kartt ve internet bankaciligi kullaniminin finansal okuryazarlik seviyesinin

belirlenmesinde kayda deger bir sekilde etkili oldugu goriilmiistiir.
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Dilek, Kiiciik ve Eleren (2016), “Kastamonu Universitesi Ogrencilerinin Ekonomi
Okuryazarhigi” isimli yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda Onceki g¢aligmalarda gelistirilen olgeklerde
faydalanarak Kastamonu Universitesi’nde egitim gdrmekte olan grencilerin finansal okuryazarlik
seviyesini tespit etmeyi amaclamiglardir. Arastirma Kastamonu merkezinde yer alan Fakiilteler ve
Meslek Yiiksekokulu olmak iizere 428 6grenci iizerine yapilmistir. Arastirmanin sonucunda dgrencilerin
finansal okuryazarlik konusunda yeterli olduklar1 ve kendilerine giivendikleri sonucuna varilmustir.

Ayrica elde edilen verilerin literatiirde yer alan ¢alisma sonuglarini destekledigi goriilmiistiir.

Elmas ve Yilmaz (2016), “Finansal Okuryazarlik: Agri Ibrahim Cecen Universitesi Iktisadi ve
Idari Bilimler Fakiiltesi Ogrencileri Uzerine Bir Calisma” isimli yapmis olduklari ¢alismalarinda, Agri
Ibrahim Cegen Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde egitim goren son sinif dgrencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerini ve buna ilaveten finansal okuryazarligin demografik 6zelliklere gore
farklilik gosterip gostermedigini anket uygulayarak belirlemeyi amaglamiglardir. Arastirma sonucunda
ankete katilim saglayan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugu belirlenmistir.
Ayrica, bayan 6grenciler ile erkek 6grencilerin, birinci 6gretim ile ikinci 6gretim dgrencilerinin, kredi
kart1 kullananlar ile kredi kart1 kullanmayan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda kayda

deger bir farklilik olmadig: sonucuna varilmastir.

Bicer ve Altan (2016), “Ogrencilerinin Finansal Okuryazarhk ile lgili Tutum ve
Davramiglarimn Degerlendirilmesi” isimli yaptiklar1 calismalarinda Cumhuriyet Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesinde egitim gérmekte olan 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini tutum, ilgi,
algi ve harcama olarak dort farkli bigcimde incelemeyi amaglamislardir. Arastirma 1380 6grenci lizerinde
anket calismasi yapilarak gergeklestirilmistir. Arastirma sonucunda, cinsiyete gore incelenen farkl
bicimler arasinda herhangi bir farklilik oldugu goériilmemistir. Algi acisindan bakildiginda finansal
acidan egitim goren 6grencilerin finansal okuryazarlik algilarinin egitim gérmeyenlere nazaran daha iyi
oldugu tespit edilmistir. Simif degiskeni baz alindiginda ise ikinci sinifta olan 6grencilerin algi
diizeylerinin digerlerine kiyasla yiiksek oldugu, birinci smiftaki 6grencilerin ise algi diizeyinin iist

siniflara nazaran diisiik oldugu tespit edilmistir.

Coskun (2016),  Universite Ogrencilerinin Finansal Davranis ve Tutumlarimn Belirlenmesi:
Finansal Okuryazarlik Algilart Uzerine Bir Arastrma” yapmis oldugu calismasinda finansal
okuryazarlik algisinin finansal davraniglar1 ve tutumlari nasil etkiledigini tespit etmeyi amaglamistir.
Arastirma Manisa Celal Bayar Universite 6n lisans 6grencileri iizerinde anket ¢alismasi yapilarak
gerceklestirilmistir. Arastirma neticesinde, 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyi %49,6 oraninda

tespit edilmis ve finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olarak degerlendirilmistir.

Baysa ve Karaca (2016), “Finansal Okuryazarlik ve Banka Miisteri Segmentasyonlar: Uzerine
Bir Uygulama” isimli yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda Tokat merkez ilgede tarimsal, bireysel ve ticari

olmak tizere segmente ayrilabilen banka miisterilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini tespit etmeyi
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amaglamiglardir. Arastirma sonucunda banka miisterilerinin finansal okuryazarlik seviyesinin yiiksek

olmadig tespit edilmistir.

Comlekei (2017), “Islami Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi: Katilim Bankalarin
Miisterileri Uzerinde Bir Arastrma” isimli yapms oldugu caligmasinda katilim bankalarmin
miisterilerinin Islami finansal okuryazarlik diizeyini tespit etmeyi ve finansal okuryazarlik diizeyinin
demografik 6zelliklere gore farkli olup olmadigini ortaya koymay1 amaglamistir. Arastirma neticesinde
katilim bankalar1 miisterilerinin islami finansal bilgi diizeyleri ve finansal okuryazarlik diizeylerinin

diisiik seviyede oldugu kanisina varilmistir.

Dagdelen (2017), “Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi ve Aydin Ilindeki Serbest
Muhasebeci Mali Miisavirler Uzerine Bir Uygulama” isimli yapmis oldugu ¢alismada Aydin ilinde ve
ilgelerinde faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin finansal okuryazarlik seviyelerini
belirlemeye c¢alismistir. Arastirmanin neticesinde Aydin ilinde ve ilgelerinde faaliyet gdsteren meslek
mensuplarinin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Demografik
ozellikler arasinda yer alan egitimin ve yas faktoriiniin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesinde

etkisinin oldugu ancak cinsiyet faktdriiniin etkili olmadig1 saptanmistr.

Kaderli, Glimiis ve Danisman (2018), “Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi: Tiirk
Silahli Kuvvetleri Emekli Personeli Uzerinde Bir Arastirma” isimli yapmus olduklar1 ¢alismalarinda
Tiirk Silahli Kuvvetlerinde gorev yapmis olan emekli personelin finansal okuryazarlik diizeyini tespit
etmeyi ve Tirk Silahli Kuvvetlerinde ¢alismakta olan personelde gelecege doniik finansal farkindalik
seviyesini arttirmay1 amaclamiglardir. Bu dogrultuda emekli personele anket yapilmistir. Arastirma
sonucunda Tiirk Silahli Kuvvetlerinden emekli olan kisilerin, finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik

oldugu belirlenmistir.

Yiicel ve Ciftgi (2018), “Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Bazi
Demografik Degiskenler Acisindan Incelenmesi” isimli yapmus olduklar1 ¢aligmalarinda iiniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyini 6l¢meyi ve demografik degiskenlerle olan iligkisini tespit
etmeyi amacglamislardir. Arastirma, Hacettepe ve Bilecik Seyh Edebali Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesinde okumakta olan 300 6grenci {izerinde gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda
Ogrencilerin %45 nin finansal okuryazarlik konusunda orta diizeyde bilgi sahibi oldugu, %38,6’sinin ise

finansal okuryazarlik konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi oldugu belirlenmistir.

’

Dogan (2019), “Tiirkive Finansal Okuryazarlik Arastirmasi” isimli yapmis oldugu
calismasinda Tiirkiye’de hayatlarim siirdiiren bireylerin finansal okuryazarlik diizeyini tespit etmeyi
amaclamustir. Bu ama¢ dogrultusunda; 25 farkli ilde, Borsa Istanbul’da hisse senedi alim satinm
yapmakta olan, kamu ve 0zel sektor calisanlari, yatirnmcilar, serbest meslek ile ugrasanlar, emekli
olanlar ve dgrenciler iizerine toplamda 2.300 kisiye anket uygulamistir. Arastirma neticesinde Tiirkiye

geneli finansal okuryazarlik diizeyi %52,49 olarak belirlenmistir. Buna ilaveten hisse senedi alim satim1
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yapan yatirimeilarin, borsada yatirimi olmayan bireylere nazaran finansal okuryazarlik diizeylerinin
bariz bir sekilde yiiksek oldugu tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyinin;

demografik 6zelliklere gore farklilik gosterdigi ortaya konulmustur.

Yalcin ve Oztiirk (2019), “Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesine Yonelik Tiirkiye de
Universite Ogrencilerine Yonelik Yapilan Calismalar” isimli yapmus olduklar1 ¢alismalarinda, finansal
okuryazarlik seviyesinin belirlenmesine iligkin lilkemizde gergeklestirilen aragtirmalarin tetkik edilmesi
sonucunda iiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini belirlenmeyi amaglamiglardir.
Ogrencilerin  finansal okuryazarlik diizeyi sadece genel hatlariyla ele almnugstir. Munzur
Universitesi’nde gerceklestirdikleri ¢calismasi sonucunda diisiik ve orta diizeyde finansal okuryazar olan
bireylerin bu alanda gelistirilmesine iliskin akademik ¢aligsmalarin arttiritlmasi gerektigi, 6n lisans ve

lisans diizeyinde egitim verilmesinin biiyiik 6nem tagidigi kanisina varilmistir.

Sandal ve Yalgmn (2020), “SM.MM’lerin Finansal Okuryazarlik ve Finansal Tablo
Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesine Yonelik Bir Aragtirma: Tunceli ve Elazig Ornegi” isimli yapmus
olduklar1 c¢aligmalarinda Tunceli ve Elazig’da faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin
finansal okuryazarlik ve finansal tablo okuryazarlik diizeylerini tespit etmeyi amaglamiglardir.
Aragtirmanin hedef kitlesini olusturan muhasebe meslek mensuplarina demografik ve finansal bilgilere
iligkin sorularin yer aldig1 anket ¢aligmasi uygulanmistir. Calismanin sonucunda elde edilen veriler
dogrultusunda meslek mensuplarinin kavramsal ve giincel konular agisindan yeterli diizeyde bilgileri
bulunmadigi ancak finansal okuryazarlik diizeylerinin ortalamanin {izerinde oldugu sonucuna

ulagilmustir.

Salman ve Esmeray (2020), “ Finansal Okuryazarlik: Muhasebe ve Finansman Egitimi Alan
Osrencilere Yonelik Bir Arastirma” isimli yapmis olduklari ¢aligmalarinda lisans ve 6n lisans diizeyinde
egitim goren Ogrencilerin belirlenen parametreler ile finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda fark
bulunup bulunmadigini belirlemeyi ve hedef kitleyi olusturan Ogrencilerin finansal okuryazarlik
seviyelerini tespit etmeyi amaclamislardir. Arastirma Kayseri Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiiksekokulu ve Uygulamali Bilimler Fakiiltesi’nde muhasebe ve finansman egitimi alan dgrenciler
tizerinde anket calismasi yapilarak gergeklestirilmigtir. Arastirma sonucunda, dgrencilerin kredi karti
kullanimina baglh olarak finansal okuryazarlik seviyelerinin degismedigi, ancak internet bankacilig
kullanimina bagli olarak finansal okuryazarlik seviyelerinin degistigi gézlemlenmistir. Buna ilaveten
ogrencilerin egitim gordiikleri boliim ve siniflart dikkate alindiginda verdikleri cevaplarin dogrulugu ile

finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Arslan (2020), “Universite Ogrencilerinde Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Belirlenmesi:
Sivas Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ornegi” isimli yapmus oldugu
calismasinda {iniversite egitimi alan Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesini ve finansal

okuryazarligin demografik 6zelliklerle baglantili olup olmadigini belirlemeyi amaglamigtir. Aragtirma,
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Sivas Cumhuriyet Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerine anket caligmasi
yapilarak gerceklestirilmistir. Aragtirma neticesinde, dgrencilerin %56,7’sinin finansal okuryazarlik
diizeyinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Bayan 6grenciler ile erkek 6grenciler kiyaslandiginda bayan
Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Boliimler bazinda
bakildiginda ise en basarili béliimiin Bankacilik béliimii oldugu en basarisiz boliimiin ise isletme

boliimii oldugu ortaya konulmustur.

Oktay ve Goker (2020), “Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Bireylerin Tasarruf Egilim
Uzerindeki Etkisi: Kirikkale Universitesi Akademik ve Idari Personeli Uzerine Bir Arastirma’” isimli
yapmis olduklart ¢caligmalarinda finansal okuryazarlik seviyesinin bireylerin tasarruf egilimi iizerindeki
etkisini incelemeyi amaglamuslardir. Bu dogrultuda Kirikkale Universitesinde bulunan fakiilteler ve
yiiksekokullarda gorev yapan 438 akademik ve idari personel iizerinde anket ¢aligsmasi yapilmustir.
Arastirma sonucunda temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf egilimi

arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.

4. ARASTIRMA METODOLOJISI
4.1. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirma, muhasebe meslek mensuplarinin ve yardimcilarinin demografik 6zellikleri ile
finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigimi tespit edebilmek ve
muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarinin finansal okuryazarlik basar1 diizeylerini

belirleyebilmek amaciyla yapilmistir.
4.2. Arastirmammn Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini muhasebe meslek mensuplart ve yardimcilari; 6rneklemini ise Nigde

ilinde faaliyet gosteren 78 muhasebe meslek mensubu ve yardimcilar olusturmaktadir.
4.3. Arastirmanin Veri Toplama Araci

Arastirmada verilerin toplanabilmesi amaciyla anket yontemi kullanilmistir. Anket iki ayri
boliimden meydana gelmektedir. Birinci bdliimde muhasebe meslek mensuplarinin  demografik
ozelliklerine iligkin sorular, ikinci boliimde ise finansal okuryazarlik diizeylerini dlgmeye yonelik
sorulara yer verilmistir. Veriler, 6rneklem olarak se¢ilen Nigde ilinde faaliyet gdsteren muhasebe
meslek mensuplart ve yardimcilart ile karsilikli bir sekilde goriisiilerek yazili anket sorularina cevap
almmak suretiyle elde edilmistir. Anket uygulamasinda ana kiitleyi olusturan 127 muhasebe meslek
mensubundan, covid-19 salgim1 ve is yogunlugu nedeniyle, anketlerden 78 tanesinden geri doniis

almabilmistir. Verilerin toplanmasi ise 3 aylik bir ¢alisma siireci sonucunda tamamlanabilmistir.
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4.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Toplanan verilerin analiz edilebilmesi i¢in SPSS 26.0 paket programindan faydalanilmistir.
Oncelikle anket sonuglari SPSS veri tabanina girilmistir. Daha sonra ankette yer alan demografik
ozelliklere iliskin sorular i¢in frekans ve yiizdesel dagilimlar gibi degerlere yer verilmistir. Finansal
okuryazarlik diizeylerinin tespit edilmesine iliskin 37 sorunun yer aldig1 kisimda ise ifadelerin frekans,
yilizdesi ve ortalamalari hesaplanmistir. Sonrasinda ise hipotezlerin test edilebilmesi igin t- testi
(Independent — Samples T Test) ve tek yonlii varyans (One- Way ANOVA) testi kullanilmistir. Son

olarak ise elde edilen sonuglar yorumlanmaistir.
4.5. Arastirmamn Hipotezleri
Bu ¢alisma i¢in asagidaki hipotezler olusturulmustur;

H1: Muhasebe meslek mensuplar ve yardimcilarinin, cinsiyetleri ile finansal okuryazarlik

diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

H2: Muhasebe meslek mensuplart ve yardimcilarinin, yagslar: ile finansal okuryazarlik

diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

H3: Muhasebe meslek mensuplari ve yardimeilarinin, egitim seviyeleri ile finansal okuryazarlik

diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

H4: Muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarinin, medeni halleri ile finansal okuryazarlik

diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

HS: Muhasebe meslek mensuplarnt ve yardimcilarinin, aylik gelir diizeyleri ile finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda fark

vardir.

H6: Muhasebe meslek mensuplari ve yardimcilarinin, ¢alisma siireleri ile finansal okuryazarlik

diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilma diizeyleri arasinda fark vardir.

5. ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde arastirma bulgulari analiz edilmistir. Oncelikli olarak arastirmaya katilim
saglayanlarin demografik 6zellikleri sunulmustur. Daha sonra ise anket formunda yer alan sorulara

verilen cevaplar ayr1 ayri ele alinarak, analiz sonuglart sunulmustur.

Ankete katilim saglayan muhasebe meslek mensuplari ve yardimeilarinin cinsiyet, yas, egitim
durumu, medeni hali, aylik gelir diizeyi ve calisma siirelerini belirlemek amaciyla hazirlanan sorulara

verilen cevaplar asagida ayr1 ayr degerlendirilmistir.
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Tablo 1. Muhasebe Meslek Mensuplar1 ve Yardimcilarinin Demografik Ozelliklerinin Dagilimi

Muhasebe Meslek Mensuplari ve Yardimcilarinin Say1 Yiizde (%)
Cinsiyetleri
Kadin 22 28.2
Erkek 56 71.8
Muhasebe Meslek Mensuplari ve Yardimcilarinin Yaslar Say1 Yiizde (%)
25 yas alt1 16 20.5
26-35 yas 20 25.6
36-45 yas 25 32.1
46 -55 yas 11 14.1
56 yas v lizeri 6 7.7
Muhasebe Meslek Mensuplari ve Yardimcilariin Egitim Say1 Yiizde (%)
Durumlari
On Lisans 7 9
Lisans 66 84.6
Yiiksek Lisans 5 6.4
Muhasebe Meslek Mensuplari ve Yardimcilarinin Medeni Say1 Yiizde (%)
Halleri
Evli 49 62.8
Bekar 29 37.2
Muhasebe Meslek Mensuplari ve Yardimcilarinin Ayhik Say1 Yiizde (%)
Gelir Diizeyleri
3.000,00 TL ve Alt1 22 28,2
3.001,00TL - 6.000,00 TL 21 26.9
6.001,00 TL -9.000,00 TL 18 23.1
9.001,00 TL -12.000,00 TL 8 10.3
12.001,00 TL ve Uzeri 9 11.5
Muhasebe Meslek Mensuplari ve Yardimcilarinin Calisma Say1 Yiizde (%)
Siireleri
5 Y1l ve Al 25 32.1
6-10 Y1l 15 19.2
11-15 Y1l 20 25.6
16-20 Y1l 0 -
21 ve Uzeri Y1l 18 23.1

Tablo 1°de yer alan sonuglara gore, ankete katilim saglayan muhasebe meslek mensuplar ve
yardimcilariin %28.21’inin kadin, %71.79’unun ise erkeklerden olustugu; %20.51’inin 25 yas ve alti,
%25.64’lnlin 26-35 yas araliginda, %32.05’inin 36-45 yas araliginda, %14.10’unun 46-55 yas
araliginda, %7.69’unun ise 55 yas ve iizeri oldugu; muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarinin
%8.97’sinin On lisans %84.62°sinin lisans ve %6.41°inin ise yiiksek lisans diizeyinde egitim
aldiklar1;%62.82’sinin evli, %37.18’nin bekar oldugu; %26.92’sinin 3.000 TL ve alt1, %26.92’si 3001
TL- 6.000 TL, %23.06’simin 6001 TL- 9.000 TL, %10.26’sun 9001 — 12.000 TL, %11.54’{iniin ise
12.001 TL ve tizeri aylik gelire sahip olugu %32.05’inin 5 y1l ve daha kisa %19.23’{iniin 6 y1l — 10 y1l
arast, %25.64’tiniin 11 y1il — 15 y1l aras1, %0’1min 16 yil- 21 y1l aras1, %23.08’inin ise 21 y1l ve iizeri bir

stirede ¢aligma hayatinda yer aldiklar tespit edilmistir.

Nigde ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarimin finansal
okuryazarlik diizeylerinin tespit edilmesine iligkin hazirlanan ifadelere katilim diizeylerinin analiz
edilmesinde ise hesaplanan ortalamalar; 4.25-5 arasi kesinlikle katiliyorum, 3.25-4.24 aras1 katiliyorum,
2.25-3.24 arasi ne katiltyorum ne katilmiyorum, 1.25-2.24 aras1 katilmiyorum ve 1.24’e kadar kesinlikle

katilmiyorum seklinde degerlendirilmek suretiyle analiz yapilmistir.
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Tablo 2. Muhasebe Meslek Mensuplar ve Yardimeilariin Finansal Okuryazarlik Diizeylerini
Belirlemeye Yo6nelik Olusturulan Ifadelere Katilim Diizeylerinin Dagilimi

) 3 Anket olusturulurken; Dagdelen (2017), “Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi ve Aydin
Ilindeki Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Uzerine Bir Uygulama” isimli ¢alismasindan yararlanilmistir.
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16 27 16 3 16 130
(20.6) (34.6) (20.6) (3.9) (20.6) ’
15 20 23 14 6

3.30
(19.2) (25.6) (29.5) (17.9) (7.7)
22 15 18 16 7

3.37
(28.2) (19.2) 23.1) (20.5) 9.9)
37 26 6 5 4

4.11
(47.4) (33.3) 7.7 (6.4) (5.1
24 30 14 6 4

3.82
(30.8) (38.5) (17.9) 7.7) .1
27 31 9 6 5

3.88
(34.6) (39.7) (11.5) 7.7) (6.4)
27 24 18 6 3

3.84
(34.6) (30.8) (23.1) 7.7) (3.8)
34 30 9 1 4

4.14
(43.6) (38.5) (11.5) (1.3) .1
46 25 3 2 2

4.42
(59.0) (32.1) (3.8) (2.6) (2.6)
23 26 12 10 7

3.61
(29.5) (33.3) (15.4) (12.8) 9.0)
34 27 13 1 3

4.12
(43.9) (34.6) (16.7) (1.3) (3.8)
43 24 8 1 2

434
(55.1) (30.8) (10.3) (1.3) (2.6)
42 27 3 2 4

4.29
(53.8) (34.6) (3.8) (2.6) (5.1
36 28 8 2 4

4.15
(46.2) (35.9) (10.3) (2.6) .1
43 25 5 2 3

432
(55.1) (32.1) (6.4) (2.6) (3.8)
41 29 5 1 2

435
(52.6) (37.2) (6.4) (1.3) (2.6)
44 27 4 1 2

4.41
(56.4) (34.6) .1 (1.3) (2.6)
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41 28 6 0 3

433
(52.6) (359 | (7.7 (0.0) (3.8)
35 37 5 0 1

4.34
(44.9) 474) | (6.4) (0.0) (1.3)
40 34 3 0 1

443
(51.3) 43.6) | (3.8) (0.0) (1.3)
34 28 9 2 5

4.07
(43.6) (35.9) | (11.5) (2.6) (6.4)
28 33 12 1 4

4.02
(35.9) @23) | (154) (1.3) .1)
40 31 4 0 3

434
(51.3) (39.8) | (5.1) (0.0) (3.8)
37 27 9 2 3

4.19
(47.4) (34.6) | (11.5) (2.6) 3.8)
25 29 13 6 5

3.80
(32.1) (372) | (16.7) (7.7) (6.4)
32 21 12 3 10

3.79
(41.0) (26.9) | (15.4) (3.8) (12.8)

Tablo 2’de goriildigii lizere, muhasebe meslek mensuplart ve yardimcilarinin finansal

okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelerden;

“Haftalik ve aylik harcama planlar: yaparim.” ifadesine ortalama 4.21 ile “Katiliyyorum”,

’

“Bir sey satin alirken finansal durumumu dikkate alvim.” ifadesine ortalama 4.44 ile

“Kesinlikle Katilyyorum”,

“Harcamalarimi kontrol etmekte zorlanirim.” ifadesine ortalama 3.06 ile “Ne Katiliyorum Ne

Katulmiyorum”,
“Kisisel harcamalarimi not eder ve kontrol ederim.” ifadesine ortalama 3.70 ile “Katiliyyorum”,

“Kredi kartimi kullanirken ne kadar para harcayacagimi belirlerim.” ifadesine ortalama 3.76

>

ile “Katiliyorum”,

“Faturalarimi geciktirmeden 6derim.” ifadesine ortalama 4.53 ile “Kesinlikle Katilyyorum”,

>

“Mali  durumumu kontrol etmekten memnun olurum.” ifadesine ortalama 4.20 ile

’

“Katiliyorum”,

’

“Aligveris yaparken fiyat kiyaslamasi yaparim.” ifadesine ortalama 4.01 ile “Katiliyorum”,
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’

“Tasarruf yaptiguim igin bazi pahali seyleri alabilirim.” ifadesine ortalama 3.70 ile

“Katilyyorum”,

“Yiiksek tutarli alimlardan once mali durumumu analiz ederim.” ifadesine ortalama 4.21 ile

“Katilyyorum”,
“Ani kararla aligveris yaparim” ifadesine ortalama 3.44 ile “Katiliyorum”,

“Harcamalarim i¢cin param olmadiginda kredi kartimi ya da ek hesabimi kullanirim.” ifadesine

ortalama 3.30 ile “Katiliyorum”,

“Parami en iyi nasil yonetecegim konusunda endige duyarim.” ifadesine ortalama 3.30 ile
“Katiliyorum”,

’

“Beklenmedik durumlarda kullanabilmek icin aylik gelirimin ii¢ kati mali kaynagim vardwr.’

ifadesine ortalama 3.37 ile “Katilyyorum”,

“Ekstra faizden kaginmak icin kedi kartlarimi tam zamanminda 6derim.” ifadesine ortalama

4.11ile “Katilyyorum”,

“Harcamalarimi yonetmede etkili olmak i¢in uzun vadeli finansal hedefler koyarim.” ifadesine

ortalama 3.82 ile “Katiliyorum”,

’

“Harcamalarim i¢in haftalik ve ayhk planlar yaparim.” ifadesine ortalama 3.88 ile

“Katiliyorum”,

“Finansal viriinleri parami tasarruf etmek ve pesin aligveris yapmak icin satin alirim.” ifadesine

ortalama 3.84 ile “Katiliyorum”

’

“Olast bor¢ ve hatalardan kaginmak icin kredi kartimi ve faturalarimi kontrol ederim.’

ifadesine ortalama 4.14 ile “Katilyyorum”™

’

“Harcamalarimda zorunlu ihtiyaglarima oncelik veririm.” ifadesine ortalama 4.42 ile

>

“Kesinlikle Katiliyorum”,

>

“Kredi kartina taksit wygulamasi harcamalarimi arttirir.” ifadesine ortalama 3.61 ile

“Katilyyorum”,

“Satin alinan iiriinlerin fatura, fis, garanti belgelerini saklarim.” ifadesine ortalama 4.12 ile

“Katilyyorum”,

“Bugitin parami tuttugum yol gelecegimi etkileyecektir.” ifadesine ortalama 4.34 ile “Kesinlikle

Katiliyorum”,

“Biitceye uymak onemlidir.” ifadesine ortalama 4.29 ile “Kesinlikle Katilyyorum”,
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”»

“Taksitli alisveris yaparken uygun taksit seceneklerini karsilastirmak onemlidir.” ifadesine

ortalama 4.15 ile “Katiliyorum”,

“Kredi karti borcunun tamamini édemek onemlidir.” ifadesine ortalama 4.32 ile “Kesinlikle

Katilyyorum”,

“Uzun vadede hedeflere ulasmak icin diizenli yatirim yapmak onemlidir.” ifadesine ortalama

4.35 ile “Kesinlikle Katiliyorum”,

“Gelecek igin finansal hedefler belirlemek énemlidir.” ifadesine ortalama 4.41 ile “Kesinlikle

Katiliyorum”,

“Aylik tasarruf yapmak onemlidir.” ifadesine ortalama 4.33 ile “Kesinlikle Katilyyorum”

>

“Aylik harcama planm yapmak ve uyum saglamak onemlidir.” ifadesine ortalama 4.34 ile

“Kesinlikle Katiliyorum”,

“Geliri arttirmanin yolu parayr akillica kullanmaktir” ifadesine ortalama 4.43 ile “Kesinlikle

Katiliyorum”,

“Kredi kartimn maksimum limite ulasmamasi gerekmektedir.” ifadesine ortalama 4.07 ile

“Katiliyorum”,

>

“Diizenli olarak tasarruf yapilmalidir. ” ifadesine ortalama 4.02 ile “Katiliyorum”,

“Beklenmedik durumlar icin kenara para koyulmasi gereklidir.” ifadesine ortalama 4.34 ile

>

“Kesinlikle Katilryyorum”,

“Borcum varken yeni bir borca girmek kotii bir durumdur.” ifadesine ortalama 4.19 ile

’

“Katilyyorum”,

’

“Yiiksek miktardaki harcamalar icin bor¢lanilabilir.” ifadesine ortalama 3.80 ile

’

“Katilyyorum”,

’

“Aligveriste kredi karti kullanmak kolaylik saglar.” ifadesine ortalama 3.79 ile “Katilyyorum’

seklinde cevap verdikleri tespit edilmistir.

Arastirmamizda olusturulan hipotezler ise, t- testi (Independent — Samples T Test) ve tek yonlii

varyans (One- Way ANOV A) yontemleri ile test edildikten sonra asagidaki sonuglara ulagilmistir:
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Tablo 3. Muhasebe Meslek Mensuplart ve Yardimcilarnin Demografik Ozelliklerine Gore Finansal
Okuryazarlik Diizeylerinin Belirlenmesine Iliskin Olusturulan Ifadelere Katilma Diizeylerinin

Degisimi
N Ortalama S;:;ﬁ;t F P
Kadin 22 4,40 0,59
Cinsiyet 0,011 0,318
Erkek 56 423 0,73
25 yas altt 16 431 0,60
26-35 20 4,30 0,47
Yas 36-45 25 4,16 0,94 0,640 0,635
46-55 11 427 0,64
56 ve Uzeri 6 4,66 0,51
On Lisans 7 4,57 0,53
Egitim Lisans 66 4,27 0,59 1,008 0,369
Yiiksek Lisans 5 4,00 1,73
Evli 49 4,32 0,62
Medeni Hal 0,001 0,469
Bekar 29 4,20 0,81
3.000,00 TL ve Alt1 22 4,31 0,56
3.001,00 TL-6.000,00 TL 21 4,14 0,65
Aylik Gelir | 6.001.00 TL-9.00 18 433 1,02 oss | o8
Diizeyi 0,00 TL
9.001,00 TL-12.000,00 TL 8 4,25 0,46
12.001,00 TL ve Uzeri 9 4,44 0,52
5 yil ve Alta 25 4,32 0,55
6-10 y1l 15 4,53 0,51
Calisma Siiresi | 11-15 y1l 20 3,85 0,93 4,264 0,008
16-20 yil
21 yil ve Uzeri 18 4,50 0,51

Muhasebe meslek mensuplart ve yardimcilarinin cinsiyetlerine gore finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda bir farklilik olup
olmadiginin tespit edilmesi amaciyla t-testi (Independent- Samples T Test) kullanilmistir. Elde edilen
ortalama degerler erkek katilimcilar i¢in 4.23 olarak tespit edilirken, kadin katilimeilar i¢in 4.40 olarak
tespit edilmistir. P degeri ise 0.318 olarak elde edilmistir. Elde edilen P degeri 0,05 degerinden biiyiik
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oldugu i¢in ankete katilim saglayan muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarinin cinsiyetleri ile
finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak bir farklilik olmadig: tespit edilmistir. Dolayisi ile H1 hipotezi reddedilmistir.

Meslek mensuplari ve yardimcilarinin yaslarina gore finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda bir farklilik olup olmadiginin tespit
edilmesi amaciyla yas grubu ikiden fazla oldugu icin parametrik yontemlerden tek 6nlii varyans (One-
Way ANOVA) yontemi kullanilmistir. Elde edilen ortalama degerler; 25 yas ve alt1 igin 4.31, 26-35
arasi yas i¢in 4.30, 36-45 arasi yas icin 4.16, 46-55 yas i¢in 4.27, 56 yas ve lizeri igin ise 4.66 olarak
tespit edilmistir. P degeri ise 0.635 olarak tespit edilmistir. Elde edilen P degeri 0,05 degerinden biiyiik
oldugu i¢in ankete katilim saglayan muhasebe meslek mensuplari ve yardimeilarinin yaslari ile finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda

istatistiksel olarak bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Dolayisi ile H2 hipotezi reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplari ve yardimcilarinin egitim seviyelerine gore finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda bir farklilik olup
olmadiginin tespit edilmesi amaciyla tek yonlii varyans (One- Way ANOVA) yontemi kullanilmustir.
Elde edilen ortalama degerler; 6n lisans diizeyi i¢in 4.57, lisans diizeyi i¢in 4.27, yiiksek lisans diizeyi
icin 4.00 olarak tespit edilmistir. P degeri ise 0.369 olarak tespit edilmistir. Elde edilen P degeri, 0,05
degerinden biiylik oldugu i¢in ankete katilim saglayan muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarinin
egitim seviyeleri ile finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Dolayis1 ile H3 hipotezi

reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplari ve yardimcilarinin medeni durumlarina goére finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda bir
farklilik olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla degisken sayisi ikinin tizerinde olmadigi i¢in t testi
(Independent — Samples T Test) kullanilmistir. Elde edilen ortalama degerler evliler igin 4.32 olarak
tespit edilirken, bekarlar igin 4.20 olarak tespit edilmistir. P degeri ise 0.469 olarak tespit edilmistir.
Elde edilen P degeri 0,05 degerinden biiyiik oldugu igin biiyiik oldugu icin ankete katilim saglayan
muhasebe meslek mensuplari ve yardimeilarinin medeni durumlar ile finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik

olmadig tespit edilmistir. Dolayisi ile H4 hipotezi reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplart ve yardimcilariin ayhk gelir diizeylerine gore finansal
okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda bir
farklilik olup olmadiginin tespit edilmesi amaciyla degisken sayist ikiden fazla oldugu i¢in tek yonlii
varyans (One- Way ANOVA) yontemi kullanilmistir. Elde edilen ortalama degerler; 3.000 TL ve alt1
aylik gelire sahip olanlar i¢in 4.31, 3.001 TL - 6.000 TL aylik gelire sahip olanlar i¢in 4.14, 6.001 TL -
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9.000 TL aylik gelire sahip olanlar i¢in 4.33, 9.001 TL — 12.000 TL aylik gelire sahip olanlar i¢in 4.25,
12.001 TL ve iistii aylik gelire sahip olanlar i¢in ise 4.44 olarak tespit edilmistir. P degeri ise 0.837
olarak tespit edilmistir. Elde edilen P degeri 0,05 degerinden biiyiik oldugu i¢in ankete katilim saglayan
muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarimin aylik gelirleri ile finansal okuryazarlik diizeylerini
belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik

olmadig tespit edilmistir. Dolayisi ile HS hipotezi reddedilmistir.

Muhasebe meslek mensuplari ve yardimcilarinin ¢alisma siirelerine gore finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeye yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda bir farklilik olup
olmadiginin tespit edilmesi amaciyla degisken sayisi ikiden fazla oldugu i¢in tek yonlii varyans (One-
Way ANOVA) yontemi kullanilmigtir. Elde edilen ortalama degerler; 5 yil ve altinda ¢alisanlar i¢in
4.32, 6-10 y1l aras1 ¢alisanlar i¢in 4.53, 11-15 yil aras1 ¢alisanlar i¢in 3.85, 16-20 yil ¢aligsanlar igin 0,
20 yil ve iizerinde ¢alisanlar igin ise 4.50 olarak tespit edilmistir. P degeri ise 0.008 olarak tespit
edilmistir. Elde edilen P degeri 0,05 degerinden kiigiik oldugu i¢in ankete katilim saglayan muhasebe
meslek mensuplar1 ve yardimeilarinin ¢aligma siireleri ile finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye
yonelik olusturulan ifadelere katilim diizeyleri arasinda istatistiksel olarak bir farklilik oldugu tespit

edilmistir. Dolayis1 ile H6 hipotezi kabul edilmistir.

Elde edilen arastirma sonuglar1 analiz edildiginde, Nigde ilinde faaliyet gostermekte olan
muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarinin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek oldugu,
finansal okuryazarlik konusunda yeterli diizeyde bilgi sahibi olduklari, yaptiklar1 islemlerde finansal

tutum icerisinde hareket ettikleri sdylenebilir.

6. SONUC VE DEGERLENDIRME

Gilinlimiizde bireylerin biiyiik bir cogunlugu, finansal kaynaklar hakkinda yeterli diizeyde bilgi
sahibi degildir. Bilgi yetersizliginden dolay1 birgok birey finansal planlar yapamamakta ve dogru
finansal kararlar alamamaktadir. Bunun sonucunda ise bireylerin ve toplumun refah seviyesi
diismektedir. Yasanan bu olumsuz duruma son verebilmek adina finansal okuryazarlik kavrami ulusal
ve uluslararasi yazininda onemli hale gelmeye baslamistir. Finansal okuryazarlik bireylerin sahip
olduklar finansal kaynaklar1 dogru bir sekilde yonetebilmesini saglayacak bilgilere, becerilere, tutum
ve davraniglara sahip olmasidir. Finansal okuryazar olan bireyler dogru Kkararlar alarak

karsilasabilecekleri sorunlari minimuma indirebilirler.

Son zamanlarda diinya genelinde yasanan gelismeler ile birlikte bireylerin finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemek ve gelisimini saglamak onemli hale gelmistir. Finansal okuryazarlik konusu,
yatirim, tasarruf, biit¢e gibi bir¢ok finansal unsuru kapsayan bir konu olmasindan 6tiirii bu konu tizerinde
bir¢cok arastirma ve caligma yapilmigtir. Ancak bu konuda muhasebe meslek mensuplar {izerinde

gerceklestirilen arastirma ve caligmalar smirlidir. Muhasebe meslek mensuplart toplumun farkl
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kesimlerine hizmet veren &nemli mesleklerden biridir. Meslek mensuplarinin hizmet verdikleri
miikellefler ve isletmelere dogru ve giivenilir bilgiler sunmalart gerekmektedir. Bunu

gerceklestirebilmeleri icin ise finansal okuryazarlik diizeylerinin yiiksek olmasi en 6nemli kriterdir.

Bu caligsma ile Nigde ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilarinin
finansal okuryazarlik diizeyleri 6lciilmeye ¢alisilmistir. Caligmanin yapilmasi i¢in meslek mensuplari
ve yardimcilarinin finansal okuryazarlik diizeyleri Olcililmeye galisilirken aymi zamanda finansal
okuryazarligin cinsiyet, yas, egitim seviyeleri, medeni durumlari, aylik gelir diizeyleri, ¢aligma siireleri

gibi demografik 6zelliklere gore degisiklik gdsterip gostermedigi ortaya konulmustur.

Arastirma kapsaminda verilere uygulanan bagimsiz 6rneklem T testi ve Anova analizleri

dogrultusunda asagidaki sonuglar elde edilmistir;

1. Muhasebe meslek mensubu ve yardimcilarinin ankete verdikleri toplam puan bazinda, cinsiyet
faktoriiniin etkisini incelemek amaciyla T testi yapilmis ve yapilan T testi sonucunda cinsiyet
faktoriiniin finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde etkili olmadig tespit edilmistir.

2. Muhasebe meslek mensubu ve yardimcilarinin ankete verdikleri toplam puan bazinda, yas
faktoriiniin etkisini incelemek amaciyla tek yonlii varyans (ANOVA) testi yapilmis ve yapilan
test sonucunda yas faktoriiniin finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde etkisinin olmadig: tespit
edilmistir.

3. Muhasebe meslek mensubu ve yardimcilarinin ankete verdikleri toplam puan bazinda, egitim
seviyesi faktoriiniin etkisini incelemek amaciyla tek yonli varyans (ANOVA) testi yapilmis
ve yapilan test sonucunda egitim seviyesi faktdriiniin finansal okuryazarlik diizeyi iizerinde
etkisinin olmadigi tespit edilmistir.

4. Muhasebe meslek mensubu ve yardimcilarinin ankete verdikleri toplam puan bazinda, medeni
durum faktoriiniin etkisini incelemek amaciyla T testi yapilmig ve yapilan T testi sonucunda
medeni durum faktoriiniin finansal okuryazarlik diizeyi {izerinde etkisinin olmadig1 tespit
edilmistir.

5. Muhasebe meslek mensubu ve yardimcilarinin ankete verdikleri toplam puan bazinda, gelir
diizeyi faktoriiniin etkisini incelemek amaciyla tek yonlii varyans (ANOVA) testi yapilmis ve
yapilan test sonucunda gelir diizeyi faktoriiniin finansal okuryazarlik diizeyi tizerinde etkisinin
olmadig tespit edilmistir.

6. Muhasebe meslek mensubu ve yardimcilarinin ankete verdikleri toplam puan bazinda, ¢aligma
stiresi faktoriiniin etkisini incelemek amaciyla tek yonlii varyans (ANOVA) testi yapilmis ve
yapilan test sonucunda ¢alisma siiresi faktdriiniin finansal okuryazarlik diizeyi lizerinde
etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Bununla birlikte aragtirmadan elde edilen veriler ve analiz sonuglar1 incelendiginde Nigde

ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplari ve yardimcilarinin finansal okuryazarlik
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diizeylerinin istenilen diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Katilimeilarin biiylik ¢ogunlugunun
lisans mezunu olmasi bu duruma en biiylik etken olarak gosterilebilir. Ancak, meslek odasi tarafindan
verilen finansal egitimlerle finansal okuryazarlik diizeyinin daha da arttirilabilecegi unutulmamalidir.
Zira finansal okuryazarlik diizeyi yliksek olan muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilart finansal

refahin saglamasinda biiyiik rol oynayacaktir.

Bu ¢alisma, sadece Nigde ilinde faaliyet gdsteren muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilar
tizerinde gergeklestirilmistir. Dolayisi ile elde edilen sonuglarin genellestirilmesinin dogru olmadigi
kanaatindeyiz. Bu sebeple de sonuglarin genellestirilebilmesi i¢in bu ¢aligmanin Tiirkiye genelinde
faaliyet gésteren muhasebe meslek mensuplar1 ve yardimcilari lizerine gergeklestirilmesi tarafimizca

Onerilmektedir.
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