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Ozet
Bu ¢alismanin amaci Tiirkiye’de Kamu Yénetimi (KY), Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi (SBKY) ve Yonetim Bilimleri
Enstitii Anabilim Dallarinda yiiksek lisans ve doktora diizeyinde verilen kamu personel ve insan kaynaklari yonetimi

derslerinin insan kaynagini etkin kullanma yeterliligine olast katk: diizeyinin tespit edilmesidir. Bu kapsamda 6rneklem

olarak Tiirkiye’de Devlet iiniversitelerinde KY ve SBKY ile Yonetim Bilimleri Enstitii Anabilim Dallar: segilmistir. Tlgili

Enstitii Anabilim Dallarinda personel ve/veya insan kaynagy ifadelerinin bulundugu derslerin igerikleri, 6grenme ¢iktilar
ve kazanimlarina dair veriler derlenmistir. Dokiiman incelemesi teknigiyle elde edilen veriler igerik analizi yontemiyle
irdelenmistir. Tlgili lisansiistii derslerde ve programlarda insan kaynaginin etkin kullanilmasina katki saglayabilecek “insan
kaynagi yonetimi” ve “insan kaynagi politikast iretebilme” kategorilerinin “insan kaynaginin gelistirilmesi” kategorisine
oranla daha fazla yer aldigt goriilmektedir. Boylece Tirkiye’de kamu yonetimiyle ilgili lisanstistii egitim veren anabilim
dallarinin 6grencilere heniiz hedeflenen ve idealize edilen seviyede insan kaynagin: etkin kullanabilme yeterliligini

saglayamadig1 sonucuna ulagilmistir.
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Abstract

This study aims to determine the contribution of graduate-level public personnel and human resources management
courses given at Public Administration (PA), Political Science and Public Administration (PSPA), and Management
Sciences programs to the competence of effective human resources in Turkey. In this context, PA, PSPA, and
Management Sciences graduate programs in the State universities of Turkey were selected to scrutinize as selected
examples. Data on the contents, learning outcomes, and achievements of personnel or human resources courses were
compiled. The data obtained by the document analysis technique were analyzed using content analysis. It is observed that
the categories of “human resource management” and “managing a human resource policy”, which may contribute to the
effective utilization of human resources, are given more space than the category of “human resource development” in the
mentioned graduate level courses and programs. Thus, a conclusion has been reached the fact that the university
departments offering graduate-level Public Administration education in Turkey have not yet been able to deliver students

with the ability to use human resources effectively enough at the targeted and ideal level.
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Since Turkish’s Public Administration undergraduate and graduate education in the 1980s and later decades was
influenced by the New Public Management approach, human resources management (HRM) courses have gained some
importance in personnel management (Omiirgdniilsen, 2010; Ozgiir and Cigeroglu-Oztepe, 2015). Onder and Brower
(2013) pointed out that compared to Public Administration education in the USA, there is a limited focus on areas such
as human resources management, policy process, and public value in Turkey. In the study of Giil and his friends (2017),
the public personnel management course is listed among the compulsory courses within the pool of compulsory and
elective courses offered by the Department of Public Administration at the undergraduate level. On the other hand, there
is no human resource management course in either of the relevant pools. However, more recent data and a deeper search
show that there are few compulsory and elective HRM courses oftered at both undergraduate and graduate levels in
Turkish Public Administration education. On the other hand, Tahtalioglu and Ozgiir (2019) concluded in their study
that the Human Resources Management course did not have enough space in the 2018-2019 academic year Public
Administration undergraduate education. Adalt (2010) focused on public administration graduate education and included
examples from abroad. He concluded that the human resources management course in the public sector is included in
the elective or compulsory course catalogs.

Personel yonetimi, kamu yonetiminin unsurlari arasinda siralanan ve beseri yoniinii kendine konu alan bir bilim dalidir.
Giin gegtikee vasifl insan giiciinlin yonetsel bagarilara olanak sagladig: diisiincesinin yayginlasmast personel yénetiminin
onemini artrmugtir. Personel yonetimi, sistem ve ilkeler boyutunda gergeklestirilen yapisal hizmetlerin ve bunlara bagls
olarak gelistirilen belli bagli hizmetlerin (personel ihtiyacinin tahmini, personel tedariki, personelin ise alinmasi, yerinde
calistirilmasi, egitimi ve gelistirilmesi, degerlendirilmesi, kademe ilerlemesi ve derece yiikseltilmesi, tesvik, takdir ve
tecziyesi, yonetime katilmasi, emeklilige hazirlanmasi) ayr1 ayri ele alinmas: gerektigi tizerinde durmakradir. Yaganan
siyasal, yonetsel ve toplumsal degisimler/gelisimler personel yonetiminin ilkelerini ve personelin hizmet gereklerini de
degistirmektedir (Kalkandelen, 1972).

1980’lerin baginda artan rekabet kosullar1 ve gevresel degisiklikler, siddetli durgunluk déneminden ¢ikan Grgiitlerde
yapisal degisimi zorunlu kilmistir. Bu yapisal degisimlerden biri de personel yonetiminden insan kaynagi yonetimine
gecisin glindeme gelmesidir (Storey, 2015; Bingdl, 2016). McGregor (1988) yonetim bilimi yazininda insan kaynaginin bir
meta olmadigt gergegini gozler 6niine sermistir. Aslinda McGregor'un 1957 yilinda yayimlanan The Human Side of
Enterprise baglikli kitabtyla Y tipi yonetim anlayisina gegis 1960’11 yillardan itibaren hiz kazanmistr (Cigek, 2012).
McGregor'un Y teorisine gore, insan dogast geregi tembel degildir, kendi kendini yénetme ve kendini kontrol etme
yetenegine sahiptir ve drgiitsel etkinligi arttiracak onemli fikirler ve/veya dneriler sunabilir (Kopelman, Prottas ve Davis,
2008). 1980’li yillarda giindeme gelen insan kaynag: sozcigiinii 1950’ lerdekinden ayiran, sdzctigiin daha fazla ciddiye
alinarak sistem igerisine adapte edilmeye baglanmasidir (Storey, 2015). Personel yonetiminden insan kaynags yonetimine
gecis teorik ve pratikte ikilemlerin yaganmasina neden olmustur (Storey, 1996). Hatta bir dénem insan kaynaklar
yonetiminin personel yonetimiyle es anlamli olarak goriilmesi ve sadece isim degisikligi gibi algilanmasi elestirilmistir
(Armstrong, 2014).

1970’lerde stirdiiriilebilir rekabetgi tistiinliigiin elde edilmesinin stratejik yonetimle saglanabilecegine iliskin goriislerin
hakim olmaya baglamasiyla 1980’lerin ikinci yarist (Bingdl, 2016) ve 1990’lar boyunca insan kaynaklari yonetimine stratejik
boyut kazandirilmig (Bayat, 2008), insan kaynagi yonetimi ve strateji kavramlart birlikte anilir olmaya baglanmistir (Ozer
vd., 2019). Insan kaynag ve strateji sozciiklerinin birlikte anilma nedeni, érgiitlerin performanslarini etkileyen unsurlarin
en baginda insan kaynaginin gelmesidir (Bayat, 2008). Aslinda bu olgunun 6ziinde; girdi ve maliyet olarak kabul edilen
insan unsurunun stratejik nitelikte kaynak olarak goriilmesi yatmakta (Eryilmaz, 2021) ve insan kaynaginin
geligtirilmesine yonelik gereksinim 6n plana ¢ikmaktadir (Haslinda, 2009).

Stratejik insan kaynaklari yonetimi, is stratejileriyle butlinlesen ve bagarilarini destekleyen insan kaynaklar stratejilerinin
geligtirilmesi ve uygulanmasina yénelik bir yaklagim (Armstrong, 2014), dzel ve kamu sektorii fark etmeksizin insan
kaynaklari yonetiminin stratejik planlama ve yénetimle biitiinlestirilmesi (McGregor, 1988), érgiitlerin insan kaynagini
daha etkin kullanmalari ve rekabetgi piyasada tistiinlitk saglama ¢abalariyla iligkilendirilir (Ozer vd., 2019). Stratejik insan

kaynaklart yonetimi, orgiitiin stratejik ihtiyaglarini formiile etme ve uygulama ¢abalarinda bireylerin davranislarini



etkileyen tiim faaliyetlerden olugsmaktadir. Bu sekilde bakildiginda; insan kaynaklar: felsefesi, politikalari, programlari,
uygulamalari ve siireglerinin stratejik olarak kategorize edilmesi orgiitlerin stratejik ihtiyaglariyla sistematik olarak
baglantili olup olmamasina baglidir (Schuler, 1992). Ozetle stratejik insan kaynaklari yonetimi, “hedefleri, kaynak
kisitlamalari, pozisyon tahsisleri, is giicii becerileri ve yeterlilikleri ile nihai tiriinler arasindaki etkilesimleri yonetmeye
calisir” (McGregor, 1988).

Tam metne ulagmak ve tiim referanslar1 gérmek i¢in tiklayin.
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