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FINANSAL OKURYAZARLIK BiLGI DUZEYININ OLCULMESI: iSLETME BOLUMU
OGRENCILERI UZERINE BiR UYGULAMA!

Ozet

Finansal okuryazarlik, bireyleri finansal konularda dogru karar almaya yonlendirmektedir ve gelirleri-
ni, yatinmlarim ve biit¢elerini dogru yonetebilme yetkinligini de kazandirmaktadir. Dolayisiyla birey-
lerin aldig1 dogru kararlar, ilk olarak kendini olumlu yonde etkileyecektir. Sonrasinda iilke ekonomi-
sine ve tliimiiyle diinya ekonomisine olumlu yansiyacaktir. Bu amagla bu ¢alismada finansal okurya-
zarlik bilgi diizeyi Gaziosmanpasa Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Boliimii
Ogrencileri iizerine bir anket ¢alismasiyla dl¢tilmek istenmistir. Anket toplamda 324 dgrenciye uygu-
lanarak 315 kisiden geri doniis alinmustir. Elde edilen veriler SPSS programi vasitasiyla T— testi,
ANOVA testi ve Ki — Kare testi yapilmustir. Sonug olarak finansal bilgi diizeyi kadin 6grencilerin
erkek 0grencilere gore yiiksek oldugu gézlemlenmistir. Finansal bilgi kullaniminda ise; erkek 6grenci-
lerin daha basarili oldugu gozlemlenmistir. Ayrica 6grencilerin temel diizeyde finansal okuryazar ol-
dugu soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Finansal Bilgi, Demografik Ozellikler, Isletme Ogrencile-
ri

THE MEASUREMENT OF FINANCIAL LITERACY KNOWLEDGE LEVEL: AN
APPLICATION ON THE STUDENTS OF DEPARTMENT OF BUSINESS
ADMINISTRATION

Abstract

Financial literacy directs individuals to make right decisions in financial matters and provides them
with the ability to manage their income, investments and budget. Therefore, the right decisions indi-
viduals make will first affect themselves positively. Then it will be reflected positively in the country’s
economy and the economy of the whole world. For this reason, the aim of the present study was to
measure financial literacy level among students in Business Administration Department of Faculty of
Economics and Administrative Sciences of Gaziosmanpasa University through a questionnaire. A total
of 315 students out of 324 returned the questionnaire form. The obtained data were subjected to T-
Test, ANOVA test and Chi- Square test by SPSS program. It was observed that the level of financial
knowledge was higher in female students than in male students. For the use of financial information,
male students were more successful. In addition, it could be concluded that students had only basic
level of financial literacy.

Keywords: Financial Literacy, Financial Knowledge, Demographic Characteristics, Department of
Business Administration Students

! Bu calisma, 20-22 Nisan 2017 tarihinde Uludag Universitesi ev sahipliginde yapilan 2. Lisansiistii isletme Ogrencileri
Sempozyumunda tam metin bildiri olarak sunulmustur. Gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra makale formatina getirilmistir.
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1. GIRIS

Diinyada yasanan ekonomik gelismelerin etkisiyle finansal piyasalar gelismekte ve finansal
araclarin cesitliligi artmaktadir. Yasanan bu gelismeler ve degisiklikler finansal sistem igerisinde kar-
masikliga neden olmaktadir. Bu sistem igerisinde karsilasilan sorunlar1 ¢6zebilmek ve etkin finansal
kararlar alabilmek i¢in karar alicilarin finansal bilgi diizeylerinin yeterli olmasi gerekir. Tiim bireyler
yasamlar siiresince tiiketim, tasarruf, yatirim ve biitceleme gibi birgok finansal kararlar alir. Bu bag-
lamda finansal kararlarin etkin ve dogru bir sekilde alinmasi hem giinliik yasamin kalitesini hem de
finansal piyasalarin etkinligini ve verimliligini arttirmaktadir. Dolayisiyla finansal kararlar bireyler ve
ekonomik yasam i¢in 6nem arz etmektedir.

Bireylerin sahip oldugu finansal bilgi birikimi finansal okuryazarlik diizeyini belirlemektedir.
Ayrica finansal okuryazarliktan s6z edebilmek i¢in finansal piyasalar hakkinda temel diizeyde bilgi
sahibi olmanin yaninda finansal bilginin de, tutum ve davraniglara yansitilmasi gerekmektedir. Finan-
sal okuryazar olan bir kimsenin sahip olmas1 gereken bilgi, beceri, tutum ve davranislari; parasini iyi
yonetebilmek, finansal sistemin isleyisi hakkinda bilgi sahibi olmak, finansal planlar yapabilmek ve
iyi bir iletisim kurabilmek seklinde siralanabilir(Gokmen, 2012: 18-24).

Finansal okuryazarlik ile ilgili yapilmis bir¢ok tanim bulunmaktadir. OECD finansal okurya-
zarlig1 tiiketicinin finansal araglar ve kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmasi veya finansal risk ve al-
ternatifler arasindan finansal refahi arttiracak tercihi yapabilecek farkindaliga sahip olmasidir seklinde
tanimlamistir. Remund (2010)’a gore finansal okuryazarlik, “ Bir kimsenin biit¢eleme, tasarruf, borg
alma, yatirim gibi 6nemli finansal kavramlar1 anlama diizeyi ve uygun kisa vadeli kararlar ve uygun
uzun vadeli planlama ile kisinin finansal durumunu ydnetme yetenegi ve giivenini gosterdigi durum-
dur. Mandell (2006)’e gore finansal okuryazarlik insanlarin kendine faydasi olabilecek 6nemli finansal
kararlarda ne bilmesi gerektigidir. Tiirkiye Ekonomi Bankasi (2012) finansal okuryazarlig1 bir tiiketi-
cinin paranin kullaniminda ve yonetiminde alacag: kararlan bilgiyle degerlendirmesi ve yatirimlarim
yapacagi finansal araglarin se¢iminde etkin ve rasyonel kararlar alabilmesini saglayan yeterlilik diizeyi
olarak tanimlamustir.

Finansal okuryazarlik 6nemli bir kavramdir ¢iinkii finansal okuryazarlik diizeyi diisiik oldu-
gunda alman yanlis kararlar bireyin sosyal yasantisini ve ¢evresini dolayisiyla toplumu etkileyebilir
hatta ulusal servetin ve toplum refahinin azalmasina neden olabilir (Cihangir ve Ergin, 2015: 493).
Bagka bir ifadeyle, finansal okuryazarlik sadece bireyi degil tiim toplumu etkilemektedir. Bu nedenle
finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilmasi igin gerekli egitimler verilmesi ve bilgilendirmelerin ya-
pilmasi finansal sitem ve bireyler i¢in zorunluluktur.

2. LITERATUR TARAMASI

Finansal okuryazarlik hakkinda literatiir de bir¢ok calisma mevcuttur. Yapilan ¢aligmalarin
sonucu genel olarak bireylerin finansal okuryazarliklarinin ve finansal bilgi seviyelerinin diisiik oldu-
gu tlizerinedir. Yapilan ¢alismalarda finansal okuryazarhig: etkileyen faktorler, demografik 6zellikler
gibi faktorler lizerinde durulmustur.

Er ve digerleri (2014), ¢alismalarinda Eskisehir, Bursa ve Istanbul’da faaliyet gosteren bes
devlet iiniversitesinde dgrenim goren IIBF ve Miihendislik Fakiiltesi dgrencilerinin, lisans egitim
program igeriklerinin finansal okuryazarliga etkisini arastirmak amaciyla 824 6grenciye anket yapil-
mistir. Caligma sonuncunda &grencilerin %31,7’sinin yiiksek, %30,1‘inin orta ve %16’sinin diisiik
finansal okuryazarliga sahip olduklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin egitim alanlarinin farkli olmasi
dolayisiyla finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymuslardir.
Bu farkliligin 6grencilerin aldiklari finans ve ekonomi derslerinin sayisi ve gesitliliginden kaynaklan-
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digimi diistinmiislerdir. Ayrica dgrencilerin cinsiyetlerine gore finansal okuryazarlik seviyelerinin fark-
l1 oldugunu belirtmislerdir. Diisiik seviyede finansal okuryazarlik kizlar aleyhine, orta diizeyde finan-
sal okuryazarlik kizlar lehine ve diisiik diizeyde finansal okuryazarlik erkeklerin lehine oldugunu be-
lirtmislerdir.

Ergiin ve digerleri (2014), calismalarinda Korkut Ata Universitesi [IBF, isletme boliimii 6g-
rencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ve finansal okuryazarligin demografik 6zellikler ile iliskili
olup olmadigimin belirlenmesi amaciyla 275 &grenciye anket calismasi yapmuslardir. Ogrencilerin
yalnizca temel diizeyde finansal okuryazar olduklari belirlenmistir. Ogrencilerin temel enflasyon ve
piyasa fiyatlarina iliskin bilgilerinin 6gretim sekliyle iligkili oldugunu ortaya koymuslardir yine temel
enflasyon bilgileri ile varlik ¢esitlendirme bilgilerinin aylik hane geliri ile iliskili oldugunu ortaya
koymuslardir. Yine bu ¢aligmada 6grencilerin not ortalamalar1 ve anne- babalariin egitim diizeyleri-
nin finansal okuryazarlikla iligkili olmadigini ortaya koymuslardir.

TEB (2015), ¢alismasinda Mevlana Universitesi isletme fakiiltesi ve hukuk fakiiltesi 6grenci-
lerinin finansal okuryazarlik, finansal tutum ve davraniglarinin belirlenmesi amaciyla 407 6grenciye
anket yapilmustir. Olgegin yapr gegerliliginin belirlenmesi amaciyla bes faktor ortaya konulmustur. Bu
bes faktorden 6zellikle harcama ve tasarrufun bireylerin finansal tutum ve davranislarinin belirlenme-
sinde kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugunu belirtmistir.

Cam ve Barut (2015), ¢alismalarinda Giimiishane Universitesi on lisans 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyini ve davraniglarini tespit etmek amaciyla anket calismasi yapmiglardir. Anket 400
Ogrenciye yiiz ylize goriisiilerek yapilmistir. Calisma sonucunda genel olarak 6grencilerin, finansal
okuryazar olmadiklarim tespit etmislerdir. Ogrencilerin finansal davramisglarinin, finansal bilgi diizey-
lerinden ¢ok etkilemedigini ortaya koymuslardir. Bu sonucun ¢ikmasinda 6grencilerin harcadiklar
paralar1 kendileri kazanmadiklarindan ve finansal bilgi yetersizliginden kaynaklandigini ortaya koy-
muglardir.

Bayram (2015), calismasinda Anadolu Universitesi, [IBF ve Porsuk Meslek Yiiksekokulu 6g-
rencilerinin temel diizeyde finansal okuryazarlik durumlarinin ve buna bagli olarak para yonetimi ko-
nusunda gosterdigi davranislarin belirlenmesi amaciyla anket yapilmistir. Ogrencilerin finansal okur-
yazarlik seviyelerinin diisiik olmasina ragmen, 6grencilerin bunun farkinda olmadiklarini belirlemistir.

Kilig ve digerleri (2015), calismasinda Gaziantep Universitesi 12 farkli fakiilteden iiniversite
ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi amaciyla 480 dgrenciye anket yapilmustir.
Calisma sonucunda tiniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin %48 oraninda diisiik
oldugu belirlemislerdir. Ogrencilerin cinsiyetlerine gére, erkek dgrencilerin finansal okuryazarlik dii-
zeyinin kiz 6grencilere oranla yiiksek oldugunu belirlemisleridir. Fakiiltelere gore, 6grencilerin finan-
sal okuryazarlik oranlar1 arasinda farklilik g6zlemlenmistir. En yliksek finansal okuryazarlik diizeyine
sahip fakiilte [IBF iken en diisiik Mimarlik Fakiiltesi ¢ikmustir. Ogrencilerin giincel finansal konulara
kars1 duyarli olduklari, bireysel bankacilik konusunda yeterli bilgiye sahip olduklar1 ancak yatirim
konusunda yetersiz olduklarini belirlemiglerdir.

Coskun (2016) calismasinda Celal Bayar Universitesi on lisans dgrencilerinin finansal okurya-
zarlik algilarinin finansal davranislar1 ve tutumlarini nasil etkiledigini tespit etmek amaciyla bir anket
calismasi yapmistir. Sonugta, 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyinin %49,6 gibi diisiik bir oran-
da oldugunu tespit etmistir.

Tuna ve Ulu (2016), calismasinda Sakarya Universitesi Isletme Fakiiltesi, isletme boliimii 63-
rencilerinin finansal bilgi diizeyinin cinsiyet, yas, gelir durumu, 6grenim goriilen sinif ya da 6grenim
tiirline gore farklilik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaciyla 326 6grenciye anket yapilmustir.
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Yapilan ¢alisma sonucuna gore cinsiyet faktoriine iligkin olarak elde edilen sonuglara gore erkek 6g-
rencilerin finansal bilgi diizeyi, bayan 6grencilere gore daha yiiksek ¢ikmistir. Yas faktoriine iliskin
olarak elde edilen sonuglara gore, 23-25 yas araliginda bulunan lisans 6grencilerinin finansal bilgi
diizeyi diger yas gruplarina gore istatistiksel olarak anlamli ve farkli ¢ikmistir. Farkli diizeylerde gelire
sahip olan 6grencilerin, finansal bilgi diizeyleri arasinda anlamli bir fark ¢ikimis fakat bu farkin tesa-
diift oldugunu belirtmislerdir. Lisans 6grencilerinin finansal bilgi diizeyi egitim aldiklar1 6gretim tii-
riinden bagimsiz olarak ¢ikmustir. Yine 6grencilerin sinif seviyeleri arasinda birinci smiflarin diger
siiflara oranla finansal bilgi diizeylerinin diisiik ¢iktig1 belirtilmistir.

Biger ve Altan (2016), calismalarinda Cumhuriyet Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi’nde
egitim goren Ogrencilerin finansal okuryazarlik tutum ve davraniglarinin belirlenmesi amactyla 335
Ogrenciye anket yapilmistir. Anket formunda 6grencilerin harcama, tutum, alg: ve ilgi gibi dort boyut-
ta finansal okuryazarlik finansal okuryazarlik diizeyleri incelenmistir. Calisma sonucunda bu dort bo-
yut i¢in cinsiyete gore bir farklilik tespit edilememistir. Finansal egitim alan 6grencilerin, finansal
egitim almayan 6grencilere gore finansal okuryazarlik algilari yiliksek ¢ikmistir. Yine 6grencilerin sinif
degiskenlikleri ile finansal okuryazarlik alg1 ve ilgi boyutlarinda anlamli fark oldugunu saptamislardir.
Birinci sinif 6grencilerinin alg1 ve ilgi diizeyleri {ist siniflara oranla diisiik ¢ikmustir.

Baris (2016), ¢alismasinda Gaziosmanpasa Universitesi 1IBF dgrencilerinin finansal okurya-
zarlik diizeylerinin bireysel biit¢eleme davraniglar {izerindeki etkisinin aragtirilmasi amaciyla 259
Ogrenciye yiiz yilize anket caligsmasi gerceklestirilmistir. Calisma sonuncunda 6grencilerin %33,5’inin
diistik diizeyde, %33,4’linlin orta diizeyde, %30,1’inin yiiksek diizeyde finansal okuryazar olduklar
belirtilmistir. Ogrencilerin temel diizeyde finansal okuryazar olduklari ileri diizeyde finansal okurya-
zarlik seviyelerinin diisiik oldugu saptanmistir. Kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore finansal okur-
yazarlik seviyelerinin yiiksek oldugunu ortaya koymustur. Ogrencilerin finansal bilgi ve davranislari-
nin kaynaginin okul ve aile oldugu belirtilmistir. Ogrencilerin %65 inin yaptiklari biitge smirin1 asa-
madiklar1 ve %25’inin de satin alacaklar iirtin-hizmet konusunda karsilastirma yaptiklar ortaya ko-
nulmustur. Yine bu ¢aligmada 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri ile biitgeleme davraniglar
arasinda anlamli bir fark olmadig1 saptanmstir.

Ansong ve Gyensare (2012), ¢alismalarinda Gana’ da bir devlet {iniversitesinin ¢alisan 6gren-
cilerinin finansal okuryazarliklarinin belirlenmesine odaklanmislardir. Ayrica finansal okuryazarlik ile
bazi demografik 6zellikler arasindaki iligkiyi de incelemiglerdir. Calismalarinda mezun olan olmayan
250 ogrenciye (rastgele segilen) anket uygulamislardir. Sonug olarak finansal okuryazarlikla yas, is
deneyimi, annenin egitimi pozitif olarak iligkiliyken, caligma diizeyi, babanin egitimi, medyaya giris
ve para iizerine egitimim kaynagi ile anlaml1 iligki bulunamamuistir.

Chen ve Volpe (1998), calismalarinda 6grencilerin 6zellikleri ve finansal okuryazarlik arasin-
daki iligkiyi 6l¢mek istemislerdir. Bunun igin 924 anket uygulamiglardir. Katilimcilarin %531 anket
sorularina dogru cevap vermislerdir. Is deneyimi az olan &grenciler, 30 yasin altindakiler ve {iniversi-
telerin ilk simiflarindaki 6grenciler ve kadinlar daha diisiik bilgi diizeyine sahiptirler. Daha az bilgili
ogrenciler yanlis goriis ve yanls karar alma egilimindedirler. Universite 6grencileri kisisel finans hak-
kinda bilgili degildirler.

Nidar ve Bestari (2012) c¢alismalarinda temel amag tiniversite 6grencilerinin finansal okurya-
zarliklarimi tanimlama ve onlan etkileyen faktorleri analiz etmektir. Rastgele drnekleme teknigi kulla-
nilmis ve 400 aktif 6grenciye anket uygulanmistir. Caligmanin sonucunda egitim diizeyi, fakiilte, kisi-
sel gelir, anne babadan elde edilen bilgi, ebeveyn geliri ve sigorta sahipligi faktorleri finansal okurya-
zarlik lizerine anlamli bir etkiye sahip oldugu bulunmustur.
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Wangland ve Taylor (2009), ¢alismalarinda Chen ve Volpe’nin 2002’de yaptig1 ¢aligmanin
gecerliligini test etmek istemislerdir. Bu nedenle isletme boliimii 6grencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerini belirlemeyi amaglamiglardir. Sonugta ankete cevap verenlerin %74l makul diizeyde genel
kisisel finansal bilgiyi gdsteren gogu soruya cevap verebilmislerdir. Ogrencilerin %53’ii finansal terim
kavramlarim1 anlama yetenegine sahiptirler. Ayrica 6grenciler arasinda finansal okuryazarlik yetenegi-
nin de gelistirmeye ihtiya¢ oldugunu ve &grenciler arasinda cinsiyetin anlamli bir faktor olmadigini
bulmuslardir.

Sahaari ve digerleri (2013), ¢alismalarinda {iniversite 6grencilerinin finansal okuryazarlik dii-
zeylerini belirlemek istemislerdir. Bu amacla 384 6grenciye anket ¢alismasi yapmislardir. Calismanin
sonuncunda harcama aligkanlig1 ve 6grenim yili ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir pozitif
iligki bulunurken yas ve cinsiyet ile negatif iliski bulunmustur.

3. MATERYAL VE YONTEM

Bu arastirmanin amact; lisans diizeyinde egitim gdren Ogrencilerin finansal okuryazarlik dii-
zeylerini belirlemektir. Bu kapsamda Gaziosmanpasa Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme boliimii lisans diizeyinde egitim gdren dgrencilerin katildig1 bir anket uygulamasi yapilmistir.
Tesadiifl ornekleme yontemi ile isletme normal 6gretim ve ikinci 6gretim birinci, ikinci, ii¢lincii ve
dordiincti sinif 6grencilerinin katildigi toplam 315 6grencinin olusturdugu orneklem kullanilmugtir.
Birinci ve ikinci 0gretim olmak {izere toplam 6grenci sayisi {iniversitenin web sayfasindan elde edil-
mis olup 1020 dgrencidir. Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde Altumsik vd. 2007 calismast ile
Simsek vd. 2012 caligsmalarindaki tablolar esas alinarak belirlenmistir. Bu tablolarda evrenin biiytiklii-
gii 1000 adet oldugunda 278 adet 6rneklem alinmasi gerektigi; evrenin bilyiikligii 1100 adet oldugun-
da 285 adet 6rneklem alinmasi gerektigi goriilmektedir. Bu arastirmadaki sayimnin belirlenen 6rneklem
araligiin tlizerinde oldugu goriilmektedir.

Kullanilan anket formunun olusturulmasinda daha 6nce bu alanda yapilan ¢aligmalarda kulla-
nilan sorulardan ve OECD tarafindan yapilan ¢alismalardan yararlanilmistir. Ayrica arastirmacilar
tarafindan gelistirilen sorular da eklenmistir. Anket sorularinda; Kili¢ Vd.(2015), Sanigiil (2015), Er-
giin vd. (2014) ve OECD (2011) tarafindan kullanilan sorular esas alinmstir.

Anket formu ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde 6grencilerin cinsiyeti, yasi, sinifi ve
gelir diizeyi gibi demografik sorulara yer verilmistir. ikinci boliimde finansal bilginin kullanimiyla
ilgili sorular yer almaktadir. Ugiincii béliimde ise finansal okuryazarlik bilgi diizeyinin dl¢iilmesi ama-
cryla “Dogru”, “Yanls”, “Fikrim Yok” cevap seceneklerinin kullanildig1 sorulara yer verilmistir.

Anket caligmasi belirlenen 6rnekleme uygulanmadan 6nce 50 6grenci tizerinde pilot uygulama
yapilarak anketin giivenilirligini azaltan sorularda gerekli diizenlemeler yapilmistir ve anket son haliy-
le uygulanmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu aragtirmada kullanilan anketin giivenilirlik katsayis1 (Cronbach Alpha) %74,9 olarak bu-
lunmustur.

Sosyal Bilimlerde giivenilirlik katsayisinin %60 - %80 arasinda bir deger almas1 dlgegin gilivenilir
oldugunu gostermektedir. Ayrica bilindigi iizere sosyal bilimlerde giivenilirlik katsayisinin en az %70
olmasi gerektigi genel bir kanidir. Bu da gostermektedir ki yapilan anketin giivenilirligi aragtirma igin
uygundur.
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Arastirmada secilen degiskenlerin finansal okuryazarlik bilgi diizeyi lizerindeki etkisini belir-
lemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t — testi, varyans analizi, ANOVA testi, Ki — Kare testi ve post hoc
testleri uygulanmustir.

Aragtirmada kullanilan 315 anket formundan elde edilen cinsiyet, yas, sinif, 6grenim tiiri, aile
gelir diizeyi ve aylik harcama tutarina iliskin veriler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Ankete Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler N %
Kadimn 159 50,5
Cinsiyet Erkek 156 49,5
Toplam 315 100
18-19 30 9,5
20-21 147 46,7
Yas 22-23 111 35,2
24 ve Uzeri 27 8,6
Toplam 315 100
Birinci Smf 65 20,6
Ikinci Siif 70 22,2
Simf Ugiincii Smif 63 20,0
Doérdincti Simif 117 37,1
Toplam 315 100
Normal Ogretim 159 50,5
Ogrenim Tiirii Ikinci Ogretim 156 49,5
Toplam 315 100
0-1000TL 40 12,7
1001 — 2000 TL 100 31,7
2001 — 3000 TL 95 30,2
Aile Gelir Diizeyi
3001 — 4000 TL 45 14,3
4001 TL ve tizeri 35 11,1
Toplam 315 100
0-150TL 24 7,6
151 -300 TL 51 16,2
301 —450 TL 95 30,2
Aylik Ortalama Harcama
451 - 600 TL 60 19,0
601 TL ve tizeri 85 27,0
Toplam 315 100

Elde edilen bulgulara gore arastirmaya katilanlarin %50,5°1 kadin, %49,5’1 ise erkektir. Genel-
likle katilimcilar 20 ile 23 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Smif diizeyinde ise birinci, ikinci ve
ficiincii simiflarin dengeli oldugu gériilmekteyken dérdiincii smiflarm orani ise %37,1°dir. Ogrenim
tiirtinde normal ve ikinci 6gretim olarak ¢ok fazla bir farklilik yoktur. Aragtirmaya katilan 6grencilerin
aile gelir diizeyleri genel olarak 1001 — 2000 TL arasinda ve 2001 ve 3000 TL arasinda olugmaktadir.
Ogrencilerin aylik ortalama harcama diizeyleri ise %30,2 ile 301 — 450 TL arasinda gerceklesirken
%27,0 sinin 601 TL ve tizerinde gergeklestigi goriilmektedir.
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Cinsiyet ile finansal okuryazarlikta kendini yeterli gorme davranisi arasindaki iligkinin 6lgiil-
mesi i¢in olusturulan hipotezimiz asagida verilmistir ve bagimsiz 6rneklem t — testi yapilarak sonuglari
Tablo 2°de gosterilmistir.

Ho: Finansal okuryazarlikta kendini yeterli gorme ile cinsiyet arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 2. Cinsiyet Degiskeni Ile Finansal Okuryazarlikta Kendini Yeterli Gorme Davranis1 Arasindaki iliskiyi
Belirlemeye Y&nelik Bagimsiz Orneklem T — Testi Sonuglari

Cinsiyetiniz N Ortalama Std. Sapma T P
Kadin 158 2,7595 ,88462

-2,677 ,008
Erkek 155 3,0387 ,95946

Tablo 2’de P=0.008 degeri anlamlilik diizeyi olan 0,05’ten kiiciik oldugu i¢in Hored edilmistir.
Bu sonug gosteriyor ki cinsiyet ile 6grencilerin finansal okuryazarlikta kendini yeterli géorme davranisi
arasinda anlamli bir farklilik vardir. Bu farklilik Tablo 2’den de goriildiigii gibi (ortalama =3,0387)
erkek 6grenciler finansal okuryazarlikta kendilerinin daha yeterli gérmektedir.

Cinsiyet ile finansal bilgi diizeyi arasindaki iligkinin 6l¢iilmesinde kurulan hipotez asagida
verilmistir ve bagimsiz 6rneklem t — testi yapilarak sonuglar1 Tablo 3’te gdsterilmistir.

Ho: Finansal okuryazarlik bilgi diizeyi ile cinsiyet arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 3. Cinsiyet ile Finansal Bilgi Diizeyi Arasindaki Iliskiyi Belirlemeye Yonelik

Bagimsiz T — Testi Sonuglari

Cinsiyetiniz N Ortalama Std. Sapma T P
Kadm 159 1,6846 42674

3,711 ,000
Erkek 156 1,5387 ,25023

Tablo 3’te P = 0,000 degeri anlamlilik diizeyinden kiigiik oldugu igin Ho hipotezi reddedilmi-
sidir. Yani Finansal bilgi diizeyi ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir fark vardir. Tablodan go-
rildiigi gibi (Ortalama= 1,6846) bu fark kadin katilimcilardan kaynaklanmaktadir.

Yas degiskeni ile finansal bilgi diizeyinin 6l¢iilmesinde kurulan hipotezimiz asagida verilmis-
tir ve ANOVA testi yapilarak sonuglar1 Tablo 4’te gosterilmistir.

Ho: Finansal okuryazarlik bilgi diizeyi ile yas degiskeni arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 4. Yag Degiskeni ile Finansal Bilgi Diizeyinin Belirlenmesine Yo6nelik ANOVA Testi Sonuglari

Ortalama Std. Sapma F P
18-19 yas 1,8311 48722
20 - 21 yas 1,6641 ,37668
22-23 yas 1,5016 25044 9,350 000
24 ve {izeri yasg 1,5426 ,29961
Toplam 1,6123 ,35761
IJBEMP

(International Journal of Business, Economics and Management Perspectives
Uluslararas: f§letme, Ekonomi ve Yonetim Perspektifleri Dergisi) Yil: 2, Sayi:7, Haziran 2017, s. 58-72

65



Finansal Okuryazarlik Bilgi Diizeyinin Olgiilmesi: Isletme Boliimii Ogrencileri Uzerine Bir Uygulama
|

v

ANOVA Testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyi (P=0.000) 0,05’den kii¢iik oldugu i¢in grup-
larin en az ikisi arasinda fark oldugu gozlemlenmistir. Bu farkliligin hangi gruplardan kaynaklandigin
bulmak i¢in post hoctestleri uygulanmistir. Varyanslarin homojenligi test edilmistir ve homojen olma-
dig1 goriildikten sonra (p=0,003)Tamhane testi uygulanmis ve elde edilen bulgular Tablo 5’te veril-
mistir.

Tablo 5. Yas Gruplari ile Finansal Bilgi Diizeyinin Belirlenmesine Yo6nelik Tamhane Testi Sonuglari

Ortak Farklar (1-J) P
18-19 yas 20 - 21 yas ,16705 412
22-23 yag ,32954" ,006
24 ve iizeri yas ,28850 ,053
20 - 21 yas 18-19 yas -,16705 412
22-23 yag ,16249" ,000
24 ve iizeri yas , 12146 ,356
22-23 yas 18-19 yas -,32954" ,006
20 - 21 yas -,16249" ,000
24 ve iizeri yasg -,04103 ,987
24 ve iizeri yag  18-19 yas -,28850 ,053
20 - 21 yas -,12146 ,356
22-23 yag ,04103 ,987

Tablo 5’e gore 18 — 19 yas grubundaki 6grencilerin finansal bilgi diizeyleri ile 22 — 23 yas
gruplari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu gozlemlenmistir. Ayrica 20 - 21 yas ile 22
— 23 yas gruplar arasinda da istatistiksel agidan anlamli bir fark vardir.

Smif degiskeni ile finansal bilgi diizeyinin 6lgiilmesi i¢in hipotez kurulmustur. ANOVA Testi
yapilarak sonuglar1 Tablo 6’ da verilmistir.

Ho: Finansal okuryazarlik bilgi diizeyi ile sinif degiskeni arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 6. Simf Degiskeni ile Finansal Bilgi Diizeyinin Belirlenmesine Yonelik ANOVA Testi Sonuglar1

Ortalama Std. Sapma F P
Birinci siif 1,7023 ,35175
Ikinci simif 1,7587 47275
Ug:ijncii smif 1,5722 ,23481 10,520 ,000
Dordiineti sinif 1,4964 ,28914
Toplam 1,6123 ,35761

ANOVA Testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyi (P=0.000) 0,05’ten kii¢lik oldugu i¢in sinif
diizeyi ile finansal bilgi diizeyi arasinda istatistiksel agidan anlamli bir fark vardir. Bu farkliligin hangi
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gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in varyanslarin homojenligi test edilmistir ve homojen olmadig
goriildiikten sonra (p=0,000) Tamhane testi uygulanmistir. Ayrica sonuglar Tablo 7’de gosterilmistir.

Tablo 7.Smif Diizeyi ile Finansal Bilgi Diizeyini Belirlemeye Yénelik Tamhane Testi Sonuglar

Ortak Faklar (1-J) Sig.

Birinci simif Ikinci simif -,5635 ,966
Ugiincii sinif ,13017 ,087

Dérdiineii simif ,20592" ,001

Ikinci simf Birinci simif ,05635 ,966
Ugiincii siif ,18652" ,025

Dérdiineii simif ,26227" ,000

Ucgiincii stif Birinci sinif -,13017 ,087
ikinci siif -,18652" ,025

Dérdiincii smif ,07575 ,307

Dordiincti sinif Birinci sinif -,20592" ,001
ikinci siif -,26227 ,000

Ugiincii siif -,07575 ,307

Tablo 7 Tamhane Testi sonuglarina gore birinci siniflarin finansal bilgi diizeyi ile dordiinci
sinif d6grencilerinin finansal bilgi diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Ayrica
ikinci sinif ile {iglincli ve dordiincii siniflarin finansal bilgi diizeyleri arasinda da anlamli bir fark oldu-
gu gozlemlenmistir.

Ogrencilerin aylik ortalama harcama tutar1 ile finansal bilgi diizeyinin lgiilmesi icin hipotez
kurulmustur ve ANOVA Testi uygulanmistir. Analiz sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir.

Ho: Finansal okuryazarlik bilgi diizeyi ile 6grencinin aylik ortalama harcama tutari arasinda anlamli
bir fark yoktur.

Tablo 8. Aylik Ortalama Harcama Tutari ile Finansal Bilgi Diizeyi ANOVA Testi Sonuglari

Ortalama Std. Sapma F P
0-150 TL 1,7376 41619
151-300 TL 1,7087 ,36090
301-450TL 1,6004 ,32605
2,402 ,050
451 - 600 TL 1,5816 ,36048
601 TL ve lizeri 1,5542 ,35844
Toplam 1,6123 ,35761

Tablo 8’den elde edilen bulgulara gére anlamlilik diizeyi 0,05’e esit oldugu i¢in 6grencilerin
aylik ortalama harcama tutar1 ile finansal bilgi diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir.
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Finansal bilgi kullaniminin cinsiyet, sinif, 6grenim tiirii ve aylik ortalama harcama tutar1 gibi
demografik o6zelliklere gore farklilik gosterip gostermedigini belirleyebilmek amaciyla ki —kare ba-
gimsizlik testi yapilmistir ve sonuglar Tablo 9” verilmistir.

Tablo 9.Borsa Bilgisi

Dogru Cevap Verenler Yanhs Cevap Verenler ,
X P
N % N %
Kadmn 58 35 100 68
Cinsiyet 38,257 ,000
Erkek 107 65 46 32
Birinci Smif 24 15 40 27
Ikinci Simf 33 20 36 25
Sinif N 31,202 ,002
Uglincti Sinif 40 24 23 16
Dordiincii Sinif 68 41 47 32
) Normal Ogretim 80 48 76 52
OgrenimTiird ] - 1,510 ,825
Ikinci Ogretim 85 52 70 48
0-150 TL 12 7 12 8
151 -300 TL 24 15 17 18
Aylik Ortalama
Harcama 301 —450 TL 45 24 48 33 15,547 ,485
451 -600 TL 33 24 26 18
601 TL ve iizeri 50 30 33 23

Tablo 9°da cinsiyet ve smifin borsa bilgisi iizerinde etkili oldugu goriilmektedir. Cinsiyet de-
giskenine gore sorulan soruya erkeklerin daha ¢ok cevap verdikleri ve sinif degiskeninde ise; dordiin-
ct siiflarin dogru cevap verme oraninin yiiksek oldugu goriilmiistiir. Borsa bilgisini 6l¢tliiglimiiz so-
ruya cevap verenler icerisinde dogru cevabi verenlerin oran1 %53’tiir. Yanlis cevap verenlerin orani
ise; %47°dir. Tablo 10°da Borsa Bilgisi’yle cinsiyet ve sinif degiskeninin katki diizeylerine yer veril-
mistir. Alt gruplarin beklenen ve gozlenen degerleri Tablo 9°daki bilgileri dogrulamaktadir.

Tablo 10. Alt Gruplarin Borsa Bilgisi Katki Diizeyi

Dogru Cevap Verenler Yanhs Cevap Verenler
Gozlenen Beklenen Gozlenen Beklenen
o Kadin 58 83,8 100 74,2
Cinsiyet
Erkek 107 82,2 46 71,8
Birinci Smif 24 34 40 30
Ikinci Smmif 33 36,6 36 32,4
Siif -
Ugiincii Simif 40 334 23 29,6
Dordiincii Sinif 68 61 47 54
Tablo 11. Temel Faiz ve Enflasyon Bilgisi
Dogru Cevap Verenler Yanhs Cevap Verenler X
X P
N % N %
Kadin 41 40 116 56
Cinsiyet 25,703 ,000
Erkek 62 60 93 44
Birinci Smif 18 17 46 22
Smf ] 15,302 ,225
Ikinci Simif 18 17 52 25
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Ugiincii Simif 19 18 42 26

Dérdiincii Sinif 48 47 69 33
A eren; Normal Ogretim 59 57 100 48
Ogrenim : 5 3,100 541
Tird Ikinci Ogretim 44 43 109 52

0-150TL 4 4 20 10

151 -300 TL 12 12 38 18
Aylik Orta-
lama Har- 301-450TL 30 29 63 30 24,170 ,086
cama

451 -600 TL 21 20 38 18

601 TL ve iizeri 36 35 49 23

Tablo 11°de cinsiyetin temel faiz ve enflasyon bilgisi iizerinde etkili oldugu goriilmektedir.

Sorulan soruya dogru cevap veren erkek 6grencilerin oran1 %60iken dogru cevap veren kadin 6grenci-
lerin oran1 %40’tir. Temel faiz ve enflasyon bilgisini 6l¢tiiglimiiz soruya cevap veren ogrenciler iceri-

sinde erkek O0grencilerin orant %49,7 iken kadin 6grencilerin orani ise; %50,3’tlir. Yine ayni soruya

cevap veren Ogrenciler icerisinde yanlis cevap veren erkek dgrencilerin oranmt %29,2 iken kadin 6gren-
cilerin orani ise; %37,2’dir. Tablo 12°de alt gruplarin temel faiz ve enflasyon bilgisine katki diizeyleri

verilmistir. Bu tablodan da goriilecegi lizere beklenen ve gozlenen degerler farkliligin erkek 6grenci-
lerden kaynaklandigini gostermektedir.

Tablo 12. Alt Gruplarin Temel Faiz ve Enflasyon Bilgisine Katki Diizeyi

Dogru Cevap Verenler Yanhs Cevap Verenler
Gozlenen Beklenen Gozlenen Beklenen
o Kadin 41 51,8 116 105,5
Cinsiyet
Erkek 62 51,5 93 103,8
Tablo 13. Yatirim Bilgisi
Dogru Cevap Verenler Yanhs Cevap Verenler 2 b
N % N %
Kadin 34 43 124 53
Cinsiyet 8,015 ,046
Erkek 45 57 110 47
Birinci Smif 16 7 48 21
Ikinci Smmif 12 15 58 25
Sinif N 29,937 ,000
Ugitincii Sinif 20 25 42 18
Dérdiincii Sinif 31 39 86 37
) Normal Ogretim 40 51 119 51
Ogrenim Tirit | - 3,955 ,266
Ikinci Ogretim 39 49 115 49
0-150 TL 4 5 20 9
151 -300 TL 10 13 41 18
AylikOrtala- | 551 _ 450 71 29 37 65 28 16309 | 178
ma Harcama
451 -600 TL 8 10 51 22
601 TL ve tizeri 28 35 56 24

Yatirim bilgisinin 6l¢iildiigii soruya dogru cevap veren dgrencilerin orant %25,2 iken yanlis

cevap veren Ogrencilerin oran ise; %74,8’dir. Simf diizeyleri arasinda bir fark oldugu goriilmektedir.
Birinci siniflarin dogru cevap verme orani %25, ikinci siniflarin dogru cevap verme orani %17, tigiin-
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cli siniflarin dogru cevap verme oranmi %32,3 ve dordiincii smiflarin dogru cevap verme oram
%26,5’tir. Sonuglardan da goriilmektedir ki d6grenciler yatirim bilgisine yeteri kadar sahip degildirler.
Tablo 14°de alt gruplarin yatirim bilgisine katki diizeyine yer verilmistir. Tablodan elde edilen sonug-
lara gore beklenen ve gdzlenen degerler sinif bazinda degerlendirildiginde yatirim bilgisinin diisiik
oldugu ayrica tiglincii siniflarin yatirim bilgisinin diger sinif diizeylerine gore daha yiiksektir.

Tablo 14. Alt Gruplarin Yatirim Bilgisine Katki Diizeyi

Dogru Cevap Verenler Yanhs Cevap Verenler
Gozlenen Beklenen Gozlenen Beklenen
Birinci Smif 24 34 40 30
Ikinci Smif 33 36,6 36 324
Smif -
Ugiincii Siif 40 33,4 23 29,6
Doérdiincti Sinif 68 61 47 54
5. SONUC

Finansal okuryazarlik, bireyleri finansal konularda dogru karar almaya yonlendirecegi gibi bu
kararlar dogrultusunda gelirlerini, yatirimlarini ve biitgelerini dogru yonetebilme yetkinligini de ka-
zandiracaktir. Dolayisiyla bireyin aldig1 dogru kararlar, ilk olarak kendini olumlu yonde etkileyecek
sonrasinda lilke ekonomisine ve tiimiiyle diinya ekonomisine olumlu yansiyacaktir. Bu baglamda,
Ogrencilerin paray1 kullanma ve yonetme becerileri son zamanlarda 6nemli aragtirma konusu olmustur.

Bu arastirmada Gaziosmanpasa Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Bolii-
mii 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleriyle, finansal okuryazarlikta demografik 6zelliklerinin
etkili olup olmadigim belirlemek amaciyla anket ¢alismast yapilmistir. Elde edilen verilere t-testi,
ANOVA ve Ki-Kare testi uygulanmigtir.

Arastirmada 6grencilere yoneltilen sorulardan biri finansal okuryazarlikta kendilerini yeterli
gbriip gébrmemeleri {izerinedir. Cinsiyet degiskeni baz alinarak yapilan t-testi sonuglarinda erkek 6g-
rencilerin kendilerini kadin 6grencilere gore finansal okuryazarlikta yeterli gordiikleri sonucuna ula-
silmigtir. Ancak finansal okuryazarlik bilgi diizeyinin 6lgiilmesine yonelik sorularda erkek 6grencile-
rin finansal bilgi diizeyleri kadin dgrencilere gére diisiik ¢ikmistir. Ogrencilerin finansal bilgiyi kulla-
nim diizeylerinin 6l¢iilmesine yonelik borsa ve enflasyon bilgisinin 6lglilmesi i¢in yapilan ki-kare testi
sonuclarinda ise erkek 6grencilerin finansal bilgiyi kullanim oranlarinin kadin 6grencilere oranla yiik-
sek ¢iktig1 gdzlemlenmistir.

Yas degiskeninin finansal bilgi diizeyi lizerindeki sonuglarina gore 22 -23 yas grubunda bulu-
nan &grencilerin finansal bilgi diizeyleri diger yas gruplarinda bulunan 6grencilere gore istatistiki ola-
rak anlaml1 ve farkli ¢ikmustir.

Simif degiskeninin finansal bilgi diizeyi lizerindeki sonuglarina gére dordiincii simif dgrencile-
riyle birinci ve ikinci simif dgrencileri arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark ¢ikmustir. Ayrica
tiglincii sinif ile ikinci sinif arasinda da anlamli bir fark bulunmaktadir.

Ogrencilerin aylik ortalama harcama tutumlari ile finansal bilgi diizeyi arasinda istatistiki ola-
rak anlaml1 bir fark olmadig1 goriilmiistiir.

Ogrencilerin finansal bilgi kullanimlarinin 6lgiilmesinde borsa bilgisi sorusuna erkek dgrenci-
ler daha ¢ok dogru cevap vermislerdir. Ayni zamanda bu soruya dordiincii sinifta bulunan 6grencilerin
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dogru cevap oranlar diger sinif diizeyi oranlarina gore yiiksektir. Temel faiz ve enflasyon sorusu yine
cinsiyet faktoriine bagimli ¢cikmistir ve diger demografik 6zellikler bakimindan anlamli bir sonug ¢ik-
mamigtir.

Yatirim bilgisinin 6l¢iildiigii soruda tiglincti sinif 6grencilerinin dogru cevap verme oraninin
siif diizeyinde yliksek oldugu goriilmekteyken genel diizeyde yatirim bilgisinin diisiik oldugu soyle-
nebilir.
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